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Bevezeto
E tanulmany azzal a céllal készllt, hogy beszamoljon és dokumentalja, valamint
osszefoglalja Sarbogard Varos Onkorményzatdnak Allamreform Operativ Program sordn

végzett szervezetfejlesztési munkajanak tartalmi eredményeit a ,Felllvizsgalt munkakorok”

elnevezésl tanacsadasi és szervezetfejlesztési palyazati szaktertleten.

Ezen kivil e dokumentum 6sszefoglalva tartalmazza azon javaslattételi elemeket, melyeket
a tanacsadod a vezet6i konzultacidk soran megvaldsithaténak latott, elterjesztett, és annak
|ényegi tartalmi elemeit a varos és 6nkormanyzati vezetdkkel egyeztette.

A tanacsadasi folyamat sordn a k6zds munkat a kovetkez6é abra szemlélteti:

A szervezetfejlesztési terliletekre vonatkozo feladatok pontos attekintése,
értelmezése, illetve dontés a tematikus sz(ikitésrol.

A vezetdi konzultacidk eredményeinek
Osszefoglaloja, a jelen helyzet ertékelese,
tényfeltarast kdvetden. Kapacitasmeéres.

. . . Tanulmany és dokumentaco elkészitése,
Javaslatok megtargyalasa, tartalmi

elemeinek rogzitése

a cselekvési terv kovetkez6 lépéseinek
meghatarozasa

1. dbra: A szervezetfejlesztési folyamat sematikus abraja

A pélyazati tanacsadasi teriiletet érintve igen fontos Sarbogard Varos Onkormanyzatanak
és Polgarmesteri Hivataldnak vezetlivel torténé folyamatos kapcsolattartdas és palyazati
megfelelés valamint a valds fejlesztési igények és elvarasok 0sszhangjanak megteremtése.
Mindezt a gondos projektvezetés és palyazati fellgyelet, valamint a folyamatos

kommunikacio és interakcié tamogatja.
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Sarbogard jelenlegi helyzetének rovid osszefoglalasa:

gazdasagi és tarsadalmi szempontok figyelembe vétele

Sarbogard Fejér megye déli részén, a Mez6fold kozepén helyezkedik el, a Sarbogardi Jaras
székhelye. A megye kisvarosai kozott a legnagyobb foldrajzi kiterjedés( telepiilés, 18.934
hektar oOsszes terllettel. Sarbogard tobb, egymastdl kisebb-nagyobb tavolsagra fekvo
teleplilés egyesilésével jott létre a 19. szazadban. Tobb toérténelmi multl teleplilésbdl
alakult, koztik Bogard, Tindd, Toborzsdk, Szentmiklds, Lok. Sarszentmiklossal majd
Pusztaegressel tortént egyesiilése utdn 1984-ben nyerte el a varosi jogl nagykdzség
rangot, elismerve ezzel a megye déli részének gazdasagi és kulturdlis életében betoltott

kozponti szerepét. Varosi rangjat 1986. januar 1-jével nyerte el.

Sarbogard igen tagolt telepilés, hiszen a kozigazgatasi terlletének kialakitasaban
mesterséges urbanizacié és terlletfejlesztési eljardasok kaptak szerepet. Ennek

koszonhetben a varos egyes részeinek bejarasahoz akar 50 km-t is autézni kell.

A varos lakdinak szama 12 643 f6, amely adat tobb évre visszatekintve csupan enyhe
ingadozast mutat.

Sarbogard foldrajzi fekvése kedvez6, vasuti és kdzuti 6sszekottetése megfeleld, Sarbogard
vasuti csomopont. A 63 szamu fout athalad a varoson, mely gazdasagi szempontbdl fontos,
am kornyezetvédelmi és a telepiilés élhet6ségét tekintve jelentds gondot is okoz egyben.

Sarbogard fejlett kdzigazgatasi intézményhaldzattal rendelkezik. Az egészségligyi ellatast
az alapellatason tul a Fejér Megyei Szent Gyorgy Kérhaz altal miikodtetett szakorvosi
Rendelbintézet latja el, tovabba ment6allomas is taldlhatd a varosban.

A varosban harom évoda és harom altalanos iskola mikédik. Munkdjukat a csaladsegito és
gyermekjoéléti szolgalat és a pedagdgiai szakszolgalat segiti. A kozépfoku oktatas a helyi
gimnaziumban és szakkdzépiskolaban folyik.

— . .
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Sarbogard varos Onkormanyzata altal az AROP palyazat soran

megfogalmazott célok és azok értelmezése a ,Feliilvizsgalt

munkakori leirasok témaban”
A palyazati szakmai tanulmanyban Sarbogard varosa igy fogalmaz:

~Polgarmesteri hivatalok és teleplilések intézményei, jelent6sebb foglalkoztatéi human
er6forrds  kapacitdsgazdalkoddsanak, a munkatarsak munkakoéri és szervezeti
besorolasanak illeszkedésének felllvizsgalata, atszervezése valik szlikségessé. (...) A
szervezeti valtozasok altal érintett egységek és munkakorok kérdbives felmérése, az
érintett egységek/munkakorok kapacitas-felhasznalasanak interju és kérddiv alapjan
torténd elemzése, eredmények kiértékelése, fejlesztési javaslatok kidolgozasa, valamint a
felmérés alapjan kivalasztott egységek/folyamatok vonatkozasaban a kapacitds-
kihasznaltsaggal kapcsolatos mintavétel megszervezése, az adatok feldolgozdsa, elemzése,
javaslatok megfogalmazasa és a humanerdéforras stratégiai koncepcié kidolgozasa, majd a

megvaltozott munkakorok felllvizsgalata.”
A szakmai koncepcidoban megfogalmazott elvart eredmények a kévetkezdk:

« Feladatellatast lekdvetd bels6 szabalyzat
« Kapacitaskihasznaltsag elemzés
« Javaslatcsomag

« Felllvizsgalt munkakori leirasok.

Az elvart eredményeknek a jelen tanacsadasi folyamat és szervezetfejlesztési munka ugy
kivan megfelelni, hogy a jelen helyzet elemzésébdl kiindulva, egy optimalis jovObeni
allapotot modellezve talal olyan javaslati elemeket, melyek megvaldsitasa jelentésen
hozzajarul a feladatellatashoz sziikséges human-er6forras kihasznaltsagahoz és optimalis
felhasznaldsahoz, csbkkentve a tulterheltséget és a szervezetben tapasztalt sressz-szintet.

A tanacsadasi folyamat személyes interjukkal, vezetdi konzultacidkkal kezd6dott, melynek
soran a folyamatot vezet6 tanacsadd coaching-tipust kérdésekkel tarta fel a jelenlegi
helyzetet és hatdrozta meg a fejlesztés sziikségszerd, jovobeni iranyat. E munkatechnika
soran az egyéni interjuk kaptak nagyobb teret, mint a csoportban végzett munka. Ennek
oka els6sorban a munkatarsak személyes leterheltségében keresendo.

MAGYARORSZAG MEGUJUL
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Sarbogard Varos Onkormanyzatdnak feladat-ellatdsi tevékenysége sorédn a szervezeten
belil jelenleg a legnagyobb szervezeti és feladat-ellatasi kihivast a

kozmunkaprogram szervezése és bonyolitasa jelenti.

Ugyanezt a tényt tdmasztja ald az a lakossagi megkérdezés, melyet jelen palyazat keretei
kozott 2014. év juliusaban inditottak Utjara. A mellékelt kép a kérddGiv e témara vonatkozd
kérdéseit tartalmazza. A kérdbiv részletes kiértékelése és az adatok elemzése a

tanacsadasi folyamat ideje alatt még zajlik.

14. Hallott On mar a hel

2. abra: A lakossagi kérdoiv kézmunka programra vonatkozo
kérdései (fotd)

Az azonban vilagosan lathatd, hogy a kozfoglalkoztatds kérdése minden sarbogardi lakost
foglalkoztat, melyet mar személyes meghallgatdsokon, illetve Sarbogard Polgarmesteri

Hivatalhoz eljuttatott véleményekben is kifejeztek.

A kérdGiv kérdéseinek megvalaszoldasaval ismét hangsulyos lakossagi vélemény
fogalmazddott meg a fennalld problémaval kapcsolatban. Mindez arra sarkallja Sarbogard
Varos Onkormanyzatdt és Polgdrmesteri Hivataldt, hogy részletesen és behatéan

foglalkozzon a kozfoglalkoztatottak témajaval.

A projekt az Eurépai Unid timogatasaval,
az Eurdpai Szocidlis Alap
tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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A szervezetfejlesztési folyamat jelen témajanak targyaldsa soran a kérdGivvel kapcsolatos
pontos adatok még nem allnak rendelkezésre, am megkozelitd eredmények és hangsulyos

elemek mar nyilvanvaldk. Ezek a kovetkezO6k:

« A lakossag nagy része hallott mar a kdzmunka-programrol.

« A kdzmunkasok foglalkoztatdsaval a legtébben egyetértenek.

+ Elenyész6 szamban érkezett olyan valasz, mely szerint nincs sziikség kézmunkara,
illetve mely szerint minden rendben zajlik és minden maradjon a régiben. A legtébb
valasz a kézmunkaprogram fejlesztését jeldlte meg feladatként az Onkormanyzat

szamara.

Mindez egybevdg azzal a célkit(izéssel, hogy Séarbogard Varos Onkormanyzata a
kozfoglalkoztatdsban részt vevok emelkedd szadmara tekintettel tovabb fejlessze a
kozfoglalkoztatast, illetve tovabb tdkéletesitse a fenti feladattal kapcsolatos feladat-ellatasi

munkafolyamatot.

A tandcsadd javaslatdra Sarbogard Varos Onkormanyzatdnak vezet8i Ugy hatdroztak, hogy
az Allamreform Operativ Program soran a fejlesztési folyamatot kifejezetten a kézmunka-
programot érint6 kérdéskorre kivanjak korlatozni a ,Felllvizsgdlt munkakorék” szakmai

koncepcionalis terileten.

Mivel e specidlis szakterileten igen jelentds helyi aktivitas zajlik, valamint a munkavégzés
és feladat-ellatds hatékonysaganak novelése jelentds munkaid6- és er6forras-
megtakaritast jelent, a tanacsaddé mérlegelte majd a Magyary Programmal 6sszhangban

levo fejlesztési terliletként tdmogatta a dontést.

Igy a kovetkezdkben kifejezetten a ,Kozmunkaprogram szervezése és bonyolitasa”
témakorben megtett helyzetfeltaras és javaslattételi 6sszefoglalast kivanjuk dokumentalni.
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Az AROP palyazat célcsoportjai

A szervezetfejlesztési tanacsadasi folyamat célcsoportjait - Sarbogard Varos
Onkormanyzatanak szakmai palyazataban meghatarozott célcsoportjaival 6sszhangban - a

kovetkez6 abra szemlélteti.

Kbzvetett célcsoport

Kornyez6 & /4

koW | Masodlagos celcsoport

6nkormany-

zatai, jarasi

hivatalok,

egyéb intéz- i

meények arbogar ’y ,

' Varos Elsodleges celcsoport

lakossaga, a
térseg és a

A terseg \Iigpzzjtsb-en Onnk 5 ti é

lakossaga el nnkormanyzati és i

illetve élok hivatali munkatarsak - %ﬁ?ﬁfénr’égr- S

annak Kézmunka- minden osztaly intézmény tekintetében
civil program tekintetében

szervezetei résztvevoi

3. abra: A szervezetfejlesztési folyamat célcsoportjai

A jelen tanacsadasi helyzetben kifejezetten fontosnak itélem meg tanacsaddként, hogy a
célcsoport mindenképpen terjedjen ki a kézmunkaprogram résztvevdire, illetve Sarbogard
Varos teljes lakossagara. Ennek oka abban keresendd, hogy a jelen helyzetben barki
taldlkozhat a varosban koézmunkat végzl, értéket teremtd munkasokkal, dolgozdkkal.
Illetve a munkahely elveszitése esetében barki maga is kdzmunkdssa valhat, azaz

testkozelbdl tapasztalhatja meg a rendszer miikodését.

Szintén fontos elemnek tartom, hogy a lakossag felé iranyulé kommunikacioban keriljon
kiemelésre a kozmunkaprogram leirdsa, az értékteremté folyamat tobb aspektusa,

valamint a hosszabb tavon varhaté és tapasztalhaté tarsadalmilag hasznos hatasok.

— 7 7
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Sarbogard Varos Onkormanyzata

munkaszervezetének vazlatos bemutatasa

Az Onkormanyzat altal hozott hatdrozatokat, élén a jegyzdvel a Polgdrmesteri Hivatal

hajtja végre, melynek létszama 2014. évben 37 f0.
A Polgarmesteri Hivatal bels6 szervezeti egységei a kdvetkezOk:

« Gazdasagi Osztaly
+ Hatosagi Osztaly
+ Miszaki Osztaly

Ezeken kivlil Szervezési csoport is muikdédik a Hivatalban, valamint Oktatasi-
kozmiivelodési és sport szakreferens jarul hozza az oktatasi, kulturalis, kozm(vel6dési
feladatellatashoz. Palyazati-kozbeszerzési referens valamint humaneroforras -

szakember is tamogatja a hivatali munkat.

A jarasi hivatal strukturaja a budapesti és megyei kormanyhivatalokhoz hasonléan épil fel,
a szervezetben a torzshivatal mellett szakigazgatasi szervek miikddnek.

Az okmanyirodak feladatait 2013-tél a jarasi hivatalok Iatjak el - igy tértént ez Sarbogard
Varosaban is. 2013-tdl szakigazgatasi szervként a jarasi hivatalokon belll mikodik a jarasi
gyamhivatal mellett a jarasi allategészségligyi és élelmiszer-ellendrz6 hivatal, valamint a
jarasi foldhivatal is. Ugyanebben a rendszerben miikddik a jarasi munkatgyi kirendeltség,
a jarasi népegészségligyi intézet tovabba a jarasi épitésligyi és 6rokségvédelmi hivatal.

Sarbogard Varos Polgarmesteri Hivataldnak Szervezeti M(ikodési Szabadlyzatat Sarbogard
Varos Onkormanyzatdnak Képvisel6testilete a 123/2011 (V.13.) szdmu hatdrozatban

fogadta el, mely azéta harom alkalommal kertlt médositasra.

A legutdbbi SZMSZ moddositas oka éppen a jarasok kialakitasarol, valamint egyes, ezzel
Osszefliggl torvények moddositasardl szélé 2012. évi XCIII. térvény értelmében jegyzli
hataskorbdl a jarasi hivatalhoz kerlltek at egyes allamigazgatasi feladatok. Ezen torvény
alapjan az atvett feladatokat, valamint az ezzel Osszefiiggésben funkcionadlis feladatokat

ellatd koztisztviselok atadasara is sor kerult.

MAGYARORSZAG MEGUJUL
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Illeszkedés a Magyary Zoltan programhoz

A Magyary Program célkitlizése a kozigazgatds megujitdsa, az o©nkormanyzatok
hatékonyabb és gazdasdgosabb mikddtetése. Sarbogard Varos Onkormanyzatanak
palyazata e szempontok figyelembe vételével tortént, és kilonos tekintettel fokuszal a
fejlesztendd négy terilletre, melyek a kovetkezb6k: szervezet, eljarasok és folyamatok,
feladatok és az azokat ellaté személyzet fejlesztése.

A Magyari Kozigazgatds-fejlesztési Program tomoren fogalmazza meg azt a nézGpont-
valtdst melyet a 2011. évi CLXXXIX. térvény megcéloz. Az Onkormdnyzati Igazgatdsi
Tankonyvbdl idéziink:

~Mivel az Onkormdanyzati Térvény értelmében a magyar 6nkormanyzatok &ital kételez6en
és oOnalléan vallalt, ellatandd feladatok kérében jelentbs valtozas sziikséges, a Magyary
Program elsbdleges célkitiizése a megvaltozott feladatellatas rugalmas lekévetése ugy,
hogy az énkormanyzat munkaja ez altal hatékonyabba, gazdasagosabba valjon. Szintén
fontos szempont a feladatilleszkedés és a feladatellatas felilvizsgalatakor, hogy az
6nkormanyzatok hatékonyabban gazdalkodjanak a rendelkezésre allo humanerdéforrassal
is.”

A fent idézett szakmai programban megfogalmazott cél, valamint a tanacsadasi folyamat
soran leszlkitett fejlesztési teriilet - a kdzmunkaprogram szervezésével és bonyolitasaval
kapcsolatos feladatellatds - olyan szervezeti fejlesztést és fejlédést igényel, mely a
késbbbiekben mas projektek, feladatok, eljardsok soran is mintaként szolgdlhat, és

atvehet6 modszertant kinal.

humaneroforras
fejlesztese,

: fenntarthaté
elgle gazdalkodas,
novekvo
lakossagi
elégedettség

feladatellatas,

illeszkedés,
munkakori
leirasok

hatékony
munka

4. abra: A Magyary Program altal célzott fejesztés vazlata jelen fejlesztési teriileten
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A szervezetfejlesztési projekt tamogatottsaga

Sarbogard varos vezetése és a jelen AROP tandcsadasi és szervezetfejlesztési folyamatban
hatékony k6zds munkahoz. A tanacsadasi folyamatban meghatarozott fejlesztési teriletek
Sarbogard Varos Onkormdnyzatdban a Magyary Programban is megfogalmazott célokat,
els6sorban a miikodési és munkaszervezési hatékonysagot érintik a kézmunkaprogram

szakterlletére fokuszalva.
A tdmogatottsag mind polgarmesteri, mind jegyzdi szinten biztositott.

A projektgazda gondos munkadja garantdlja a szakért6 osztdlyok és érintett intézményi

vezetbk egyittm(ikodését.

Moddszertani kitekintés
A fent mar ismertetett fejlesztési folyamat soran a kilénds figyelmet fordit a tanacsadod a
kovetkezd készségek fejlesztésére, illetve azon elmélyitésére, tudatos hasznalatanak

kiemelésre.

. masok véleményének meghallgatasa, odafigyelés, elfogadé és befogadd

kommunikacio

. vélemények szabatos kifejezése, kommunikacids készség javitasa
. érvelés és ellenérvelés, dontés-elokészités

. empatia és érzelmi intelligencia fejlesztése

. koncepcidalkotasi eljarasok

. helyzetértékelési és priorizalasi eljarasok

. stratégia-alkotas

Adatgylijtés és adatszolgaltatas
A jelent fejlesztési folyamatban az interjuk és konzultacidk soran gydjtott informacidk
O0sszegzésén kivil tanacsaddi adatgy(ljtés is tortént. Ezt egészitette ki a Polgarmesteri
Hivatal munkatarsai altal készitett 6sszefoglalok atadasa és elemzése.
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A kapacitaskihasznaltsag mérése majd annak elemzése

A humaneroforras-gazdalkodas célja, hogy a Polgarmesteri Hivatalban folydé munka
eredményessége érdekében a munkavégzést, egylttmikodést, valamilyen probléma
megoldasat megfelelo képzettséggel rendelkezo szakemberek lassdak el ugy, hogy a
munkaer6 kihasznaltsaga és koltsége optimalis legyen. Gazdasagi szervezetekben a
menedzsment feladata, hogy biztositsa a szervezet hatékony mikddését, a kiilsé kdrnyezet
és belsO szabdlyozas 6sszehangolasaval. Az dnkormanyzati szféraban és allamigazgatasban
a humanerdforras-gazdalkodds szervezése elsésorban a humaneréforras szakértd és a

jegyz06, mint a hivatal vezet6jének hataskore.

A jelen Allamreform Operativ Program palydzati tanacsadasi terilettel Gsszefliggésben
Sarbogard Varos Polgarmesteri Hivataldban elkészilt egy kérddiv, mely a
kozfoglalkoztatasban dolgozé munkatarsak megkérdezését célozta.

A tanacsadé altal felllvizsgalatra kerillt az a kérddiv, mely a létszamgazdalkodas és a
hatékony munkavégzés egyes elemeit vizsgalja. (A felllvizsgalt kérdGiv a mellékletben
talalhatd.) Kitér az Ugyfélforgalomra, iratszamra, a munka iranti igényességre, az
Ugyfélfogadasi idére, valamint a munkavégzés szervezettségére. Ezen kivil a hatékonysagi
szamitas kitér az érankénti iratfeldolgozas illetve lgyfél/munkadra adatokra. Szintén igen
fontos a munkamennyiség hulldmzasanak intenzitadsa, illetve a hulldamzas mértéke,

kiszamithatdsaga.

A |étszam-gazdalkodasi szempontok mellett a munkavégzés mindségi szempontjait is
figyelembe veszik, ahol az Ugyfelek visszajelzései és a kollégak, valamint az illetékes

vezetl visszajelzése kerill elemzésre.

A kérddiv a négy érintett munkatars valamint az illetékes vezet6k altal kitdltésre kerdlt. A
kis mintaszam lehet6vé tette, hogy a kérdbives megkérdezést személyes interjufelvétel is

kisérje mind vezetdi, mind munkatarsi szinten.

Az adatok és az interjuk tartalmi elemeinek elemzését kovetden kerilt 6sszedllitdsra az a
javaslatcsomag, mely a palyazat soran kivalasztott fejlesztési terlletet érint6, azaz a
kozfoglalkoztatasi feladatok ellatdsara vonatkozé humaneréforras koncepciét képezi,

stratégiai irdnyt mutatva.
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A teljesitménymeéreés kérdése az onkormanyzatisagban
A versenyszféraval szemben az dnkormanyzatisdgban a teljesitményértékelés bevezetése
még nehézségekbe (tkozik, mert a Polgarmesteri Hivatal, mint szervezet mikdodése és
fennmaraddasa nem piaci alapokon nyugszik, azaz nem fligg a teljesitménytdl. A
munkahelyek, a hivatali koztisztvisel6i pozicidk Iétét nem veszélyezteti a teljesitmény és
ezaltal a finanszirozas hianya. Igen fontosnak tartjuk, hogy a teljesitménymérésre — mely a
kapacitaselemzés részét képezi - ne formalis keretek kozott keriljon sor.

A Ko6zmunka-program jelenlegi helyzetének és eredményeinek

ismertetése

A 2011. évi CVI. szamu, a kozfoglalkoztatasrél és a kozfoglalkoztatdshoz kapcsolddd,
valamint egyéb torvények maddositasardl sz6lé torvény hatalya kiterjed az 6nkormanyzatok
kotelezben vagy Onként vallalat feladatellatdsara, illetve azon intézményekre valamint
kozérdek(i szolgaltatdkra, akik a kozfoglalkoztatassal kapcsolatos feladatellatasban

kozrem(kodnek.

A kozfoglalkoztatast érint6 6nkormanyzati tevékenységrél Dr. Varnyu Péter aljegyz6 ar
altal készitett beszamold adatainak elemzése soran a kovetkezd megallapitdsokat tessziik:

« 2013. évben a megel6z06 id6szakhoz képest nétt a kozfoglalkoztatasban részt vevok
szama

« Sarbogard Varos gazdasagi és tarsadalmi fejlédési iranyait és tendenciait figyelembe
véve a kozfoglalkoztatottak szamanak folyamatos névekedésével kell szamolni.

« A Start minta programon kivil sikeresen elindult a téli képzéses kodzfoglalkoztatas is.

« A kozfoglalkoztatottak foglalkoztatasi 6raszama eltérd.

« Jelenleg munkaképesség, egészséglgyi allapot figyelembe vételével 4, 6 illetve 8
oraban keriilnek foglalkoztatasra a munkavallalék.

A kovetkez0 tabldzat a kozfoglalkoztatasban alkalmazott aktiv koru ellatottak
munkavégzésével kapcsolatos kiaddsokat foglalja 0Ossze. ,Az allami tamogatasok
mértékébdl megallapithatd, hogy az a&llam az aktiv koru elldtottak munkavégzését

tamogatja a legnagyobb mértékben” - irja beszamoldjaban Dr. Varnyu Péter aljegyz6 ur.
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| Jogeim Osszege | Jirulékok | Osszesen | Allami | Tamogatas Onkormanyzati |
'Ft/ k| [Ft/ tam. dsszege killiségveteést
merteke (Ft/ terheld fisszepe
! _ 1%l Ft/
RSZS | Véltozo | - a0 N ]
FHT 22, 800 - |22, ROD i
Start- 75500  [10.193 |83, 693 100 85. 693 0
mintaprogramok
Hosszi tivii|56.625 [7.644 | 64.269 80 51.415 12.854
kdztoglalkoztatas )
75500 [10.193 | #5.693 100 85. 693 | 0
‘Téli kepzéses kizf. |
Hosszl tavi kozf 56. 625 7. 644 64. 269 83 54. 628 0, 641

5. abra: Az allami tamogatas mértéke (személyi kiadasok)
A foglalkoztatottak szama 2013. évben 501 f6 volt, mig a téli képzéses kozfoglalkoztatas

keretén beliil 6sszesen 514 szerz8dést kotdtt meg Sarbogard Varos Onkormanyzata.

A képzéses foglalkoztatasban részt vevl érintettek kdre 392 f6 volt. A 2014. évi el6zetes

adatbecslés szerint ez a szam emelkedni fog.
Fontos statisztikai adat, hogy a foglalkoztatas atlagos id6szaka 2013. évben 4,5 hdnapot

tett ki.

Start K6zmunka Program:
A kozfoglalkoztatas Sarbogard varosaban a kdvetkezd négy terileten valdsult meg eddig:

1. Start - belviz: elsGsorban utak, jarddk és a vizelvezet6 kodzmlvek,

csatornak, arkok és belvizmentesitést szolgald mivek karbantartasat foglalja

magaban.

2. Start - foldat: a varosban meglevd uUthalézat karbantartdsi munkalatait

foglalja magaban

3. Start - kozat: a varos kézutjainak és jardainak karbantartasa, koztisztasagi

feladatokkal kiegészitve

4. Start illegalis leraké felszamolas: koztisztasagi feladatok ellatdsa, az

illegalis szemétlerakd-helyek felszamoldsa, megszlintetése céljabdl
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A téli képzéses kozfoglalkoztatas

A téli, képzéses kozfoglalkoztatasi programban Sarbogard Varosaban 6sszesen 134 f6 vett
részt 2014. évben.

A képzés soran 0sszesen 45 f0 szerzett OKJ képesitést, az alapképzésben pedig 85 f6 vett

részt.

A kozfoglalkoztatasi program keretein bellil utolsdként kertlt bevezetésre a mez6gazdasagi
termelésben miikodtetett mintaprogram, melynek keretén belll nem csak termelés, hanem
a megtermelt zoldségfélék feldolgozasa illetve értékesitése is folyik. A mezbgazdasagi
mintaprogram - koézfoglalkoztatds Sarbogard Varos Onkormanyzata 4&ltal felajanlott
terlleten, illetve maganszemélyek altal felajanlott — eddig miveletlen - terlleten torténik,
mely megfelel a 2011. évi CVI. szamu térvény szabalyozasanak.

A kozfoglalkoztatas keretein bellil a kovetkezo szakteriileteken tud munkat biztositani

Sarbogard Varos Onkormanyzata:

. segédmunkas (takaritas, Utkarbantartas, kaszalas stb.)

. ndi segédmunkas (takaritas, hulladékgy(ijtés, parkositas)

. adminisztracid (postazas és egyéb adminisztrativ tevékenység)

. karbantarté (belterileti jardak épitése, kézutkarbantartas)

. intézményi kisegitbk az oOnkormanyzati fenntartdsu intézményekben

(takaritds, mosas, udvartakaritds, dajkai tevékenységek, adminisztrativ
csoportvezetéi és iranyitdi feladatok, parkositds, zoldterllet-gondozas,
programiranyitas stb.)

A 2013. évi adatok szerint Sarbogard Varos Onkorméanyzata 629 f6 szédmdara biztositott
aktiv koru ellatast, s 33 f6 részére segélyt. Az egylttm(kodés hidnya miatt 2013-ban 3 f6
kerdlt ki a kdzfoglalkoztatasbdl, az 6 munkaviszonyuk megsziintetésre kertlt. A programbol
kikeriiltek alacsony szdma annak bizonyitéka, hogy Sarbogérd Varos Onkormanyzata a
kozfoglalkoztatasi program megvaldsitdsa soran nem kizardlag a torvényi elbirasnak vald
megfelelést tartja feladatanak, hanem a programra tarsadalmilag hasznos és értékteremt6
folyamatként tekint, mely a Varos tarsadalmi felel6sségvallalasanak és tarsadalmi, szocialis
fenntarthatésaganak egyik alapkove lehet.
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A kapacitaselemzés soran a feladatellatas
soran azonositott problémak

A vezetli és munkatdrsakkal folytatott helyzetfeltéard interjuk elsédleges célja a jelenlegi

feladat-ellatasi folyamat megismerése és azonositasa volt.

A konzultacidk soran feltart adatok 6sszegzéseképpen a kozfoglalkoztatas szervezése soran
a kovetkez6 problémak kerliltek megfogalmazasra a feladatot végzdé hivatali csoporton
belil, mely a Mdlszaki Osztaly keretein belil muikoédik, s melynek részfeladata a

kozfoglalkoztatds rendszerével 6sszefliggd feladatok ellatasa.

A kozfoglalkoztatdsi  programmal kapcsolatos  megterhel6  mennyiségl
adminisztraciés teher, mely a megkodtend6 igen nagy szamu szerzddésben testesll
meg.

« A megkotott szerz6dések nyilvantartasa, archivalasa kilon adminisztrativ eréket kot
le.

« A feladatellatas soran igen gyors Ugyintézésre van igény. A Munkaigyi Kézpontbol
érkezd feladatok gyors reakcidkészséget és azonnali beavatkozast igényelnek a
Polgarmesteri Hivatali szervezet munkatarsaitol.

« A foglalkoztatas-egészségligyi orvosi vizsgalatok nem fejezhet6k be a Munkalgyi

Kozpont Gitemezése szerinti igen rovid ido alatt.

Nagy
adminisztracios
igény

Gyors igény,
elére nem
lathatd
munkaltemezés

Kedvezétlen
lakossagi
megitéles

Stressz és
megterhelo
tulmunka

6. abra: A feladatellatassal jaro stresszre hato tényezok
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A koézmunkaprogram bevezetésekor - tekintettel a START koézmunka programban
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A kozfoglalkoztatas szervezésének jelenlegi modellje

elsédleges prioritdst kapott feladatoknak, mint az épitdipari és varosgazdalkodasi,
fenntartasi feladatokra - a Miszaki Osztaly munkatarsait jelolték ki a szervezési feladatok
ellatasara. IdOkdzben a kozfoglalkoztatas kiterjedt az adminisztrativ és intézményi
terlletekre is. A Ml(iszaki Osztalyon két f6 foglalkozik a kozfoglalkoztatasi feladatokkal,

mindketten munkaidejik egy részét forditjak erre a szakterlletre.

A Szervezési Csoport két tagja szintén részmunkaidében tdmogatja a kodzfoglalkoztatassal
kapcsolatos feladatellatast.

Ok tartjdk a kapcsolatot a Munkalgyi Kozponttal, Ok taldlnak feladatokat a
kozfoglalkoztatottak szamara, illetve ide tartozik a munka szakmai felligyelete valamint

annak teljes és mindenre kiterjed6 adminisztracidja is.

A kovetkez6 abra a jelenlegi feladat-ellatasi folyamatot szemlélteti.

Statisztikak,
jelentések

A

Kozfoglalkoztatasi Igény <l )
érkezése Intézményi igények

felmérése

SzerzGdések

Lakossag

A

A kdzmunksok
wiiise, D
tapasztalatok

7. abra: A feladatellatas sematikus folyamatabraja a jelenlegi gyakorlatnak megfeleléen
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A Polgarmesteri Hivatal Ml(iszaki Osztdlyan olyan tények kertltek felszinre, melyek a
feladat-ellatast veszélyeztetik, illetve a munkaeré leterheltségét tulzott mértékben novelik.

« A kozfoglalkoztatottak Iétszama folyamatosan né, ezzel parhuzamosan emelkedik az
adminisztracids igény.

« A kozfoglalkoztatdssal kapcsolatos feladatok altalaban varatlan, ad hoc jellegliek és
igen nagy id6beni és feladatbeli rugalmassagot igényelnek.

« A kozfoglalkoztatassal kapcsolatos szervezést jelenleg 4 f6 koztisztvisel6 végzi a
hivatalban, akiknek e szakterilet csupan részfeladatuk.
Tovabbi eréforras allokalasara nincs fedezet.

« A tulterhelt M(iszaki Osztaly munkatarsainak tuléra-szama né, valamint az egyéb
munkaterileteken is tapasztalhatd hataridécsuszas.

« A gyors és varatlan feladatok érkezése valamint a tulterheltség miatt n6 a hibazas

veszélye.

A vezetdi interjukon kivil elemzésre kerllt a feladat-elldtdsban részt vevd munkatarsak
munkakori leirdsa is. Megallapitasra kerilt, hogy az illeszkedés megfelel6, és a munkakori
leirdsok tekintetében sem sziikséges modositas illetve beavatkozas.

A folyamat kovetkez6 Iépéseként azonban olyan jobbitasi javaslatok kerlilnek
megfogalmazasra, mely a feladatellatds napi, operativ szintjén tdmogatja a munkatarsakat,
s hozzajarul az eredményesebb és hatékonyabb kdzfoglalkoztatasi rendszer kialakitdasahoz

és mukodtetéséhez.
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Humaneroforras stratégiai koncepcio

A kozfoglalkoztatassal kapcsolatos feladatvégzésben
részt vevO munkatarsak megkérdezése (kérdoiv és
interju)

A kérddivek elemzése, az adatok 6sszegzése, a
feladatveégzes folyamatanak elemzése.

Stratégiai humanero6forras-gazdalkodasi koncepcid
kidolgozasa javaslatcsomag formajaban a
kozfoglalkoztatasi feladatellatas terén

8. abra: A stratégiai humaneroforras koncepcioé kidolgozasanak menete

Amint a fenti abra is mutatja, a kézfoglalkoztatasi humaneréforras koncepcionalis iranyat a
kovetkezd, hét javaslati pontbdl allé csomag tartalmazza, melynek célja a jelenlegi sz(ik
humanerdéforras-kapacitas melletti m(kodés javitdsa, a hatékonysag novelése, valamint a

feladatellatas soran elért eredmények lathatéva tétele.

1. Javaslat:
A kozfoglalkoztatottak altal elvégezheto

feladatok listajanak Osszeallitasa

Javasoljuk, hogy késziiljon el egy olyan adatbazis, mely oOsszefoglalja a
kozfoglalkoztatottak altal elvégezheto feladatokat attol fliggetleniil, hogy jelenleg

van-e ra kapacitas vagy sem.
Indoklas:

A munkalgyi kozpont helyi kirendeltségétdl igen gyorsan érkeznek be a foglalkoztatasi
igények. Ez azt jelenti, hogy gyakran 2-3 nap alatt kell tébb szdz ember foglalkoztatasat
megoldani, majd feladatot is taldlni szamukra. Egy-egy munka, melyet

kozfoglalkoztatasban ellathatd, tobb tényezobdl tevodik dssze. Ezek a kdvetkezOk:
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+ szakértelmet igényel-e vagy sem

« id6jarasfiiggé-e vagy sem

« konny(i vagy nehéz fizikai munka-e
e adminisztrativ munka-e

« a feladat idény-jellegl vagy sem

+ mi a feladatvégzés helye

Sarbogard Varos Onkormanyzatdban, mint egyébként minden véarosban, telepiilésen igen
gyakran merilnek fel kilonféle igények, melyre hidnyzik az er6forrds, legyen az akar
anyagi, akar munkaerdre vonatkozd. Egy fenti leirt adatbazis lehetdséget biztosit arra,
hogy a folyamatosan felmeril6é feladatokat, igényeket strukturdlt szerkezetben rogzitsék,

idénként felllvizsgaljak azok aktualitasat.

Az adatbazis segitségével a kovetkezOk egyszer(isbdnek a kozfoglalkoztatasi feladatok

szervezésével kapcsolatban:

« Nem kell a strgdsen foglalkoztatanddk szamara gyors feladatkereséssel tolteni az
idoét, ami a hivatal és intézmények dolgozdi szamara idét, kommunikaciot takarit
meg. (nincs telefonalgatas, igényfelmérés)

« Az adatbazisban szerepl6 elvégzenddé munkdk valds igényt tartalmaznak, azaz a
megvaldsitasuk értéket hoz létre.

« Az adatbazis attekintésével a kozfoglalkoztatast szervez6 munkatars azonnal tud
donteni, létszamot és a munka mibenlétét, id6szakossagat stb. illetéen.

« A feladat fizikai munka igényétél figgéen mod nyilik arra, hogy az munka-
egészségligyi vizsgalatokat is gyorsabban lehessen megszervezni, elvégezni.

« A tdbldzatban, adatbazisban leirt munkafolyamatok alapjaul szolgalnak a
megkotendd szerzédéseknek, tehat a szovegezésnél is id6 takarithatd meg.

« A feladatok felsorolasanal elére megbecsilhet6 az 6sszes sziikséges munkadra-

szam, ami szintén a tervezhetdséget teszi konnyebbé és atlathatébba.

Felelds:

Dr. Varnyu Péter aljegyz0 és a M(iszaki Osztaly vezet6je
Megvalodsithatosagi hatarido:

2014. november 15.
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Javasolt forma:

fizikai adminisz  Sziikséges IdGjaras- Idény-
munka trativ munkadrak fliggé  jellegii
(K/N)  munka szama (1/N) (1/N)

Kozfoglalkoztatottak altal ellathaté Igénylé intézmény / Iroda Igényl6 elérhetésége (név, A munkafolyamat a kévetkezé

munka megnevezése / Csoport telefonszam, e-mail) szakmai képesitést igényli

A fenti Excel-munkaflizet egy egyszerli minta az adatbazis alapjaihoz. Jelen tanulmany

csatolmanyaként a fenti munkafiizetet csatoljuk.

Igen fontos, hogy az adatbazis kezelésével megbizott személy folyamatosan nyomon
kisérje a Kkitoltést, illetve kérdés esetében informalddjon a kapcsolattartoktol. A
dontéshozatalt csak az tudja megkonnyiteni, ha minden adat rendelkezésre all, illetve
minden adat aktudlis az adatbazisban.

A Kkitdltott adatbazis tovabb is fejleszthetd, hiszen az ez alapjan elvégzett munkak
dokumentacidja, statisztikai alapadatai mar 6sszegzésre keriiltek. Azaz jelentésekhez,
beszamoldkhoz kivaléan alkalmazhatd alapot biztosit.
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2. Javaslat:
A kozfoglalkoztatottak csoportvezetoinek
tudatos kijelolésérol

Javasoljuk, hogy a kozfoglalkoztatottak ko6zil minden eddig szokasos szakterilleten
kertljon kiemelésre, kinevezésre és betanitdsra egy-egy csoportvezet6, aki a munka
operativ iranyitasat - a M(szaki Osztaly vezetdjének utasitasai és irdnymutatasa alapjan -

elvégzi.

Javasoljuk, hogy a csoportvezet6k szamara a kovetkez6 technikai feltételek legyenek
adottak:

« telefon (mobiltelefon)
» szamitégép az adminisztracio elvégzéséhez
« munkaruha és gépek, illetve az ezek szikségességérdl szolo attekintés, leltar az

adott munkaterilet specialis igényeire vonatkozdan
Indoklas:

A jelenlegi feladat-ellatasi rendszerben a Milszaki Osztaly munkatarsaira olyan teher kerdilt,

mely csak ugy oldhaté meg, ha 6k a munkavégzés helyén személyesen is jelen vannak.

Ez tébb okbdl kifolydlag nehezen vagy nem megoldhatd. Ilyen ok tobbek kozott a
munkakorik alapjat biztositd f6 feladatkér elvégzése, mely az irodahoz illetve az
Ugyfélszolgalati id0hoz koti a munkavégzést. Gondot jelent tovabba Sarbogard igen nagy
foldrajzi kiterjedése - akar 50 km tavolsag is van a telepilésrészek kozott, miutan a varos
tobb kis teleplilés egyesitésével alakult ki.

Megoldasi javaslat:

A kozfoglalkoztatottak kozll tudatosan megfigyelve ki kell valasztani azokat, akik
képzettségliknél vagy szakmai tapasztalatuknal fogva alkalmasak a csoportvezetdi
feladatra. A bizalom kiépitése mindenképpen hosszu hdnapokat vesz igénybe. A kovetkez6

készségek els6rangu fontossaguak:

+ bizalom épitése
« motivacio

+ munka-tapasztalat

— .
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« kommunikacios készség

« informaciok atadasara és tovabbadasara vonatkozo készség
Felelosok:
A Mliszaki Osztaly vezet6je és a Poglarmesteri Hivatal humanerdéforras-szakreferense.
Kivitelezhetoségi hatarido:
2015. marcius 1.
Lehetséges tamogatok:
Humaneroforras-szakreferens

Munkaligyi K6zpont munkatarsai

3. Javaslat:
A kozmunkasok, kozfoglalkoztatottak
szallitasara alkalmas eszkoz beszerzése

Javasoljuk, hogy lehetséges palyazati forrasokat figyelembe véve keriiljon beszerzésre egy

kis busz illetve személyszallitasra is alkalmas gépjarmdi.

Indoklas:

A varos igen nagy foldrajzi kiterjedése miatt komoly nehézséget okoz tobb szaz ember bel-
és kdilterlleten torténd szallitdsa a munkavégzés helyére. Kilondsen igaz ez a belviz-
mentesitési vagy Utkarbantartasi munkalatok végzésekor. A szerszamok, gépek szallitasa is
rugalmasabban lenne megoldhaté.

FelelOs:
M(iszaki Osztaly vezeté6je
Megvalodsithatoésagi hatarido:

Amint a palyazati vagy egyéb forrasok lehetévé teszik.

| .
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4. Javaslat:
100 % onkormanyzati tulajdonu
gazdasagi tarsasag alapitasa
Javasoljuk, hogy készliljén hatastanulmany illetve megvaldsithatdsagi tanulmany egy sajat,
100 % onkormanyzati tulajdonld gazdasagi tarsasag alapitdsarol. Tanacsaddként ugy vélem
- személyes, dnkormanyzati szakteriileteken végzett munkatapasztalatokra alapozva - ,
hogy a gazdasagi tarsasag nyuljtotta rugalmassag és mobilitds lehet6séget biztosit a
kozfoglalkoztatas biztositdsara is Ugy, hogy az gyakorlatilag nem terheli a Polgarmesteri

Hivatal koztisztviselodit.
Indoklas:

Sarbogard Varos Polgarmesteri Hivataldban jelenleg igen nagy a leterheltség, és a
kozfoglalkoztatassal jaré feladatvégzés veszélyezteti a Mdlszaki Osztdly szakmai
feladatellatasanak hatariddit és mindségét. Az dnkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasag
lehetdvé teszi a feladat kiszervezését, mely gazdasagossa tehet6. A nonprofit jellegnél ki
kell hangsulyozni, hogy a cél tovabbra is a gazdasagossag és a profit megtermelése, majd

annak visszaforgatasa a tevékenységbe.
Felelosok:

Polgarmester

KépviselOtestilet

Jegyzd

Jogi tanacsado illetve szakért6
Megvalodsithatdésagi hatarido:

A hatastanulmany 2015. januar 1-ig elkészithet6, majd Sarbogard Varos

Onkormanyzatanak képviselStestiilete elé terjeszthetd.

— 7
—_— MAGYARORSZAG MEGUJUL

A projekt az Eurdpai Unié tdmogatasaval,
az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.




MAGYARY

G (1) szECHENYI TERV
PROGRAM

5. Javaslat:
Havonkénti tudasmegoszto forum
szervezése a projekt résztvevoi szamara

Javasoljuk, hogy havi rendszerességgel kerlljén Osszehivasra tudasmegosztd férum,

melyen a kovetkez6 szerepldk vesznek részt:

« MdUszaki Osztaly kozfoglalkoztatassal foglalkozé munkatarsai

« Munkaigyi Kézpont vezetdje illetve az altala megbizott munkatars

¢ Humanero6forras-szakreferens

+ A kozfoglalkoztatottak csoportvezet6i

« Polgarmester és / vagy jegyz6 - meghivassal, ha dontésre van sziikség
« A képviselGtestilet egy kijel6lt tagja, bizottsagi tag

+ Mas, szomszédos dnkormanyzatok munkatarsai véleménycsere céljabdl
Indoklas:

Tanacsadoként Ggy vélem, hogy a rendszeres informacidcsere noveli a kozos,
munkavégzésre vonatkozé tudasszintet. A tapasztalatok és jo gyakorlat atadasa és atvétele
olyan tdmogatds a mindennapi, operativ munkavégzés teriletén, mely azonnal mérhetd

hatékonysagban, szervezésben.

A taldlkozok gyakorlatilag koltség nélkiil megszervezhetdk. Altaluk a Polgdrmesteri Hivatal

és intézményei szervezeti kultlraja fejlédik, az 6ntanuld szervezet felé mozdul el.

Javaslom, hogy a férumokrél késziljon emlékeztetd, ahol a jo gyakorlat illetve a

megbeszélte irasban is rogzitésre kerilnek.
Felelosok:

M(iszaki Osztaly vezeté6je

Jegyzd, Polgarmester
Megvalodsithatdésagi hatarido:

Gyakorlatilag azonnal, kilonleges elOkészitést és szervezést nem igényel.
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6. Javaslat:
A kommunikacio javitasa a kozfoglalkoztatassal kapcsolatosan
Sarbogard lakossaga iranyaba
Javasoljuk, hogy a Sarbogard lakossaga korében tapasztalhatd kifejezetten nem pozitiv,
inkdbb bizonytalan kozvélemény elmozditdsara induljon kommunikacids kampany a

Polgarmesteri Hivatal illetve Sarbogard Varos Onkorméanyzata részérél.

A kommunikaciés kampany foglalja 6ssze a kozfoglalkoztatasban eddig elért
eredményeket, melyek a lakossag szamara még nem lathatdk. Ilyenek tobbek kozott:

+ a ledolgozott munkaodrak szama

+ a belvizmentesitett teriilet nagysaga

« a megtisztitott arokpartok hossza

+ a mezOgazdasagi termelés mérbszamai

« a mezdgazdasagi termékek értékesitésébdl szarmazo bevételek
« a kifizetett segélyek csokkenésének mértéke

« az allami tdmogatas mértéke

o stb.

Javasoljuk, hogy a kéthetente megjelen6 Sarréti Hid cim(, illetve a kodzérdekd
informacidkat is megjelentetd Bogard és Vidéke cim( lapokban keriljenek elhelyezésre
onkormanyzati informaciok, kozfoglalkoztatdssal kapcsolatos hirek. Késziljon éves
kommunikacids Gtemterv, az informacidk legyenek elérhet6k Sarbogard Varos honlapjan is.

Indoklas:

A lakossagi felmérésb6l - bar pontos adatok még nem a&llnak rendelkezésre - el6tlnik,
hogy a kdzmunkasok megitélése nem kifogastalan. Mindennek oka abban is rejlik, hogy az

altaluk elvégzett munka mennyisége és annak értéke nem ismert.
Felelds:

Jegyzd

Megvalodsithatdésagi hatarido:

Gyakorlatilag néhany hét alatt a meglevé statisztikdk és a rendelkezésre allé dokumentacié

alapjan.
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7. Javaslat:
A kozfoglalkoztatottak korében a jo példa
kommunikalasa a munkara valé motivacio jegyében

Javasoljuk, hogy készililjon 6sszegzés azokrodl a kézmunkasokrél, akik a kdzfoglalkoztatast
kovetben tartdsan el tudtak helyezkedni a munkaerd-piacon. A vellik készUlt riport jé példa

lehet azon kozfoglalkoztatottak szamara, akik motivaciéja még nem érte el a kivant szintet.
Indoklas:

Riportokkal, a tartésan elhelyezkedett munkatarsak bemutatasaval érhetd el olyan pozitiv
jovOokép, mely tdmogatja a kozfoglalkoztatdsban dolgozdkat. A kitdrésre vald lehetOség, a
munkahely és tartds foglalkoztatas lehet6sége perspektivat biztosit, mely a tanulasra,

onképzésre illetve szakma vagy OKJ-képesités megszerzésére is motival.
Eddig 10-12 f6 szerzett szakmat és helyezkedett el a munkaer6-piacon.

A motivacié novekedésével a munkavégzés mindsége is névekszik, mely hasznos ugy az

Onkormaényzat, mint a telepiilés egész lakossaga szamara.
Felel6sok:

Jegyzd, Polgarmester

Kommunikacios szakért6

Megvalodsithatdésagi hatarido:

2015. januar 1-ig a projekt beindithatd a meglevé adatok és statisztikak alapjan.
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A munkakori leirasok elemzésének célja Sarbogard Varosaban

Az AROP tanacsadasi folyamatban cél, hogy Sarbogard Varos Polgarmesteri Hivataldban
olyan szervezeti rend és humaner6forras-stratégia kerliljon kiépitésre, melynek
kovetkeztében a kozfoglalkoztatassal kapcsolatos feladat-ellatas illetve tovabbi
onkormanyzati, kotelezéen elldtandé feladatok elvégzése a mostanindl magasabb
szinvonalon térténik meg. Mindez el8segiti Sarbogard Varos Onkormanyzata altal elldtott

onkormanyzati feladatok szinvonalas valamint hatékony és eredményes elvégzéséhez.

A munkakori leirasok feliilvizsgalatanak jotékony hatasa a szervezet
miikodésére

A palyazati célok egyértelmilvé teszik a munkakori leirdsok elkészitésének igényét. Ez a

folyamat megel6zi a munkaeré-gazdalkodas és tervezés stratégiai modelljének kialakitasat.

Késbbb ennek pozitiv hozadéka a vezet6i kompetencidk fejlédése valamint a hivatalban és

az intézményrendszerben dolgozdk elégedettségének ndvekedése.

A felllvizsgalt munkakori leirdsok alapjan javasolt szervezeti mddositdsok dnkormanyzati

és hivatali vezet6i szandék és tdmogatas mellett valdsithaték meg.

A munkakori leirasok elemzése és annak indokoltsaga,
valamint kapcsolodasa a fejlesztési teriilethez

A vezet6i konzultaciokat megel6zéen adatbekérés tortént, melyre Sarbogard Varos
Onkormanyzata rendelkezésre bocsatotta azokat a munkakéri leirdsokat, melyek a Gordius
komplex és integralt pénzligyi-szamviteli szoftver bevezetését kovetden érint az (j
informatikai rendszer hasznalata. Kapcsolédasként meg kell jegyezni, hogy a jelen
tanulmany vizsgalati targyaval, azaz a koézfoglalkoztatassal kapcsolatos feladatellatassal a
Gordius informatikai rendszer kapcsolatban van mind az adminisztrativ, mind pénzigyi

tertleteken.
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A vizsgalt munkakorok és munkakori leirasok

A kovetkez6 tablazat 6sszefoglalja a vizsgalt munkakori leirdsokat.

Tandacsadoként - humanerdforrds szakértd bevondsaval - megallapitottam, hogy a
munkakori leirdsok elkészitését megel6z6en a Polgarmesteri Hivatal illetékes
munkatarsainak csoportja altal megtértént a munkakérok elemzése. E feladat soran az
adott munkakoérhoz szikséges elvarasok, kovetelmények, szikséges képesitések és
képzettségek 0Osszegylijtésre kerlltek. Meghataroztdk a munkakérhéz kapcsolédd
hataskoroket, dontési jogkordket és a helyettesitési rendet is.

A munkakori leirasok elemzésének szempontjai és folyamata
A leirdsok elemzése soran tanacsadé maximalis titoktartds, az adatbiztonsagi eldirasok
betartasaval, valamint az adatkezelésre vonatkoz6 szigoru szabalyok alkalmazdasaval jart
el.

LAz Onkormanyzati intézményekben, hivatali munkakérékben illetve gazdasagi
szervezetekben a munkakéri leirdsi a munkakérék elemzésén alapuld, egységes, témor

formatumu dokumentum.” - fogalmazza meg a szakirodalom.

,Formai (munkakér neve, szervezeti helye, a szervezeti hierarchiaban elfoglalt helye stb.)
és tartalmi elemeket (a munkakér létezésének célja a szervezet szempontjabdl, fé
felel6sségek, teljesitménymutatok, kévetelmény profil stb.) tartalmaz az adott munkakérre

vonatkozdan.”

| .
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A vizsgalt munkakori leirasok

A kovetkezod tablazat a vizsgalt munkakori leirdsokat foglalja 0ssze.

a munkakor-elemzés

1. MUszaki osztalyvezet6 feltételeinek megfelel meafelel

a munkakor-elemzés meafelel
2. Gazdasagi osztalyvezetd feltételeinek megfelel ;

a munkakor-elemzés meafelel
3. M(iszaki féeléadd 1. felteteleinek megfelel :

a munkakor-elemzés meafelel
4. Miszaki el6add III. feltételeinek megfelel :

a munkakor-elemzés megfelel
c Epitésiigyi hatésagi tigyintézé I feltételeinek megfelel

a munkakor-elemzés megfelel
6. Epitésigyi hatosagi lgyintéz8 1 feltételeinek megiele

a munkakor-elemzés megfelel
- Hatésagi tigyinétzs feltételeinek megfelel g

a munkakor-elemzés megfelel
g Hatc')ségi ﬂgyinét26 feltételeinek megfelel d

a munkakoér-elemzés megfelel
. Hatéségi Ugyinét26 feltételeinek megfelel J

a munkakor-elemzés meafelel
‘0. Hatéségi osztélyvezet5 feltételeinek megfelel g

a munkakor-elemzés meafelel
1 Miiszak eléads 1. feltételeinek megfelel g

a munkakor-elemzés megfelel
12. Vagyongazdalkodasi féeldadd feltételeinek megfelel

a munkakor-elemzés meafelel
3 P&nziigyi ligyintézd feltételeinek megfelel g

a munkakor-elemzés megfelel
‘4 Pénziiqyi ligyintézs feltételeinek megfelel g

a munkakor-elemzés megfelel
i5 PénZUQYi Ugyinté26 feltételeinek megfelel d

a munkakor-elemzés meafelel
l6. Hatéségi Ugyinét26 feltételeinek megfelel J

a munkakor-elemzés meafelel
7 Ugykezel6 feltételeinek megfelel J

a munkakor-elemzés meafelel
I8, Informatikus feltételeinek megfelel J

a munkakor-elemzés meafelel
‘o Miiszaki féeldads IV. feltételeinek megfelel ?

a munkakor-elemzés megfelel
20, P&nziigyi ligyintézd feltételeinek megfelel g
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Az elemzés soran rendelkezésre bocsatott iratok adatait (név, beosztas) adatvédelmi okok
miatt a fenti tabldzatban - tekintettel a kozzétételi kotelezettségre valamint a
tuddsatadasra — nem szerepeltetjik. A megvizsgalt munkakori leirdsokat a dokumentum

mellékleteként sem szerepeltetjiik — azonos okok miatt.

A munkakori leirasok fellilvizsgalata soran tett megallapitasok

A munkakori leirasok formai elemeit vizsgalva a kovetkezd altaldnos megallapitasokat

tesszik:

A leirasok tényszerliek, egyértelmlek
Nyelvezetik kozérthetd
Nem tartalmazzak a szervezet alapadatait

A munkavallalé nevét és munkakorét egyértelmden tartalmazza

A

Formailag attekinthetd, egyértelmlen szerkesztettek
A munkakori leirdsok tartalmi elemeire vonatkozé megallapitasok:

1. A munkakorhoz tartozé feladatkort (f6 és mellékfeladatokat egyarant) pontosan és
joél megfogalmazza

Hivatkozik a munkakdr betoltését szabdlyozo jogszabalyokra, rendelkezésekre

A szervezeti egységet valamint a munkakor kdodszamat egyértelmden jelzi

A munkaltatéi jogkort egyértelm(ien szabalyozza

Megfogalmazza a munkakorhoz tartozo felel6sségi kéroket

Szabalyozza a munkakdrrel jaré kapcsolattartasi feladatokat, kotelezettségeket

N s~ WD

Pontosan meghatarozza a munkakor betoltéséhez sziikséges képzettségi elvarast és
szakismeretet

8. Kitér a munkakor betoltésének egyéb feltételeire

9. Leirja a munkakori feladatok ellatdsahoz szikséges és rendelkezésre bocsatott

eszkdzoket
Megallapitjuk, hogy a munkakori leirasok nem térnek ki a kovetkezo

A dontés-elbkészitési és dontési jogkdrok megfogalmazasara
A munkakor szervezeti hierarchidjaban elfoglalt helyére

Nem tér ki a helyettesitési rendre

-l S

Nem tér ki a munkakdrhoz kothet6 teljesitményelvarasokra
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Javaslatok a munkakori leirasok pontositasara
Javasoljuk, hogy a fentebb felsorolt négy pontban szerepld megallapitdsok keriljenek
felllvizsgalatra. Szintén javasoljuk, hogy a munkakori leirdsokat ezeket az észrevételeket

szem elG6tt tartva egészitsék ki a kdvetkezdkkel:

« A munkavallald altal elldtott munkakorben ki és milyen dontési jogkorrel
helyettesitheti.

« Az adott munkakoér a Polgarmesteri Hivatal szervezeti diagramjaban hol helyezkedik
el. Mely csoporthoz, iroddhoz tartozik, milyenek az ala- és félérendeltségi viszonyok.

« A munkavallalé az altala ellatott munkakdérben onalléan hozhat-e dontéseket, vagy
csak dontésjavaslati jogkorrel rendelkezik, de a felettese hoz dontést és viseli a
felel6sséget.

« A bevezetésre kerilt Ggyviteli szoftver tekintetében annak milyen szintl elsajatitasa,
ismerete vagy l(zemeltetése és/vagy oktatasa az elvart a munkavallald altal ellatott
munkakoérben.

Javasolt szdveg:
* a bevezetett Uugyviteli szoftver felhaszndldéi szinti ismerete /
készségszintl ismerete
» a bevezetett (Ugyviteli szoftver hasznalatdban a munkatarsak
tamogatasa

* a bevezetett Ugyviteli szoftver oktatasa a munkatarsak szamara

A teljesitményre vonatkozd szakasznak csak akkor van létjogosultsaga tartalmi
szempontbol, ha ehhez megfelelden kidolgozott teljesitményértékelési rendszer is

csatlakozik. Ennek kidolgozasa kllén tanacsaddi és szervezetfejlesztéi munka feladata.

Feladatellatast lekoveto belso szabalyzat a kozfoglalkoztatassal
kapcsolatban

A kozfoglalkoztatassal kapcsolatos onkormanyzati feladatok ellatdsat a Sarbogard Varos
Onkormanyzata altal 6sszeallitott dokumentum szabalyozza, mely a feliilvizsgalt munkakdri

illeszkedések és feladatellatast kovetden kerllt mddositasra. (Lasd.: 2. szamu melléklet)

A munkakoéri leirdsok fellilvizsgalata megtortént, esetiikben érdemi valtoztatdsra nincs
szikség, azok megfelelnek a stratégiai iranyoknak és illeszkednek a feladatellatashoz

kapcsoldodd munkakori elvarasokhoz valamint kotelezettségekhez.

MAGYARORSZAG MEGUJUL
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Tudasmegosztas

Sarbogard Varos Onkormanyzata pdlyazati anyagdban a tuddsmegosztds mindharom
szintjét vallalta. Azaz ,a projekt eredményeit, eredménytermékeit és a megvaldsitas
tapasztalatai részletesen 0sszegz0 beszamold keretében kozzéteszi. Tovabba szakmai
bemutatoét szervez 2014-ben a projekt végén 6t olyan dnkormanyzat szakmai képvisel6inek
részvételével, amely jelen palyazati kiirds soran tdmogatdsban nem részesilt. Ezen kivil
részt vesz a tdmogatasban részesilt 6nkormanyzatokkal k6zos miihelymunkaban, amelyen

sor kerll a j6 gyakorlatok feltarasara.” - fogalmaz a palyazati anyag.

Javaslom, hogy a tuddsmegosztas kozzétételi kotelezettségének alapjaul jelen
dokumentacié szolgaljon, s azt egészitse ki a projektben részt vevd vezetOk szakmai és

projekt-tapasztalati beszamoldja.

A mihelymunka és tuddsmegoszté eldadas soran javaslom, hogy kifejezetten a koérnyezo
telepiilések (Nagyldok, Hantos stb.) Onkormdanyzataira keriiljon a fokusz, mivel a térség
tarsadalmi, gazdasdagi és szocioldgiai adottsagai kézel azonos 6nkormanyzati feltételeket
biztositanak a kozfoglalkoztatas terén.

Lezaras, tanacsadoi értékelés

Tanacsadoként kiemelem, hogy a vezetdi interjuk és a konzultaciék soran olyan bizalmi,
nyilt légkort tapasztaltam, mely a min6ségi egyittmikddés alapja és a projekt sikerének

elofeltétele.

A tudatosan és jol szervezett hivatali rendszerben a jelenlegi feladat-ellatasi hely és
munkakori illeszkedés megvizsgalasra kerilt, s megallapitottuk, hogy szervezeti szinten
kismérték(i beavatkozasra van szikség. E beavatkozasok els6sorban a munka
szervezésének és kivitelezésének operativ oldalat érintik. A nagyobb mérték( beavatkozas
- az oOnkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasag alapitédsa - olyan atszervezést tesz
szlikségessé, mely csak hosszutavon képzelhet6 el, s ahhoz a varos vezetésének teljes
egyetértésére van szikség. A hatastanulmany otlete azonban nyitottsagra talalt ezzel is

bizonyitva a fejl6dés és fenntarthatdsag irdnyaba mutaté varosvezetési torekvéseket.

A kdz0s munkat értékteremtd, jol tdmogatott szakmai folyamatként értékelem.
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Mellékletek
1. szamu melléklet Humanerdforras kapacitasvizsgalat kérddive
2. szamu melléklet: Sarbogard Varos Polgarmesteri  Hivataldanak Bels6

Tagozddasa és feladatkore

A projekt az Eurépai Unid tdmogatasaval,
az Eurdpai Szocidlis Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.
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Kérdoiv a humaneroforras kapacitasvizsgalatahoz Sarbogard Varos
Polgarmesteri Hivatalaban

2014. év

A kérdbives megkérdezés célja: A kozfoglalkoztatassal kapcsolatos feladatellatasban részt vevé munkatarsak
kapacitasanak felmérése

Tényszerii adatok felmérése, létszamgazdalkodas

A MUNKAEAIS MUNKAK O 1ttt iti ittt ettt et e e e et et r e e e et r e et et n et e e et n et e e et ear e et e n e e ens
A munkatars f6 feladatkOre, DEOSZEASA. ...uiuiiiii it e
Napi illetve heti (gyfélszdm a f6 feladatkOrDen: .. .. . e
Napi illetve heti feldolgozott iratszam a f6 feladatkorben . ... ..ouviuii i e
A 6 feladatkorben felhasznalt munkadrdk szama (hetente) .. i i iiiii i e e

A kozfoglalkoztatasi feladatok idébeni eloszlasa (a megfeleld rész aldhtzando):

kiegyensulyozott, dllandé szinten van, hulldmzo, erésen hulldmzé

A munka minéségére vonatkoz6 onértékelés

A kérdéseket osztalyozza 1-5 ig, ahol az 1 = egyaltalan nem jellemzd, 5 = nagyon jellemzo
MunkaidOmet Magam 0SZEOM DE: ..iuieiiii i et e et e aa
Munkamat a legjobb tudAsSom SZErNt VEGZEM: t..iuiuiiiieiiiit i e e et e eae e neneenas

Ugyfeleim elégedettek @ MUNKEMMAL: ... iun.iie e e et e et e et e et st s s aa e sbssb e st e esnaaenaes

A munka minéségére vonatkozo6 vezetdi értékelés

A kérdéseket osztalyozza 1-5 ig, ahol az 1 = egyaltalan nem jellemzd, 5 = nagyon jellemzé
MUNKaidd beoSZtAsa ONAIIG: .. .. et e e eaas
Munkamat a legjobb tUd@sa SZEFNT VEGZi: . ..iuiuiie ittt e e e e

Az ligyfelek elégedettek @ MUNKAMMAL: .. .t e e e

. -
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1. A POLGARMESTERI HIVATAL BELSO SZERVEZETI TAGOZODASA,
FELADATKORE

Polgirmester: Dr. Siikésd Tamas
polgarmester@sarbogard.hu
Tel.: 25/520-240, Fax: 25/520-280
Sarbogard, Hosok tere 2.

Jegyzi: Demeterné Dr. Venicz Anita

jegyzo@sarbogard.hu

Tel.: 25/520-250, Fax: 25/520-280

Sarbogard, Hosok tere 2.
Feladata: ellatja a jogszabalyokban és az SZMSZ-ben meghatarozott feladatait.
Vezeti a hivatalt, gyakorolja az allamigazgatasi jogkorét, gondoskodik a
képviselOtestiilet mikodésével kapcsolatos feladatok ellatasarol, biztositja a
hivatal torvényes mikodését. A hivatal dolgozoi felett gyakorolja a

munkaltatoi jogokat.
Aljegyzo: Dr Vamyu Péter
hatosag(@sarbogard.hu

Tel.: 25/520-260, Fax: 25/520-290

Sarbogard, Hosok tere 2.
Feladata: a jegyz0 altalanos helyettese. A hivatal vezetésében a jegyzo altal
meghatarozott munkamegosztas szerint vesz részt. A jegyz0 tartos tavolléte
esetén ellatja teljes koril helyettesitését. Szervezi a szervezési csoport
munkajat.
Kozremikodik a hatosagi munka belso ellenorzésében.
Szakmailag segiti az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag munkajat.

A hivatal valamennyi egységének altalanos feladta:

1. A képviselbtestiilet és bizottsagok miikodésével, valamint a polgarmester és a jegyz0
tevékenységével kapcsolatban meghatarozott feladatok.

Eloterjesztések elkeszitése, a testiiletek és tisztségviselok dontéseinek végrehajtasa, a
végrehajtas szervezése €s ellenorzése.

A helyi képviselok munkajanak segitése.

2. Az idészakosan jelentkezo feladatok ellatasa:

- Az orszaggyllési képviseldk, az oOnkorményzati képviselok és polgarmesterek, a
kisebbségi onkormanyzati valasztasokkal, a népszavazassal kapcsolatos feladatok.

- A jogszabalyokban foglalt, idokozonként jelentkezd hatosagi és szervezési feladatok
(pl.népszamlalas).

- Jogszabalyban kotelezo érvénnyel elrendelt statisztikai adatszolgaltatas.

3. A lakossag tajékoztatasa és véleményének kikérése.

4. A tarsadalmi szervezetekkel, tarsszervekkel, kozszolgaltatast végzd szervekkel valo
egyiittmiikdés.

5. Kapcsolattartas:
- helyi énkormanyzatokkal

— z
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- féhatosagokkal, szakhatosagokkal,

- az 6nkormanyzat intézmeényeivel,

- az osztaly feladatkorével osszefiiggésben

mas szervekkel.

Minden szervezeti egység kozvetlen munkakapcsolatban all:
- a gazdasagi osztallyal

- az okmanyirodaval

- a szervezési csoporttal

Az osztalyok és mas szervezeti egységek a masik osztaly tevékenységét, feladatellatasat
érint6 informaciot irasban 5 napon beliil kételesek egymashoz eljuttatni.

A pénziigyi kihatasi tevékenységet érintden kotelesek a gazdasigi osztalyra

- a feladat jelentkezését kovetden S napon beliil (palyazatok is )

- a képviselotestilleti, bizottsdgi és tisztségvisel6i dontést kovetden a hatarozatban
feltiintetett hataridore,

- a kovetkezo évi koltségvetési javaslat elokészitése idoszakaban a targyév oktober 15-ig

az adatszolgaltatast irasban, a megalapozé dokumentumokra utalassal teljesiteni.

Az adatszolgaltatds és az informatikai rendszer mikodtetésével kapcsolatban az
okmanyiroda felé a felmeriil6 igényeket irasban jelezni.

A szervezési csoportnak hataridore az el6terjesztéseket, meghivandék névsorat leadni, a
bizottsagok munkajanak szervezése érdekében kapcsolatot tartani.

Az dnkormanyzati palyazatok elokészitéséhez szitkséges adatszolgaltatast hataridore a kért
tartalommal teljesiteni.

Gazdasagi Osztily

Osztalyvezeto: Harmath Jézsefné

penzugy(@sarbogard.hu
Tel.: 25/520-260, Fax: 25/520-280

A Gazdasagi Osztaly tevékenységi kore:

- varosi koltségvetéssel, gazdalkodassal, tervezéssel kapcsolatos feladatok

- kozgazdasagi elemzési feladatok

- szamviteli feladatok

- adotigyi, hatosagi, igazgatasi (ado kivetése, nyilvantartasa, beszedése ) feladatok

- a koltségvetés modositasahoz és finanszirozasahoz kapcsolodo évkozi feladatok ellatasa,

- a képviselbtestillet pénziugyi vonatkozasu dontéseinek elSkészitése és végrehajtasa

- ellatja a részben 6nallo intézmények gazdalkodasaval osszefiiggd pénzigyi és szamviteli
feladatokat

- ellatja a Sarbogardi Roma Nemzetiségi Onkormanyzat koltségvetésével, pénzellatasaval
kapcsolatos feladatot

- ellatja a hivatalhoz rendelt részben onalloan gazdalkodé intézmények koltségvetését,
gazdalkodasaval kapcsolatos pénziigyi szamviteli feladatokat

- ellatja az onkormanyzati vagyonleltarral, vagyon nyilvantartassal kapcsolatos feladatokat,
a vagyonkataszter vezetését

- az Onkormanyzat privatizacios és vallalkozassal, tarsasagi tulajdonaval, értékpapirjainak
kezelésével kapcsolatos feladatokat, tarsashazakkal kapcsolatos feladatokat

- nyilvantartja a vagyoni kort érintd szerzédéseket

] 3
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- ellatja a cél, a cimzett és egyéb timogatisok igénylésével és elszamolasaval kapcsolatos
feladatokat.
- ugyviteli feladatok az osztaly feladatkorében

Hatosagi Osztaly
Osztalyvezeto: Dr. Varnyu Péter

hatosag(@sarbogard.hu
Tel.: 25/520-260, Fax: 25/520-280

A Hatosagi Osztaly tevékenységi kore:

- anyakonyvi igazgatasi feladatok

- ipari, kereskedelmi feladatok

- allategészségiigyi szabalyzatbol eredd igazgatasi feladatok

- névényvédelmi igazgatasi feladatok

- mezdgazdasagi funkciobol eredd szervezési-igazgatasi feladatok
- hatdsagi bizonyitvanyok és igazolvanyok kiadasaval kapcsolatos igazgatasi feladatok
- gyermekvédelmi igazgatasi feladatok

- szocidlis igazgatasi feladatok

- épitésiigyl igazgatasi feladatok

vételi és fennmaradasi engedélyezési tigyek.

- ugyfélszolgalati feladatok

- ligyviteli feladatok az osztaly feladatkorében.

Miiszaki Osztaly

Osztalyvezeto: Sz6nyegi Lajos

muszak(@sarbogard.hu
Tel: 25/520-260, Fax: 25/520-280

Miiszaki Osztaly tevékenységi kore:
- teleptilésfejlesztési és rendezési feladatok
- fejlesztések, beruhazasok szervezési és lebonyolitasi feladatai
- kérnyezet- és természetvédelmi feladatok
- kozteriilet-hasznalat engedélyezési hatosagi feladatok
- varosiizemeltetési, miikodtetési feladatok
- kozvilagitas
- energiaellatési
- tdmegkozlekedés szervezési
- kozteriilet- fenntartasi
- koztisztasagi
- vizgazdalkodési
- vizellatasi
- csatornazasi
- koztemetd-fenntartasi
- Utfenntartasi, - kezelési, forgalomszervezési feladatok
- lakas, helyiség és telek gazdalkodas, ingatlan fenntartas karbantartasi feladatok,
o6nkormanyzati tulajdonu féldek hasznositésa,
- onkormanyzati tulajdoni ingatlanok értékesitése, egyéb feladatok (telekhatir-rendezés,
megosztas, stb.)
- Onkormanyzati vagyon atadas-atvétel, birtokbavétellel, birtokbaadassal kapcsolatos
teend6k
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- tigyviteli feladatok az osztaly feladatkérében

Szervezési csoport

szervezes(@sarbogard .hu
Tel.: 25/520-260, Fax: 25/520-280

Tevékenységi kore:

- képviselotestiileti, bizottsagi munkaval kapcsolatos szervezési tigyviteli feladatok

- személyzeti és a koztisztviselokkel kapcsolatos oktatasi feladatok

- ligyirat-kezelési és ligyirat-nyilvantartasi feladatok

- a hivatali apparatus tigyviteli feladatai

- gondoskodik az SZMSZ valamint a képviselotestillet egyéb rendeleteinek és
mellékleteinek folyamatos karbantartasardl, a rendeletek és hatarozatok nyilvantartasarol

- ellatja a Sarbogardi Roma Nemzetiségi Onkorményzat testiileti miikodéséhez kapcsolodo
adminisztrativ feladatokat

- elOkésziti a honvédelmi, polgar védelmi, katasztrofavédelmi feladatok iranyitasahoz és
veégrehajtasdhoz kapcsolodd polgarmesteri, valamint a jegyz6i hataskorbe tartozo
feladatokat

- a hivatal munkavédelmi feladatainak ellatasa

- a lakossagi forumokon a képviselOtestiileti tagok beszamoloin elhangzott javaslatok,
panaszok feldolgozasa, megvélaszolasa

- a hivatali gépkocsivezetési feladatok ellatasa.

Oktatési-kézmiivelddési és sport szakreferens

szakreferens(@sarbogard.hu
Tel.: 25/520-260, Fax: 25/520-280

Tevékenységi kore:

- kb6znevelési,

- kozmiivel6dési,

- kulturalis tigyek, varosi (innepek szervezése

- sportiigyi feladatok

- civil szervezetek nyilvantartdsa, kapcsolattartas a szervezetekkel

Palyazati - kozbeszerzési referens

Varga Istvan
b.ellenor@sarbogard.hu
Tel.: 25/520-260, Fax: 25/520-280

Tevékenységi kore:

- palyazat figyelés,

- Onkormanyzati beruhazasi, felyjitasi, mikodési palyazatok kezelése (benyujtas,
kapcsolattartas, elszamolas, szakmai beszamolo),

- kozbeszerzési eljarasok ligyintézése.
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