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Nyitva tartas: folyamatos

I
A hazirend célja, hatalya

- A hazirend célja, hogy a Sarbogardi Egyesitett Szociélis Intézmény Apold- Gondozd
Otthonanak mindennapi életét szabdlyozza. Rogziti az egyiittélés alapvetd eldirdsait,
az intézményi jogviszonyra vonatkoz6é megallapitasokat, a jogosultak érdekvédelmét,
az ellatads igénybevételének szabdlyait, megallapitja annak érdekében, hogy a lakok
nyugalma, az intézet miikodése zavartalan legyen.

- A héazirend hatalya kiterjed az otthonban véglegesen elhelyezett lakoéra, az intézet
dolgozoira, az intézetben tartdzkodo latogatdkra.

1.
Az intézményi jogviszony

- Az otthonba beutalt helyét megbesz¢lés alapjan, allapottdl fliggden a szakmai vezetd
jeloli ki. Torekedni kell arra, hogy lehetdség szerint a hazastarsakat kétdgyas szobaban
helyezziik el. Amennyiben Ok kérik az elkiilonitést is biztositani kell. Az intézményi
jogviszony kezdete az iddsek otthoni féréhely elfoglaldsaval kezdédik. Az otthonba
valo felvételrdl az intézmény igazgatdja dont, aki az ellatas igénybevételének
megkezdésekor az ellatast igénybe vevdvel megallapodast kot. Az intézményi
jogviszony az iddsotthoni gondozas megsziinésé€ig tart.

M.
Tajékoztatasi kotelezettség

- Az id6sek otthondban vald felvételrdl az intézményvezetd tdjékoztatja a szakmai
vezetot, a lakot és a hozzatartozojat az ellatas tartalmarol és feltételeirdl

- A lakoét érintd, az otthon altal vezetett nyilvantartasokrdl, kiilondsen a hozzatartozok
adatairol, a lakok vallasardl, temetésérdl, a temetés vallalasarol, modjarol, a téritési dij
megallapitasdhoz szlikséges jovedelemrdl, ingatlanrol, stb.



A lakot vagy torvényes képviseldjét irasban tajékoztatja a korlatozd intézkedés
szabalyairol.

A lakd ¢és hozzatartozd kozotti kapcesolattartas, kiillondsen latogatds, tavozas,
visszaérkezés rendjérol.

A hazirendrol,
Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl a fizetendd téritési dijrol,
A lakok jogait és érdekeit képviseld szervekrol tajékoztatast ad.

A lako és hozzatartozdja az otthonba torténd felvételkor kdteles nyilatkozni, hogy a
tajékoztatasban foglaltakat megismeri, tudomasul veszi és tiszteletben tartja.

Adatokat szolgaltat a vezetett nyilvantartasokhoz.
Amennyiben személyi adataiban valtozas kovetkezik be, haladéktalanul kozli az

intézmény tligyintézojével.

V.
A szocialis ellatas igénybevétele

A lakokat naponta négyszeri étkeztetésben részesitjiik, az otthonra megallapitott
nyersanyag norma alapjan.

Orvosi javaslatra diétas étkezést biztositunk.

Az étkezés az ebédldben torténik, a hazirend szerinti étkezési idében, melynek ideje
reggeli 8-8,30-ig, ebéd 12.00-13.00-ig, uzsonna 15.00 érakor, vacsora 17.00-17.30-ig.

Agyban fekvé betegeket lakdszobajukban szolgaljuk ki.

A szobdkban élelmet bevinni és tarolni tilos. Az élelem taroldséara rendelkezésre all a
lakdknak: hitdszekrény, melyben névvel és datummal ellatott csomagokat lehet
elhelyezni. A lakok szamara fenntartott hlitdszekrényt folyamatosan ellendrizni kell.

A bentlakdk részére zarhat6 szekrényt és az 4gyuk mellett éjjeliszekrényt biztositunk.

Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak, személyes ruhazat, kisebb
targyi eszkdz megbeszélés szerint, melyekrdl kiilon nyilvantartast kell vezetni.

A személyes ruhdzatot sziikség szerint az intézmény koteles biztositani, megfeleld
mennyiségll €és mindségli fehérnemiit, haloruhat és az évszaknak megfeleld ruhdzatot
és utcai cipdt. A textiliat az intézmény biztositja.

A lakok ruhazatanak mosasat sajat mosodankban mossuk.

Gondoskodunk a ruhdk javitasarol.

Heti rendszerességgel cseréljiik az 4gynemiit, sziiks€g szerint naponta tobbszor is.
A rendszeres tisztalkodashoz sziikséges segitséget a szolgalatot ado apolo biztositja.

Fiirdetés hétfotdl - péntekig naponta, de sziikség szerint, szombaton és vasarnap az
agyban fekvok mosdatésat latjuk el.

Hajmosas csiitortokon €és pénteki napokon folyamatosan torténik.
Ejjeli szekrény takaritisa naponta. Teljes fertétlenités keddi napokon torténik.

Agytal fert6tlenitése hétfoi napokon torténik.



Orvosi rendelés heti két alkalommal, kedden és csiitortokon 14.00-16.00-1g. Stirgds
esetben soron kiviili ellatasra jogosult minden lako.

A bentlakok részére a gyogyszert és a test tavoli gyogyaszati segédeszkozoket az
intézmény biztositja.

A gyogyszerekrél személyre szO6l6 nyilvantartast vezet a szakmai vezeto.
Gyobgyszerosztds naponta az orvos utasitasa szerint, gyogyszert osztd6 dobozban
torténik, melyet étkezéskor a szolgélatot add apold oszt ki az ellatottak részére.
Vésarolt, vagy hozzatartoz6 altal hozott gyogyszer az orvos utasitdsa nélkiil nem
adhato.

Gyogyszerszekrény, doboz és gyogyszeres hiitd fertotlenitése, lejart idejii gyogyszerek
szanalasa péntek ¢éjszaka torténik.

A kabitoszer tartalmazo gyogyszerek nyilvantartasardl és elzarasarol a szakmai vezetd
gondoskodik.

V.
Az egyiittélés szabalyai

Az intézet lakoi, az otthon k6zds helyiségeit szabadon hasznalhatjak (tarsalgd, ebédlo,
folyoso, WC, fiirdd).

Lakoink a latogatokat reggel 8.00 6ratol este 17.00 6rdig fogadhatjak, elsdsorban a
tarsalgdban, de a lakdszobakban is tartozkodhatnak figyelembe véve a lakdszoba tobbi
lakdjanak allapotat.

A lakoszobdkban a radio és TV hasznalata nem zavaré hangeré mellett lehetséges.
21.00 ora utan azonban csak a szobatarsak beleegyezésével nézhetd és hallgathato.

VI.
Az intézetbdl valo eltavozas és visszatérés rendje

Az eltavozast a lako vagy hozzatartozoja a részlegvezetonek, vagy a mentalhigiénés
munkatarsnak eldzetesen bejelenti.

K6z061ni kell, hogy hova és milyen id6tartamra tavozik el a lako.

Téritési dij kedvezményes megfizetése szempontjabdl a teljes napi tavollét vehetd
figyelembe 60 napra 20 %.

Indokolatlan tdvolmaradasnak mindsiil a be nem jelentett tavollét, illetve az
engedélyezett, de a kozolt idére vissza nem térd lako, aki 24 oran beliil a visszatérés
akadalyat nem kozli.

Indokolatlan tavolmaradas esetén a megallapitott teljes napi téritési dijat meg kell
fizetni.



VII.
Az intézménybe behozhato személyes targyak

az intézménybe az alabbi személyes targyak hozhaték be: olyan ruhdzat olyan
mennyiségben, amely a rendelkezésre all6 szekrényben elhelyezhetd, tisztalkodasi
eszk0zok, radio, TV, szobadiszitésre szolgalo targyak, kézimunka, képek, disztargyak,
konyvek.
VIII.
Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a
jogosult halalaval, hatarozott idejii elhelyezés esetén annak lejartaval.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a lakd masik intézetbe
keriil athelyezésre, a hazirendet sulyosan megsérti, sulyos esetnek szamit lakotarsat
tettleg bantalmaz. Az egyiittéléssel kapcsolatos eldirdsokat tobbszori irasbeli
felhivasra sem tartja be.

Az intézeti elhelyezése nem indokolt.

ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési
dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdévé teszik a téritési dij
megfizetését.

IX.
Athelyezés

masik intézménybe torténd athelyezést kezdeményezhet a lakd, a lakod torvényes
képviseldje, az igazgato.

Az intézményvezetd az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha a lakd egészségi
allapota miatt ez indokolt, a laké a hazirendet tobbszor sulyosan megsérti és az
érdekképviseleti forum ezt javasolja.

Az ellatds megsziintetése ellen panasszal fordulhat, a jogosult, vagy torvényes
képviseldje az intézmény fenntartdjahoz, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézményvezetd értesiti a lakot,
illetve torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak €s megOrzésre atvett
értekek, vagyontargyak elvitelének hataridejérdl és feltételeirdl.

Amennyiben a megsziinést kovetd 30 napon beliil a hasznalati targyakat nem veszik,
at az intézménnyel szemben nem tdmaszthat igényt a jogosult, vagy annak torvényes
képviseldje. A hasznalati tdrgyakat az intézményvezetd szétoszthatja a lakok kozott,
vagy megsemmisitheti.

X.



Tilto rendelkezés

Dohanyozni az intézmény teriiletén az arra kijelolt helyen szabad!
Ittas egyén az intézményben nem tartézkodhat!

A lakok és a dolgozok kotelesek dvni az intézmény és annak berendezési targyait!
XI.
A lakok érdekvédelme

Az ellatottak érdekeinek védelmére ottaghi érdekképviseleti forum mukodik. Tagjai:
SESZI intézményvezetd, telephelyvezetd, 1 f6 a mikodtetd részérdl, 1 £6 ellatott, akit
az intézmény vezetdje irasban felkér és azt vallalja, 1 f6 hozzatartozo, aki azt irasban
vallalja.

Az érdekképviseleti forum dont az intézményi panaszok kivizsgdldsarol, a panasz
bejelentését kovetd 15 napon beliil egyszeri szotobbséggel.

A lako és mas jogosult panaszaval Sarbogard Varos Képviseld testiiletéhez fordulhat,
ha az intézményvezetd, vagy az érdekképviseleti féorum 15 napos hataridobe nem
intézkedik, vagy a panasztevo az intézkedéssel nem ért egyet.

Az érdekképviseleti forum miikddését a szervezeti és miikodési szabalyzat melléklete
tartalmazza.

Ellatott jogi képviseld minden honap 3. szerdajan délutan 14%° perckor az Apolo-
Gondoz6 Otthon ndvérszobdjaban sziikség szerint fogadja a panasztevét az 1993. évi
I tv. 94. K. §. (1) bek. alapjan. Feladata az ellatott érdekeinek ¢és torvényes
képviseldjének az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban. Tajékoztatast nyajt az ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok
tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd
jogokrol. Segit, az esetleges panaszok megfogalmazisaban kezdeményezi annak
kivizsgalasat az intézményvezetdnél €s a fenntartonal, segitséget nyljt a hatdésagok
fele benytjtandd kérelmek megfogalmazasdban. Intézkedést kezdeményez a
fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére. Eszrevételt tehet a
gondozdsi munkara vonatkozdan az intézmény vezetdjénél. A fenntartdé kiilon
jogszabalyban meghatarozott hataridon beliil megvizsgalja az ellatott jogi képviseld
észrevételét, ezzel kapcesolatos érdemi allasfoglalasarol, intézkedésérdl 6t tajékoztatja.

XII.
A lakok foglalkoztatasa

A lakok fizikai és szellemi aktivitdsuk fenntartasdhoz az otthon, foglalkoztatasi
lehetdséget biztosit.

Foglalkoztatasi lehetdség TV nézés, vided filmvetités, radidhallgatas, hazi konyvtar
biztositasa €s egyéb rendezvények.

A foglalkoztatasban részvétel onkéntes.



X1,
Erték és vagyonmegorzés szabalyai

Az apolo irasban koteles a rabizott targyakat atvenni, tételes atvételi elismervényt
készit két tanu jelenlétében és alairdsaval, melynek 1 példanyat atadja a jogosultnak.

Az ékszereket kiilon kell jegyezni (ra jellemzd tulajdonsagok: pld.: sarga szini, kék
koves).

Az értéktargyakat kiilon boritékban lezarva kell Orizni, melyet pecséttel, alairassal kell
ellatni.

A gondozottdl atvett készpénzt a gondozott, vagy térvényes képviseldje altal irasban
tett nyilatkozat szerint az intézményben, vagy pénzintézményben kell elhelyezni.

Az intézményben tarthatd készpénz Osszege nem haladhatja meg a mindenkori
személyi téritési dij kétszeresét.
A fenti Osszeget meghalad6 készpénzt az atvétel napjan koteles az telephely vezetdje

pénzintézetben elhelyezni. A betétrél ingd, vagy ingatlan vagyonrdl szigoru
szamadasu nyomtatvanyt kell vezetni.

A téritési dij beszedése utdlag torténik, a befizetés hatarideje az ellatast kdvetd honap
28. napja. A befizetett téritési dijat a beszedés napjan befizetési jegyz¢ék és szamla
alapjan, feladja az intézmény részére. készpénz atutalasi megbizason fel kell adni a
fenntarto részére.

Elhunyt lako pénz. és egyéb vagyonat a Polgarmesteri Hivatal Hatosdgi Osztalyara
bejelentjiik és a kdzjegyzo végzése szerint intézkediink.

A lako, vagy torvényes képviseldje, hozzatartozdja irdsban megbizza a személyes
letétkezeldt, hogy pénzét kezelje ¢és a kivansaganak megfeleléen személyes
szlikségletét szolgalo dolgokat beszerezze.

A beszerzett arurdl bizonylatok mellett elszamol.
Az otthon csak az atvett értékekért vallal feleldsséget.

A lakonak az épiiletben 1év6 sajat hasznalataban tartott ruhazatért, egyéb targyakért az
intézet nem vallal feleldsséget.

XIV.
Téritési dij

Téritési dijat kell fizetni az intézeti ellatasért a tobbszor modositott 29/1999. (11.17.)
Korm. rendelet és a helyi rendelet alapjan.

Az otthon alapfeladatdhoz nem tartoz6 szolgaltatdsokért, programokért (fodrasz,
pedikiir, kirdndulés) a koltségeket az igénybe vevo lakoé fizeti.



XV.
Az intézmény alkalmazottjaira vonatkozo
Szabalyok

- A kozalkalmazott nem tanusithat olyan magatartast, amellyel lakéink jogos érdekeit
bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

- Nem beszélhet, nem nyilatkozhat negativan a gondozasrdl és a lakokrol.

- A dolgozdk és a lakok egymaéssal szemben tisztelettudd magatartast kell, hogy
tandsitsanak.

- Az otthon alkalmazottaira a szocialis munka etikai kodexében foglaltak az
iranyadok.

XVI.
Latogatas rendjére vonatkozo szabalyok.

A hozzatartozok és a latogatok az Intézménybe minden nap johetnek latogatni reggel 7.30-t6l
délutan 18.00-ig. Ha az idOpont ettdl eltér, akkor azt elére személyesen vagy telefonon jelzik
a hozzatartozok.

Latogatni csak abban az esetben nem lehet

- ha a hozzatartoz6 beteg,

- vagy az Intézményben tobb lazas beteg van és az Intézmény orvosa, vagy a Megyei ANTSZ
latogatasi tilalmat rendel el.

- Rendkiviili jarvanyhelyzetben a latogatasi tilalom az adott jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelelden, teljesen vagy részlegesen bevezetésre kertil.

- Jarvanyhelyzetben, részleges latogatasi tilalom esetében a lakok és latogatok szamara,
adott jogszabalyi elGirasok betartasaval szdjmaszk ¢és gumikesztyli hasznalatat
rendelhetik el. A kihelyezett kézfertotlenitok hasznalata és kézmosas ebben az esetben
kotelez6. A szabalyos kézfertotlenitési technika elsajatitasahoz képek és szoveg
forméajaban kifliggesztésre keriilt ,,plakat”, ami mindenki szdmara lathat6 és konnyen
értelmezheto.

- Részleges latogatasi tilalom esetén, jarvanyhelyzetben legaldbb két méter tdvolsagot
kell tartani mindenkinek egymastol. J6 id6 esetén, elsésorban az udvaron fogadhatnak
az ellatottak latogatot. Egy ellatottnal egy latogatd jelenléte indokolt, maximum 30
perc idoétartamban. Agyban fekvd beteget egyszerre egy hozzatartozo latogathat,
sz4jmaszk €és gumikesztyll hasznalata mellett, a szobaban laké idések nyugalmat nem
zavarva, eldre egyeztetett iddpontban, maximum 30 perc id6tartamban.

- Agyban fekvé haldoklé betegeket teljes latogatasi tilalom esetén, elére megbeszélt
iddpontban, védoéfelszerelésben, kdzvetlen hozzatartozo latogathat, szigortian betartva
az Intézményben eldirt higiénés szabalyokat.



XVII.
Vallasgyakorlas szabalyai

Az Intézményben minden vallasi Felekezet (Katolikus, Reformatus, Evangélikus, Hit
gylilekezet) tarthat Istentiszteletet és imaorat. Ennek rendje az Egyhazak képviseldinek és az
Intézmény vezetdjének megbeszelése alapjan torténik.

XVIII.
Korlatozo Intézkedés szabalyai

A korlatozo intézkedések jogi hattere:

60/2004. (VIL6.) ESZCSM rendelet, 1993 111.t6rvény 94/G§, 1/2000.SzCsM rendelet,
2017.évi CLIV. térvény 9.10.11.§

Intézménylinkben az agyrol valo leesés, valamint a kerekesszékbdl valo kiesés kockazatanak
kivédése érdekében az intézmény orvosanak javaslatara biztonsagi rogzité ovet, valamint
¢jszakara agyracs védelmet alkalmazunk azoknal az ellatottaknal, akik egészségi allapota ezt
indokoltta teszi. Az alkalmazas minden esetben dokumentéléasra keriil az ellatott egészségiigyi
torzslapjan, valamint az atado fiizetben. A személyes gondoskodést nyujto, szocidlis
intézmények szakmai feladatair6l és mitkodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (i. 7.) SzCsM
rendelete 101/A.§(1) pontja szerint a pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek és fogyatékos
személyek bentlakdsos intézményében, ha az ellatott személy, veszélyeztetd, vagy kozvetlen
veszélyeztetd magatartast tanusit, az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény,
vonatkoz6 rendelkezéseit kell értelemszertien alkalmazni. Az intézménybe torténd felvételkor
az intézményvezetd kiilon jogszabalyban meghatarozott irdsos forméban tdjékoztatja az
ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét a korlatozo intézkedés szabalyairol. A
részletes szabalyozas pedig az Intézményben kifliggesztésre keriilt, melyet mind az ellatott
mind a hozzatartozo, barmikor elolvashat.

KOSZONJUK, HOGY BETARTJA A HAZIRENDET!

Sarbogard, 2020...........c.ccoveeuee

Dienes Katalin
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
intézményvezetod



