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ÖSSSZEVONT JELENTÉS

a személyszállítási szolgáltatásról szóló 2012. évi XLI. törvény 5. § (5)
bekezdése és az Európai Parlament és a Tanács 1370/2007/EK rendelete 7.

Cikk (1) bekezdése alapján

Sárbogárd város közigazgatási területén 2012. június 21-én kelt Közszolgáltatási
szerződés szerint 2012. október 1-től, illetve az új szerződésünk alapján 2017.
október 1-től a Régió 2007 Kft. (8142 Úrhida, Dózsa György utca 48.) látja el a helyi
menetrend szerinti autóbusz közlekedési közszolgáltatási tevékenységet.

A közszolgáltatási szerződést a személyszállítási szolgáltatásokról szóló 2012. évi
XLI. törvény alapján lefolytatott pályázati eljárás keretében nyertes Régió 2007 Kft.
(8142 Úrhida, Dózsa György utca 48.) látja el az autóbusz-közlekedési közszolgáltatási
feladatokat a személyszállítási szolgáltatásokról szóló 2012. évi XLI törvény 25. §-a
alapján létrejött közszolgáltatási szerződés alapján.

A Régió 2007 Kft. 2021. évben a Közszolgáltatási szerződés alapján a menetrend
szerinti autóbusz közlekedési közszolgáltatási tevékenységet maradéktalanul ellátta.

Sárbogárd Város Önkormányzata a Régió 2007 Kft-nek, mint közszolgáltatónak a
Közszolgáltatási szerződés 5.6. pontja alapján a közszolgáltatás folyamatos
fenntartása érdekében 20.744.000 Ft önkormányzati költség hozzájárulást
(ellentételezést) nyújtott.

A közszolgáltató és a megbízó feladatait, illetve kötelezettségeit a jelentés
mellékletét képező Közszolgáltatási szerződés 4. illetve 5. számú pontja tartalmazza.

BÉL
Dr. Sükösd Tamás

polgármester

Sárbogárd, 2022. 06. 24.



Közszolgáltatási szerződés

amely létrejött egyrészről Sárbogárd Város Önkormányzata (7000 Sárbogárd,
Hősök tere 2.) képviseli dr. Sükösd Tamás polgármester, mint az ellátásért
felelős, megbízó, valamint az Régió 2007 Kft. (8142 Úrhida, Dózsa György utca
48.), képviseli Lics Zoltán ügyvezető, mint Közszolgáltató (együtt szerződő felek)
között az alábbiak szerint:

1.

4.1.

A közszolgáltatási szerződés előzményei:

Sárbogárd Város Önkormányzata az 56/2017. (III.10.) számú határozatnak
megfelelően Sárbogárd város közigazgatási területén végzendő helyi
menetrend szerinti autóbusszal történő személyszállítási tevékenység
ellátására pályázatot írt ki az autóbusszal végzett menetrend szerinti
személyszállításról szóló 2012. évi XLI. Törvény 23. §-a alapján.

A Pályázati kiírás 7. pontja szerint , A kiíró az összességében legelőnyösebb,
érvényes ajánlatot benyújtó pályázóval köt szerződést."

A Pályázati kiírás alapján az egyetlen érvényes ajánlatot a Régió 2007 Kft.
(8142 Úrhida, Dózsa György utca 48.) tette.

Sárbogárd város közigazgatási területén Sárbogárd Város Önkormányzata
feladata a lehető legmagasabb színvonalú menetrend szerinti autóbusz-
közlekedés biztosítása az utazási igények és a rendelkezésre álló pénzügyi
lehetőségek figyelembevételével. A helyi menetrend szerinti autóbusz-
közlekedés az ellátásért felelős önkormányzat és a közszolgáltató között a
személyszállítási szolgáltatásokról szóló 2012. évi XLI törvény 25.§-a alapján
létrejött közszolgáltatási szerződés szerint látható el.

Szerződés tárgya:

Sárbogárd város közigazgatási területén jelen szerződés 1. számú
mellékletében meghatározott menetrend szerinti autóbusz-közlekedési
közszolgáltatás biztosítása Sárbogárd Város Önkormányzat igényeinek és a
kor követelményeinek megfelelő színvonalon, a lehető leggazdaságosabb
formában és a helyi menetrend szerinti autóbusz közlekedéssel összefüggő
egyéb tevékenységek ellátása.

Közszolgáltatás teljesítésének területi kiterjedése:

Közszolgáltató a szolgáltatást Sárbogárd város közigazgatási területén, azaz
Sárbogárd,  Sárszentmiklós, Alsótöbörzsök, —Pusztaegres, Örspuszta,
Nagyhörcsök, Sárhatvan és Kislók településrészeken látja el.

Közszolgáltató feladatai, kötelezettségei:

A helyi menetrend szerinti közlekedési szolgáltatásnak elérhetőnek kell
lennie minden olyan állampolgár részére, aki betartja a szolgáltatás
igénybevételének általános feltételeit. Ennek érdekében közszolgáltató köteles
a menetrendben meghatározott időpontokban és helyen a személyszállítást
elvégezni.



4.2.

4.3,

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Közszolgáltató köteles a szolgáltatás megfelelő színvonalon és minőségben, az
utazók igényeire tekintettel biztosítani.
Ennek érdekében:
e Közszolgáltató köteles gondoskodni arról, hogy az autóbuszok

megfeleljenek a mindenkor érvényes műszaki előírásoknak, továbbá az
ezeket igazoló dokumentumokkal (forgalmi engedély, — kötelező
felelősségbizt. stb.) rendelkezzen.

e Közszolgáltató köteles gondoskodni arról, hogy az autóbuszok a
biztonságos közúti közlekedésre alkalmasak legyenek és rendelkezzenek
az előírt tartozékokkal (egészségügyi csomag, rendszeresen bevizsgált
tűzoltó készülék, elakadásjelző háromszög, stb.)

e Közszolgáltató köteles gondoskodni arról, hogy az autóbuszvezetők
rendelkezzenek a szükséges jogosítványokkal (vezetői eng., érvényes PÁV
II. vizsg.) továbbá az ezeket igazoló dokumentumokkal.

Közszolgáltató köteles a szolgáltatás zavartalan biztosítása érdekében
tartalék autóbuszt biztosítani.

Közszolgáltató köteles érvényes utasbiztosítással rendelkezni.

Közszolgáltató köteles a szolgáltatást érintő legfontosabb eseményekről (pl.
késés, járatkimaradás, útlezárás, szélsőséges időjárás, stb.) nyilvántartást
vezetni és azt az önkormányzat rendelkezésére bocsátani.

Közszolgáltató vismajorra hivatkozva jogosult a szolgáltatást felfüggeszteni,
erről köteles haladéktalanul tájékoztatni az önkormányzatot. Amennyiben a
felfüggesztés indokai megszűnnek, úgy közszolgáltató köteles a szolgáltatást
biztosítani.

Közszolgáltató a szolgáltatási területét érintő utazási igények alakulását
folyamatosan figyelemmel kíséri és ennek megfelelően a menetrend
módosítását kezdeményezi a szolgáltatásainak az igények változásához való
igazítása érdekében.

Közszolgáltató tájékoztatni tartozik — az üzleti titokra vonatkozó előírások
betartásával — az önkormányzatot, ha más közszolgáltatási szerződés alapján
is végez szolgáltatást, vagy más nemzetközi különcélú menetrend szerinti
különjárati személyszállítást is ellát.

Közszolgáltató a szolgáltatás biztosításáról, tevékenységéről, a felmerülő
problémákról, tapasztalatairól az önkormányzat képviselőtestületének évente
beszámol a Képviselőtestület májusi ülésén. A beszámolónak a Szerződésben
foglaltak teljesítésével összefüggő minden lényeges tény és körülmény
ismertetése mellett tartalmaznia kell:

e az indított járatok számát,
e a kilométer-teljesítményt,
e férőhelykilométer-teljesítményt,
e a bevételekről készített részletes kimutatást,
e a szolgáltatásra vonatkozó üzemi (üzleti) ráfordítás összegét,
e az üzemeltetett autóbuszok adatait,
e a késett és kimaradt járatok számát,
e az utas-panaszokról készített tájékoztatót.



4.10.

4.11.

4.12.

Közszolgáltató minden hozzá, illetve az önkormányzathoz eljuttatott írásbeliés szóbeli kifogást, reklamációt kivizsgál és a problémát rendezi.Közszolgáltató ellátja az utasok jelzéseinek rendszeres összegyűjtését,adminisztrációját és ezen információkat felhasználja a menetrend módosítássorán, illetve beépíti a fejlesztési tervekbe.

Közszolgáltató a közszolgáltatási tevékenysége során köteles minimum apályázati ajánlatában tett műszaki felszereltségű és élettartamú buszokkalvégezni a közszolgáltatási tevékenységet.

Közszolgáltatónak folyamatosan kiemelt figyelmet kell fordítania az általanyújtott szolgáltatások minőségére, különös tekintettel:

e a járatok pontosságára, menetrendszerűségére,
e a zsúfoltságmentességre,
e járművek tisztaságára,
e a megbízható, mindenkor aktuális információkat biztosító utas-

tájékoztatásra,

4.13.

S;

5.2,

5.3.

e az utasokkal való udvarias, segítőkész bánásmódra és az utas-panaszokkezelésére és az utasok jegyellenőrzésére

Az esetleges járatkimaradásokról és a 10 percet meghaladó késésekről (az okfeltüntetésével), a jegyellenőrzésekről, valamint az utas-panaszokról, amegtett intézkedésekről a Közszolgáltató köteles mindenkor ellenőrizhető,naplószerű nyilvántartást vezetni és arról havonta az Önkormányzatnakírásban beszámolni.

Közszolgáltató vállalja, hogy:
e — a fordulóidők figyelembevételével késés esetén megvárja a vonatokat,e lehetőség szerint elsősorban a településen lakó, helyi sofőröketalkalmaz,
e —menetrend szerinti járatként csak a közlekedési hatóság által műszakivizsgálat alapján közforgalmú közlekedésre alkalmasnak minősített, avonatkozó rendeletben előírtak szerint felszerelt és feliratozott,hitelesített jegykezelő berendezéssel ellátott, az utasforgalomnak

megfelelő befogadóképességű, kellő tisztaságú jármű üzemeltethető.
Az ellátásért felelős feladatai, kötelezettségei:

Az ellátásért felelős meghatározza a helyi menetrend szerinti autóbusz-közlekedés biztosításához kapcsolódó közszolgáltatási feladatokat és azazokkal összefüggő követelményeket.

A megálló helyek az ellátásért felelős tulajdonában maradnak. Az ellátásértfelelős vállalja, hogy a járati útvonalakon autóbusz-fordulók, ésmegállóhelyek megfelelő állapotáról, a balesetmentes közlekedés feltételeirőlgondoskodik (megállóhely-burkolat takarítása, téli csúszásmentesítés, egyébakadályok elhárítása, stb.)

Az ellátásért felelős folyamatosan figyelemmel kíséri közszolgáltatótevékenységét és ellenőrzi jelen közszolgáltatási szerződésben foglaltakbetartását. A Közszolgáltató kizárólagos közszolgáltatási jogát biztosítja.



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

Az ellátásért felelős a szolgáltatás minőségi színvonalának
meghatározásában, elsődlegesen a szolgáltatást igénybevevőkre tekintettel.

Az ellátásért felelős a közszolgáltatás hatékony és folyamatos ellátásához a
közszolgáltató számára szükséges információkat szolgáltatja.

Az ellátásért felelős a közszolgáltatás folyamatos fenntartása érdekében
bruttó 1.139.000 Ft önkormányzati költség hozzájárulást (ellentételezést)
nyújt a Közszolgáltatónak.

A Szerződés fennállásának időtartama alatt az Önkormányzat jogosult
ellenőrizni a Szolgáltató működését és a Szerződésben foglaltak teljesítését.
Az Önkormányzat szavatolja, hogy az ellenőrzés során tudomására jutott, a
Szolgáltató üzletmenetét érintő tényeket, adatokat, mindenkor titoktartással
kezeli, és azokat nem hozza illetéktelen harmadik személyek tudomására,
kivéve a nyilvános adatokat.

Ha az ellenőrzés során az Önkormányzat tudomására jutott körülményekből
megállapítható, hogy azok nem állnak összhangban, a Szerződésben foglalt
jogokkal és kötelezettségekkel, az Önkormányzat ésszerű határidő kitűzésével
felszólítja a Szolgáltatót megfelel magyarázat adására, illetőleg a jogsértő
körülmények meghatározott időn belüli kiküszöbölésére,

Menetrendre vonatkozó előírások:

A szerződés 1. számú mellékletét képező menetrend jelen közszolgáltatási
szerződés elválaszthatatlan részét képezi, módosítását
szerződésmódosításként kell kezelni.

A menetrend optimalizálásának szükségességét közszolgáltató és az
önkormányzat minden naptári év május 31-ig megvitatják és indokolt
esetben kezdeményezik annak módosítását.

A menetrend módosítását közszolgáltató is kezdeményezheti a tervezett
módosítás előtt legalább 30 nappal az önkormányzat felé írásban. A
menetrend módosítása során figyelembe kell venni az utazóközönség igényeit,
az érintett választókörzet képviselőjének véleményét, az utak állapotából
adódó lehetőségeket és a közösségi közlekedés nagyobb rendszereihez történő
csatlakozást.

A menetrendet, illetve annak módosítását a jegyző hitelesíti.

A Közszolgáltató folyamatosan gondoskodik a buszmegálló helyeken a
menetrend közzétételéről, illetve pótlásáról.

A menetrenden fel kell tüntetni az érvényességi idejét, a szolgáltató
megnevezését, a vonalak, járatok megjelölését; az útirányra és a
megállóhelyekre, a járatok időbeli közlekedtetésére vonatkozó információkat.

Menetdíjra vonatkozó előírások:

A közszolgáltatásért fizetendő menetdíjat Sárbogárd Város Önkormányzat
Képviselőtestületének menetrend szerinti helyi autóbusz-közlekedés díjáról
szóló 25/2015. (VI. 25.) önkormányzati rendelete határozza meg.



7.2.

7.8.

7.4.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

10.

10.1.

A bérletek és menetjegyek gyártásának megszervezése és árusítása, ajegyellenőrzési tevékenység ellátása a Közszolgáltató feladata. A
Közszolgáltatónak lehetővé kell tennie a járművön való jegy és
bérletértékesítést.

A rendeletben megállapított menetdíjtól közszolgáltató nem térhet el,
számára az kötelező jellegű. A rendeletben menetjegy, teljes árú bérletjegy és
kedvezményes (nyugdíjas és diák) bérletjegy kategóriák kerülnek
megállapításra.

A közszolgáltatás menetdíját minden év december végéig, a következő naptári
évre vonatkoztatva kell meghatározni.

A közszolgáltatás finanszírozásának elvei és módszerei:

Az ellátásért felelős a menetrenddel, a várható utas számmal összhangban a
menetdíjat úgy állapítja meg, hogy a menetdíj és a hozzá kapcsolódó
fogyasztói árkiegészítés és önkormányzati támogatás/ellentételezés a
közszolgáltatónál a helyi menetrend szerinti autóbusz-közlekedésre felmerülőráfordításokra fedezetet biztosítson úgy, hogy a megfelelő eszközpótlás illetveszükség szerinti fejlesztés is végrehajtható legyen.

Közszolgáltató garanciát vállal arra, hogy a helyi menetrend szerinti
autóbusz-közlekedés bevételeit a helyi tömegközlekedés fenntartására és
szükség szerinti fejlesztésére fordítja.

Közszolgáltató minden évben egy alkalommal - kivéve a 2017-es évet -
(legkésőbb november 30-ig) kezdeményezheti a menetdíj felülvizsgálatát a
szolgáltatással kapcsolatos költségeinek költségelemzéssel alátámasztott, azönkormányzat által elismert és műszakilag indokolt fejlesztéseket is
tartalmazó változás függvényében.

Az ellátásért felelős az 5.6. pontban meghatározott támogatás összegét a
tárgyhó 15. napjáig utalja a közszolgáltató K8:H Bank Zrt-nél vezetett
10402908-50526790-78751004 számú számlájára.

A Szolgáltató a Szerződés tárgyát képező közszolgáltatási tevékenységéről a
szolgáltatási időszak kezdő napjától belső nyilvántartásában köteles
elkülönített elszámolást vezetni a vonatkozó jogszabályok szerint.

Biztosítások:

A közszolgáltatási tevékenységgel összefüggő kockázatokat a Szolgáltató
viseli. E kockázatok ellen a szolgáltatás megkezdésétől köteles ésszerű
módon a lehető legteljesebb mértékben biztosítási fedezettséget létrehozni,
kellően fizetőképes, megfelelő biztosítótársaságnál, s azt a szolgáltatási
időszak alatt folyamatosan fenntartani. A biztosításnak ki kell terjednie a
szállított utasoknak és harmadik személyeknek okozott károkra is

Szerződés hatálya:

A felek jelen a szerződést 5 évre kötik.



10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

12.

A szerződés 2017. október 1. napján lép hatályba és 2022. szeptember 30.
napjáig szól.

Szerződő felek jelen szerződés teljesítését évente, a naptári év vége előtt
értékelik és a szükség szerinti korrekciókat, módosításokat elvégzik.

Szerződés módosítása:

Felek a közszolgáltatási szerződést akkor módosíthatják, ha a
szerződéskötést követően -— a szerződéskötéskor előre nem látható ok
következtében - beállott körülmény miatt a szerződés valamelyik fél lényeges,
vagy jogos érdekeit sérti.

Ha a közszolgáltatási szerződés megkötését követően alkotott jogszabály a
közszolgáltatási szerződés tartalmi elemeit úgy változtatja meg, hogy az
valamelyik szerződő fél lényeges és jogos érdekeit sérti, ide értve a fogyasztói
ár-kiegészítési törvény esetleges jelentős változását, a szerződő felek
egybehangzó akarattal a szerződést módosítják.

Közszolgáltatási szerződés megszűnik:

S év lejártával,
közszolgáltató jogutód nélküli megszűnésével,
rendes és rendkívüli felmondással

12.1. A Szolgáltató Szerződésben biztosított közszolgáltatói jogosultsága a szerződés

12.2.

12.3.

12.4.

13.

megszűntetésével, vagy a szolgáltatási időszak záró napjával szűnik meg. Az
ezt követő időszakra az Önkormányzat a jogszabályokban előírtak szerint
eljárva, pályázati eljárás keretében választja ki az új szolgáltatót.

A közszolgáltatási szerződést mindkét fél rendes felmondással, 6 hónapos
felmondási idővel, írásban mondhatja fel. A felmondási idő alatt a
közszolgáltatást változatlan feltételekkel teljesíteni kell.

Az önkormányzat a közszolgáltatási szerződést rendkívüli felmondással akkor
mondhatja fel:

e ha a közszolgáltató a közszolgáltatás ellátása során a tevékenységére
vonatkozó jogszabályokat vagy hatósági előírásokat súlyosan
megsértette és a jogsértés tényét bíróság vagy hatóság jogerősen
megállapította,

e ha a közszolgáltató a közszolgáltatási szerződésben megállapított
kötelezettségét neki felróhatóan, súlyosan megsértette, különösen, ha
a benyújtott pályázatában foglalt műszaki paramétereket el nem érő
járművekkel teljesíti a szolgáltatást,

e ha a pályázati ajánlatában tett vállalásait nem teljesíti.

Közszolgáltató a közszolgáltatási szerződést rendkívüli felmondással akkor
mondhatja fel, ha az önkormányzat a közszolgáltatási szerződésben
meghatározott kötelezettségét neki felróhatóan súlyosan megsérti, ezzel a
közszolgáltatónak kárt okoz, vagy akadályozza a közszolgáltatás teljesítését.

Egyéb rendelkezések:



A szerződő Felek a Szerződés megkötésével, értelmezésével, teljesítésével,
megszegésével, és az abból eredő következményekkel kapcsolatban felmerült
minden jogvitát, beleértve a bármelyik fél által gyakorolt felmondás
jogszerűségére vonatkozó vitát is, békés úton egyeztetnek. Ennek során jogi
képviselőik bevonásával megegyezésre törekednek. Amennyiben a
tárgyalások a vita felmerülésétől számított 30 napon belül nem vezetnek
eredményre, a közszolgáltatási jogviszonnyal összefügg valamennyi jogvita
tekintetében az illetékes Fejér Megyei Bíróság mint elsőfokú bíróság illetékes.
A Szerződésben nem szabályozott kérdésekben a személyszállítási
szolgáltatásokról szóló 2012. évi XLI törvényt, a Magyar Köztársaság Polgári
Törvénykönyvét, valamint a Felek jogviszonyára irányadó és hatályos egyéb
jogszabályokat kell alkalmazni.

Jelen közszolgáltatási szerződést felek, mint akaratukkal mindenben megegyezőt,
helybenhagyólag aláírták.

Sárbogárd, 2017. június 21.
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