..Mindjdrt sziletésdnk pillanatdban szileink josdgdra, gondoskoddsdra szorulunk.
Késobb, amikor betegségek gqydtérnek minket és megdregszink, megint mdsok
gondosKoddsdra és josdgdra leszink utalva. Mivel életink kezdetén és végén mdsok
térédnek velink, hogyan tudndnk mi életink derekdn nem térédni mdsokkal?”

\ (Tendzin Gjaco: Torédni mdsokkal )/
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Eloszo6

Az 1993. evi lll. torvény (a tovabbiakban: Sztv.) atfogban meghatarozta a
fenntartéi feladatokat, szabalyozva a fenntarté fogalmat, valamint az intézményekkel
kapcsolatos felel6sségeit és teend6it. A torvény a fenntartdk harom csoportjat
kulonbozteti meg (allami, nem allami és egyhazi fenntartok), melyeknek szakmai és
torvényességi feladatait is részletesen szabalyozza. Az ellatasok szervezésében
meghatarozo6 a fenntartok szerepe, hiszen a toérvényi szabalyok alapjan biztositaniuk
kell a targyi-személyi feltételeket és a biztonsagos mikddés kereteit, s emellett a
szakmai és torvéenyességi ellenérzés elsé 1épcséjét is jelentik.

A 2001. évi torvénymodositas (2001. évi LXXIX. torvény) tovabb bdvitette a

fenntartd kotelezettségeit, tbbb tertleten is, igy — egyebek mellett — a
szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésének kote lezettsége is beépllt a
térvénybe.

A szolgaltatastervezési koncepcié értelemszeriien az un. allami fenntartok —
onkormanyzatok - szamara jelent feladatot, hiszen elsédleges célja, hogy az
ellatasi kotelezettség keretébe tartozo feladatok t  ervezését, a hidnyzo ellatasok
megszervezésenek modjait, a mas (nem allami, egyhaz i) fenntartokkal tortén 6
kapcsolattartas feladatait hatarozzak meg.

Milyen szabalyokkal taldlkozunk a szocidlis torvényben a szolgaltatastervezeési
koncepcioval dsszefliggésben?

* A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993.évi ll.
térvény 2012. januar Ol.napjatél hatalyos modositasa ,A legalabb
kétezer lakosu telepilési 6nkormanyzat a telepulésen, févarosban él6
szocialisan raszorult személyek részére biztositandé szolgaltatasi
feladatok meghatarozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot
készit. Amennyiben a telepilések egyes szocialis feladataik at
tarsulas keretében latjak el, e szolgaltatasok teki ntetében a
szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el. A
szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat az dnkormanyzat, illetve a
tarsulas kétévente fellilvizsgalja és aktualizalja.

A 92.8.(4) bekezdése a koncepcio legszikségesebb tartalmi elemeire
hivja fel a figyelmet (lakossagszam, korésszetétel, szolgaltatasok iranti
igények, ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzete, Utemterv a
szolgaltatasok biztositasara, mdkodtetési, finanszirozasi, fejlesztési
feladatok, esetleges egyuttmdkodés keretei, specidlis ellatasi formak,
szolgaltatasok biztositasanak sziikségessége).

* A megyei, févarosi onkormanyzat részére hataroz meg specialis,
kotelezéen beépitendd tartalmi elemeket a 92.8.(6) bekezdés, tbbbek
kozott az intézményrendszer strukturajat, szerkezetét, legfontosabb
jellemzéit, valamint a szakositott ellatdsok iranti igények alakulasat, a
varakozéok szamat, korosszetételét, legfontosabb szocialis jellemzéit, az
intézményrendszer korszerdsitésének irdnyait illetéen, tovdbba a
modszertani feladatok ellatasara vonatkozé koncepciot.

» A 92.8.(7) bekezdés a koncepcio6 elfogadas elétti veleményeztetésének,
egyeztetésének folyamatara vonatkozo szabalyokkal talalkozhatunk.



» A szocialis torvény modositott 90/A. 8-a a szocidlis hatésdg szaméra
kotelezéen eldirja, hogy ,...amennyiben az ©6nkormanyzat .... a
szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésének nem tesz eleget,
megfeleld hataridd tiizésével felszolitja a feladat teljesitésére.”

* A szociélis térvény 58/B.§-aban nevesiti a szocialpolitikai kerekasztalt,
melyeknek kiemelt feladataként emliti a szolgaltatdstervezési

koncepciok véleményezését, ill. a koncepcibban meghatarozott
feladatok megvalosuldsanak, végrehajtdsanak folyamatos figyelemmel
kiséréset.

! Az 58/B.§-t a 2003.évi IV. térvény 15.8-a iktattazovegbe.



1. A szolgaltatastervezési koncepcio — fogalmi
dsszefliggések

A koncepcié® alkotds a szocidlis szolgaltatasok vonatkozasaban egy teljesen (j
gondolkodasi moédot igényel mind a Fenntartd, mind pedig az intézmények részérél.
A szolgaltatastervezési koncepcié megalkotasadnak kotelezettsége — egyebek mellett
- azeért is fontos, hogy a kulonb6z8é szolgaltatasok fejlesztése, a szukséges targyi-
személyi feltételek biztositasa, a szakmai feladatok ellatasa és teljesitése ne az éves
koltségvetési ,alkuk” eredménye legyen, hanem egy atgondolt, megalapozott
koncepciora épuljon. Ebben a tekintetben az éves koltségvetés tervezése csak
eszkoze lehet a koncepcio, illetdleg az abbdl szarmaztatott stratégia, vagy éppen
operativ tervek végrehajtadsanak, s nem a kiindulé alap az intézmények feladatainak
teljesitésére vonatkozoan.

A szakmai munka teljes kor G Ujraértelmezését és atalakitasat kell az
intézményeknek és a Fenntartonak elvégezni annak ér dekében, hogy a
megvaltozott szocialis sziikségletekhez igazoddan a szocialis tbrvényben és a
végrehajtasi rendeletben megfogalmazott targyi-szem  élyi, valamint szakmai
eléirasoknak megfelel 6 mikoddés valosuljon meg.

s
( R

OPERATIV TERV

KONCEPCIO STRATEGIA PROGRAM (Projekt)

\_ J

1.4bra. Tervezési folyamat

\_

Mi is valdjaban a szolgaltatastervezési koncepcio?

o Dokumentum, amely Sarbogard —Hantos —Nagylok Szocia lis és
Gyermekjoléti Tarsuldas (a tovabbiakban: Tarsulas) s  zocialis
szolgéltatasai stratégidjanak, operativ tervezéséne k és az operativ
tervekb 6l szarmaztatott fejlesztési projektjei alapjat kell , hogy
képezze,

 amely a feladatok, fejlesztési iranyok kulonféle sz  intekre tortén
lebontasa révén a szocialis szolgaltatasok, ill. az azokat korulvev
sziikebb és tagabb kodrnyezet kulonféle viszonylataiban
folyamatosan m dkod 6képes kell, hogy legyen.

o
5

A koncepcid specialis elemei értelemszerien tdbbletfeladatok vagy onként vallalt
feladatok ellatasabol adodnak, ezek elsédlegesen az ellatasi kotelezettség szocialis

2 Koncepcié: koherens fejlesztési elképzelések, |8bégyek megfogalmazasa, amely a célmeghatarozas
tekintetében érdekegyeztetési, koordinacios fetdadattolt be. Az elfogadott koncepcié értékvalastztds
kozos fejlesztési szandékot fejez ki. Az elfogadaba dontéshozé deklardlja a szedéptobbségének
véleményazonossagat az elfogadott célok és piokitéekintetében, és ezzel meghatarozza a strépitfia
f6 kereteit is.



torvénybeli szabalyai alapjan a megyei, févarosi dnkormanyzatok feladatkorét érintik,
de telepilési 6nkormanyzatok esetében is felmertlhetnek, mint strukturalis elemek.

2. A szolgaltatastervezési koncepcio tartalma

A szolgaltatastervezeési koncepcid kételezé tartalmi elemeit a térvény a ,kilénésen”
fogalommal emeli ki® ezzel:

* meghatarozza a koncepciok altalanos tartalmi elemeit,

Az altalanos tartalmi elemek célja, hogy meghatarozzdk azokat az iranyokat,
amelyeket a koncepcidnak minimalisan tartalmaznia szikséges. Tartalmaban harom
f6 csoportba sorolhatok:

A. Egyrészt a szolgéltatasok iranti igények és az elldtottak szaménak
alakulasara vonatkozo elem, ideértve:
o alakossagszam alakulasat,
0 a lakossag kortsszetételét,
0 a szolgaltatasok iranti igényeket.

Természetesen ez a tartalmi elem nem pusztan a lakossagszam statikus ertekelését
és ténymegallapitasat foglalja magaban, hanem értékelni szikséges az adott
telepllés demografiai adatait visszamendlegesen, attekinteni a legfontosabb
demografiai folyamatokat, igy kilénésen:

az idésodes, idéskoruak aranyanak valtozasat,

a lakossagszam valtozasat, az elkdltdzés, bekoltdzés tendenciait,
aktiv-inaktiv népesség aranyat,

az egyes ellatotti csoportok jellegzetességeihez kapcsolddo
tendenciakat,

0 a szuletések szamat, stb.

O 0 0O

B. Masodik fontos tartalmi elemként — az intézmeényrendszer kiépitettségeét, ill.
a feladatok ellatasat illetéen - a szolgaltatastervezési koncepcio
tartalmazza:

o0 az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét,
o Utemtervet a szolgaltatasok biztositasarol,

Az ellatasi kotelezettség teljesitése a torvény alapjan kotelezd jelleggel
megszervezendd ellatasok biztositasat jelenti. Mindezek a mai napig problémas
tertletként értékelheték. A hianyzo ellatasok megszervezését belathato idén beldl el
kell végezniik a Fenntartonak, hogy teljesitse a torvényi eldirasokat és kielégitse a
lakossagi sziikségleteket.

C. A koncepcionak harmadik tartalmi elemként tartalmazza a szolgaltatasok
feltételeinek biztositasahoz kapcsoléddan
0 a szolgaltatasok mdkodtetésének,
o finanszirozasanak,
o fejlesztésének feladatait,
0 az egyuttmdkodeés kereteit.

% S71v.92.8.(4) bek.



Emellett nem lehet figyelmen kivil hagyni az ellatasi kotelezettség kérébe nem
tartozo, specialisan felmerilé igényeket.

D. A koncepcié negyedik tartalmi elemként tartalmazza a szolgaltatasok
feltételeinek biztositasdhoz kapcsolédoéan:

0 az egyes ellatotti csoportok sajatossagaihoz kapcsol6dé, specialis
ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak szikségességétan
felmerdld igényeket.

Az ellatds szervezésének feleléssege nem merilhet ki az ellatasi kotelezettség
atharitasaval, annak ,kipipalasaval’, természetesen a Fenntartonak rugalmasan
alkalmazkodnia kell a felmertulé igényekhez, ezaltal gondoskodnia kell specialis,
esetleg innovativ szolgaltatasok megszervezéseérél. Itt megjegyezhetd, hogy
szamtalan, ma mar térvényben rogzitett szolgaltatasi forma ilyen specialis, innovativ
.Statuszbdl” nétte ki magat, mint pl. a lakdotthon, a tamogaté szolgalat, a
jelzérendszeres hazi gondozas, stb.

Ahhoz, hogy a szolgaltatasi struktira minéségi és mennyiségi fejlesztése érdemben
megvaldsulhasson, stabil és biztonsagos finanszirozasi és mikddtetési hattérre van
szikség. Mindenképp célszerlinek tint, hogy a koncepcidban a szocialis
szolgaltatasok mikodtetésének, a tervbe vett fejlesztéseknek a koltségvetési
hatasai, illetéleg a sziikséges eréforrasok attekintésre kertljenek.

Az ellatasi kotelezettség teljesitésének egyre gyakrabban alkalmazott forméja -
kilondsen a teleplilési ©Onkormanyzatok gyakorlatdban - a szerzddéses
feladatellatas. Lényeges, hogy a Fenntartd az egyuttmikodésre vonatkozo dontéseit
lehetéség szerint ne ad-hoc jelleggel hozza meg, hanem koncepcionalisan is
alapozza meg a mas szervezetekkel torténd egylttmikodés kereteit, redalisan
értékelje, hogy melyek azok az ellatasok, amelyek esetében a legcélszeriibb az
ellatasi szerz6dések megkotése, tovabba tekintse at azt is, hogy melyek azok az
ellatasok, ahol gazdasagosabb az ellatdsi szerz6dés megkotése, s igy a
feladatellatas ,kiszervezése”.

3. A szolgaltatastervezeési koncepcio strukturaja

A Tarsulas altal elkészitendd szolgaltatastervezesi koncepcidja magaba foglalja:
- a koncepcié elvi alapjait,
- a helyzetelemzést, valamint
- afejlesztési irAnyokat a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein.



3.1. Elvi alapok

3.1.1. Jovokép (vizid) meghatarozasa

Mi a jov 6keép ?

A jovOkép a fejlesztések kiinduldépontja, mely egyuttal meghatarozza, hova
szeretnénk eljutni.

A jovékép olyan hosszabb tavlatra sz0l6 Aallapotabrdzolas, amely
elsésorban a célrendszer megfogalmazasaban lehet segitségtinkre, igy a
koncepcio készitését alapozza meg, és ezért annak vizsgalati fazisdba
tartozik (de egyben jelenti az elérni kivant j6v6 leirasat, igy a koncepcid
meghatarozo része).

Tehdt a jovékép nem mas, mint a szocialis szolgaltatdsok fejlesztési
irAnyainak értékkdzpontl rendszere, amit a konkrét célok és eszkdzok
kidolgozasa soran kell érvényre juttatni.

Osszetett modon lehet a jovéképet felrajzolni bizonyos — a szocialis
szolgaltatasokra kozvetlen vagy kozvetett hatast gyakorl6 mutatok
szadmbaveételével, ill. a helyzetképbél kovetkezé teenddk mintegy
.elérevetitésével” a kbvetkezdk allapithatdoak meg:

A Tarsulast alkotdé telepllések lakossagszama az elmalt években
csokkent. Az élvesziletések szama minimalisan névekedett, a haladlozasok
szama nétt.

A telepllésen a munkahely-teremtést elsésorban helyi vallalkozasok
Osztbnzésével kellene megoldani, a kézi munkaerét igényl6
mezbégazdasagi termelés visszaszorulasaval, a haztaji Aallattartas
csokkenésével a kulonbdzd jovedelemkiegészitd formak megszindben
vannak. Az allattenyésztés és ndveénytermesztés nagylzemi keretek kdzott
makodik.

A fiatal hazasok esetében gond a sajat lakasszerzés, mivel anyagi
helyzetik altalaban nem engedi meg azt, hogy kulsé segitség
igénybevétele nélkul lakast vasaroljanak, illetve épitsenek. Sziikség lenne
szocialis lakasok épitésére, az un. ,fecskehazak” kialakitasara.

Az egészseégugyi ellatasok tekintetében féld, hogy az ellatas kart fog
szenvedni. Az orvos-allomany ,eléreged6ben” van, nincsenek fiatal
szakemberek, kevés a fiatal praktizalé orvos. E tekintetben esetlegesen
megoldast jelenthetne 6sztonzéként hatna a szakember-lakas nyujtasa. A
rendelések, szakrendelések tulterheltek, a rendel6intézet korszerisitése
befejez6dott, a szakrendelések megfeleld, modern korilmények kozott
zajlanak, azonban a szakemberhiany a szakrendelések 6raszamat negativ
irAnyban befolyasolja. Az orvosi Ugyelet megszervezése a Kkistérségi
tarsulas megszinését kovetden kulsé vallalkozé bevonasaval tortént meg
kozbeszerzéses pélyazat utjan.

A szocialis intézmények terhelése egészen biztosan névekedni fog, egyre
tébb a raszorult id6s ember. Szikséges lenne egyuttmikddést folytatni



kilénb6z6 intézményekkel, mas szocidlis otthonokkal, annak érdekében,
hogy az ellatas folyamatosan biztosithat6 legyen.

Fontos, hogy a szolgaltatasok biztositasaba bevonjuk a nem

onkorményzati szerveket (pl: egyhazi, Kkaritativ, civil szervezetek)
egyuttmikodési megallapodas, szerz6dés alapjan.

3.1.2. Alapelvek meghatarozasa

A jovékép meghatarozasat koévetéen a koncepcidban sziikséges foglalkozni
azokkal az alapelvekkel , melyeket a szolgaltatasok biztositasa soran mind a
dontéshozok, mind a szolgaltatdsok mikddtetdi, mind pedig a szolgaltatast
igénybevevdk oldalardl alapvetéen fontosnak, kovetenddnek tartunk.

A szocialis szolgaltatdsok mikodtetésével és fejlesztésével 0Osszefiiggd
alapelvek (kuldetés) meghatarozasahoz a kovetkez6 szempontok a
meghatarozoéak:

« Jog az emberhez méltd életre és ennek elidegenithetetlensége — a
szocialis minimum biztositdsa mindenki szamara,

e Biztositani a szocialis jogok érvényesitésének lehetdségét;

o Kozéppontban az ember, az egyének és a csaladok;

* Mindennemd hatranyos megkulonboztetés, elditélet elutasitasa;

e A szocialis intézmények tamogaté szerepének hangsulyozasa,

* Az egyeén, csaladok védelme, a helyi tarsadalom zavartalan egydittélése;

* Nyitott szocialpolitika, az 6nkormanyzat szerepének tisztazasa (pl.: az
onkormanyzat csak egyik szerepld, aki felelés, de koordinativ a
szolgaltatasok biztositasaban szerepet vallalo nonprofit, egyhazi és piaci
szervezetek tekintetében).

3.1.3. Ertékek meghatarozasa

A kovetkez6 ertékeknek kell érvényesilni a helyi szocialpolitikaban, illetéleg a
szocialis szolgaltatasok biztositasa soran:

» Szocialis biztonsag (ne fordulhasson eld, hogy a szikséget szenveddk
ellatas nélkil maradjanak);

* Relativ biztonsag (valamilyen ,tarsadalmi kockazat” bekovetkezésekor az
egyén vagy a csalad életszinvonala ne sillyedjen tilsagosan nagyot);

« Az ellatasok és szolgaltatasok alapvetéen a megbomlott szocialis
egyensuly korrekcidjara hivatottak;

» Differenciéltséag;

» Az ellatasok, szolgaltatasok ,klienskozeli” biztositasa;

* Egyénre sz0l6 ellatasok;

» Tarsadalmi integracio erdésitése;

» Szektorsemlegesség;

* Innovativitas;

* Mindség a szolgaltatasokban;

e A sziletések szamanak emelkedésére tett kdzponti intézkedések
(pl..gyermekvallalasi tamogatas)

» Hatékonysag, hatasossag, stb.
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3.1.4. A szolgaltatastervezési koncepcio célja

Az elvi alapok cimd rész egyik fontos eleme azoknak a céloknak a
meghatarozasa, ,amiért a koncepciot készitjiuk”, amelyeket el szeretnénk érni,
amelyek a koncepcio feladataiban ,0ltenek testet”. Ezek a célok a kovetkez6k:

» Meghatarozni azokat az alapelveket, irAnyokat, célokat, amelyeket a
teleplilés a szocidlis szolgaltatdsok biztositasa, fejlesztése soran kovet,
illetve amelyekkel orientalni kivanja a szocialis szolgaltatasok
fejlesztésének tovabbi szerepldit;

A dontéshozdék részére késziljon egy olyan alapdokumentum, amely
atfogoé keépet nydjt a telepulés ellatasi kotelezettségenek helyzetérdl, a
szocidlis szikségletekrél és a rendelkezésre &ll6 lehetdségekrdl, a
szolgaltatasok fejlesztésének iranyairol és a feladatokrdl az 6nkormanyzat
szabdlyozasi hataskorében, az ellatasi kotelezettség szintien és az
intézményi szinteken;

* Megszintetni azokat a hianyokat, melyet a szocidlis szolgaltaté rendszer a
teleptlésen jelenleg kezelni nem képes;

» Elbsegiteni a szocialis torvény altal bevezetésre kerult (kertld) 0j tipusu
intézmények (pl. tamogatd szolgalatok, lakéotthonok, stb.) létesitését;

* A telepulésen a szocidlis szolgéaltatasoknak egy olyan rendszere j6jjon
letre, amely mindségi és egyben differencialt, ahol a szolgaltatasok
k6zéppontjdban az egyén all;

e A telepllésen olyan szolgaltatd rendszer jojjon létre, amely
dsszehangoltan, koordinaltan mdkodik, és amely teljes mértékben lefedi a
szocidlis sziikségleteket.

3.1.5. A szolgaltatastervezési koncepcio feladata

Fent megfogalmazott célokbdl kovetkezéen a koncepcio feladatat a
kovetkezéképpen foglalhatjuk dssze:

 Ravilagit a telepulésen mdkodé  szociadlis  ellatorendszer
hianyossagaira;

» Kijel6li az irAnyokat egy résmentes szocialis védéhalé kialakitdsahoz a
telepllésen;

» Elbseqgiti egy egyseges ,szocidlis szolgaltatd politika” kialakitasat a
teleplilésen;

» Informécidkat biztosit egyéb fejlesztési koncepcidk, programok (pl.
terlletfejlesztési koncepcid, rekonstrukciés program, fogyatékosok
ellatasanak korszerdsitése, rehabilitaciés programok, stb.) tervek
kidolgozadsahoz és megvaldsitasahoz;

* Informacidkkal segiti a dontéshozdkat, illetéleg a szolgaltatasok
biztositasaban részt vevdket, kell6 alapot ad a szocialis szolgaltatasok
fejlesztésének operativ programjaihoz, stb.

» Feladatat ugy lathatja el, ha ismeri a jelen helyzethez vezeté utat.
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3.1.6. Célteriiletek

A szolgaltatastervezési koncepcio  kovetkezé  strukturélis eleme a
szolgaltatasok céltertileteinek meghatarozésa.

A kovetkez6 ceélterlletek johetnek szamitdsba a szocidlis szolgaltatdsok
mikodtetését, fejlesztését illetéen a szolgaltatastervezeési koncepcioban:

* A szocialis szolgaltatasok és ellatasok mdkodéséenek helyi szabalyozasai
(az alapelveknek és megfogalmazott értékeknek megfeleld, minden
szocialis jellegd ellatas és juttatas kritériumait, jellemzdit tartalmazo
szabalyozas kialakitasa);

* Fenntartdi mdkodtetési szabalyok és eljarasok;

* Intézményi szabdalyozas (pl.: az egyes szocialis intézmények belsé és
egymas kozotti mdkodésére vonatkozé szabalyok egységesitése ugy,
hogy az agazatra vonatkozd jogszabalyokban, helyi rendeletekben eldirt
ellatasokban és szolgaltatasokban ne alakulhassanak Ki
parhuzamossagok, illetve lehetéség nyiljon az egyes intézményekben
rendelkezésre allé eréforrasok megosztasara;

* Intézményi strukturak felllvizsgalata, fejlesztése;

* Integrécio lehetdségek attekintése;

e Human- és pénzigyi erdforras fejlesztés a helyi szocialis
szolgaltatasokban;

» Informécidkezelés, informacidaramlas, kapcsolatok a potencialis ellatotti
korrel, kapcsolatok a lakossaggal, szakmai és intézményi
kapcsolatrendszer, mas agazatokkal val6 egyittmikodés;

» Szakmai és intézmeényi feltételrendszer;

* Mindéség kérdése a szocidlis szolgaltatasokban;

Az ellatasok tarsadalmasitasa (participécié)4;

» Szerzddéses ellatasok, szolgaltatdsok, rész-szolgaltatasok kiajanlasa.

3.1.7. Célcsoportok

A koncepcidban at kell tekinteni, hogy mely célcsoportok szamara
hatarozhat meg prioritasokat a koncepcio:

» Tobbgyermekes csaladok, veszélyeztetett gyermekek - csaladi védelmi
funkciok erdsitése, csaladi nevelés alapvetd feltételeinek biztositasa;

« Egyedilallo iddskoruak, nyugdijasok - alapvetdé megélhetési, gondozasi
feltételek és korilmények biztositasa;

» Marginalizalédott csoportok, krizishelyzetben 1évé gyermekes anyék,
hajléktalanok -  szlUléi gondoskodashoz  szikséges feltételek
megerdsitése, korrekcio a krizishelyzetekben, alapvetdé létfeltételek
biztositasa;

» Fogyatékos  személyek - tarsadalmi integracio erdsitése,
akadalymentes koérnyezet megvalositasa, személyi segités feltételeinek
kialakitasa, tamogatoi szolgalat létrehozésa.

4 Részvétel — Bakos: Idegen szavak és kifejezé<utirsz
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3.2. Helyzetkép
3.2.A. Sarbogard

3.2.A.1. Sarbogard Varos helyzetét bemutatd altalanos adatok

A helyzetelemzés elsé lépésekent fel kell mérni a telepiilés altalanos szocialis
helyzetét, az infrastrukturdlis adottsagokat, melyhez elengedhetetlen néhany
statisztikai adat ill. informacio ismerete és elemzése, melynek soran a 2012.
évre vonatkozé adatokat vettik alapul.

Sarbogard varos allandé lakosainak szama 2013. 01. 01. napjan 12. 643 f6,
ebbdl n6 6. 984, férfi 5. 659.

Néps(iriiség 61.2 f6/km?.
Sarbogard kbzigazgatasi beltertiletének nagysaga 18. 933 ha.

A varosban 5. 098 lakoegység van, a lakasok nagy része Osszkomfortos,
szamottevdé azonban a komfort nélkili lakasok szama is, mintegy 10 %-a a
lakdsallomanynak dresen all. A 2008 oOta tarté valsag hatassal volt a
népmozgalmi adatokra is nem csak a természetes fogyas, hanem a munkaeré
- piaci helyzet miatti elvandorlas is okoz népesség csokkenést. Egyre tobb a
lakatlan ingatlan, lakas és csaladi haz egyarant.

A helyi tomegkozlekedés vallalkozassal megoldott. A tavolsagi kozlekedés
megoldottnak tekinthetd, rendszeres buszjaratokkal, illetve vasuti hal6zatba
bekapcsolt vasutallomassal.

Egészséguligyi intézmények a jelenlegi allapot szerint: orvosi rendelék szama
7. EbbdI 1 szakrendel6 intézet a Fejér Megyei Szent Gyorgy Egyetemi Oktatd
Kérhaz fenntartadsaban.

Szocialis intézmények tipusa:

Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény

2013. jalius 01. napjatol fenntartdja a Sarbogard — Hantos - Nagylok Szocialis
és Gyermekjoléti Tarsulas (7000 Sarbogard, H6s6k tere 2.)

- Apol6 - Gondozé Otthon,
- Szallast Biztositd (Gondoz6 Haz)
- Idések Klubja
- Hajléktalanok Atmeneti Szallasa
- Szocidlis étkeztetés
- Jelzérendszeres Hazi Segitségnyujtas
- Hazi segitségnyujtas
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Csaladsegité és Gyermekjoléti

Szolgalat:
Csaladsegité Szakmai Egység. (7000 Sarbogard, Jozsef A u. 14.)
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Magyar Reformatus Egyhaz fenntartasdban mikodé Idések Otthona.

A népszamlalasi adatok tanusdga szerint a lakossag 78 %-a valamely
keresztény felekezethez tartozonak vallotta magat. Vallasukat kb. 10 %-uk
gyakorolja. A felekezeti megoszlas Sarbogard teriletén 54, 2 % rdémai
katolikus, 0,3 % gorog katolikus, 23 % reformatus, 2,1 % evangelikus,
masegyhazhoz, felekezethez tartozik 0,4 %.

Az iskoldkban m{ikddik a felekezeti hitoktatas, emellett a Nemzeti Alaptanterv
eés a koznevelési torvény elbirdsai alapjan az orarendbe iktatott erkdlcstan
oktatds. A templomokban pedig rendszeres istentiszteletek vannak, az
egyhazak gytlekezeti termei szamos kulturalis események, programnak
adnak helyt és biztositjak civil szervezetek mikodési lehetdségeit is.

3.2.A.2. Demografiai adatok

A demogréafiai adatok képet adnak a lakossag allandé és ideiglenes
szamarol, korosszetételérél, a nemzetiségi és rétegtagozédasarol, a
szocidlisan raszorultak szdmarol az egyes szocidlis indikatorok tiikrében:

Csaladdok szama és nagysag szerinti 6sszetétele:
- 3. 731 csalad, ebbdl egysziilds 565.
- Gyermektelen csaladok szama 1.073,
- egygyermekes csaladok szama 677,
- kétgyermekes csaladok szama 843,
- haromgyermekes csalddok szdma 245,
- négy és tobbgyermekes csalddok szama 92.
- Egyedulallé szilé egy gyermekkel 398,
- két gyermekkel 133,
- harom és tébb gyermekkel 34.

Egyszemélyes haztartasok szama: 236
Hazassagkotések szama (2012): 42.
Elvesziiletések szama (2012): 89
Haldlozasok szama (2012): 141

A haziorvosok altal rendelkezésiinkre bocsatott adatokb6l megallapithato,
hogy Sarbogard Varos Onkormanyzat kdzigazgatasi teriiletén a mozgasszervi
fogyatékosok szama a legjelentésebb. Ebbél is jelentés szamu az enyhén
fogyatékos 60 év feletti. A latasi, hallasi fogyatékosok esetében a 60 év feletti
életkortak kozott magasabb az arany, az értelmi fogyatékossag, illetve
halmozott fogyatékossag viszont a 0-18 éves korig gyakoribb.

Az intézmeényi ellatasban nem részesulé pszichiatriai betegek szama a 18-60
év kozotti személyek esetében jelentés.
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3.2.A.3. Foglalkoztatottsag helyzete, jovedelmi viszonyok

A foglalkoztatottsag helyzete, az anyagi javak megléte, vagy hianya nagyban
befolyasolja a lakosok szocidlis helyzetét, ezért fontos az alabbi adatok
megjelenitése a szolgaltatastervezeési koncepcidban:

A 2012. évre vonatkozé adatok alapjan Sarbogard varos kozigazgatasi
terlletén bejelentett allasigény

- nem tamogatott allashelyre: 35

- k6zfoglalkoztatasi igény 479

Regisztralt allaskeres6k szama 2012. 12. 31-én: 1857 6, (983 nd és 875 férfi)
Ebbdl - Allaskeresési segélyre jogosultak szama: 52 f6.

- Allaskeresési jaradékban részesuilé személy 177 f6.
- Palyakezd6 munkanélkiliek szama 2012-ben 214 6
- Foglalkoztatast helyettesité tamogatasra jogosult: 584 6

2012. évben az dregségi és o6regségi jellegi nyugdijban részesilék szama
2. 320 f6. 2013. évben 2. 089. f6.
2012. évben rokkantnyugdijban részesulék szdma 879 f6, 2013. évben 638

fo.

2012. évben GYES-ben részesulék szama 186 6, 2013. évben 203 f6.
2012. évben idéskoruak jaradékaban részesulék szama 9 6, 2013. évben 7

fo.

2012. évben kézmunka - programban foglalkoztatott 415 f6,. 2013. évben
kézmunka — programban foglalkoztatott 168 f6

3.2.A.4. A szocialis ellatasok jellemzo6i a teleplilésen, aktualis

adatok

a.) Az ellatasi kotelezettség jelen allapota

» Ellatasi kételezettség tartalmanak meghatarozasa:

Az Sztv.86.8. szerint a telepllési dnkorményzat, a févarosban a
févarosi keruleti onkormanyzat az alapellatasok (étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, csaladsegités, specidlis alapellatasi feladatok)
megszervezéserdl, ill. az alapellatdas keretében nem gondozhato
raszorultak szakositott ellatdshoz val6é hozzajutdsardl koteles
gondoskodni

Telepulési ©6nkormanyzatok vonatkozasdban az alabbi feladatok
megszervezése kotelezé:

Az Sztv.87.8.b) pontja szerint 10.000-nél tobb allandé lakos esetén: -
idések nappali ellatasat nydjté intézményi szolgaltatas

- utcai szocialis munka

- éjjeli menedékhely

- nappali melegedd

(ezt jelenleg biztositja a Hajléktalanok Atmeneti széallasa)

- id8sek atmeneti elhelyezését szolgal6 intézményi
ellatasi formak
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Az Sztv. 88.8.-a szerint a megyei és a févarosi dnkormanyzat gondoskodik

azoknak a szakositott ellatasoknak a megszervezésérdl, amelyek

biztositasara az Szt. alapjan a telepulési 6nkormanyzatok nem kételesek.

* Az egyes ellatasi formakat sajat intézményeivel biztositia a telepulési
onkorméanyzat:

Az ellatasi kotelezettségen felil  Sarbogard Varosban onként vallalt
szocidlis szolgéltatasként mdkddik a Hajléktalanok atmeneti széllasa, és
az Apolé Gondoz6 Otthon melyek ellatasara az a Sztv. nem kotelezi az
Onkormanyzatot

b.) Pénzbeli ellatasok

Az adatok azt mutatjdk meg, hogy az onkormanyzat illetékességi tertletén
hanyan, és milyen aranyban raszorultak a pénzbeli szocidlis -ellatasok
igénybevételére.

2012. év december 31-én

» Iddskoruak jaradéekaban részesilt 9 f6 ebbdl 8 né, 1 férfi, mindannyian 62
év felettiek

» Rendszeres szocialis segélyben részesilt 33 f6, ebbdl a nyugdijkorhatart
0t éven belll elérék szama 26 f6

* Foglalkoztatast helyettesité thamogatasban részesilt 428 f6

» Lakasfenntartasi thmogatasban részesilék szama 6sszesen 456 f4.

« Apolasi dijpan részesiil6k szama és megoszlasa az apolasi dijra valé
jogosultsag szerint: 2012. évben 6sszesen 135 f6. Ebbdl: Tartésan beteg
18 ev feletti személy apolasa miatt 45 {6, tartésan beteg 18 év alatti
apolasa miatt 20 f8, sulyos fogyatékossagon belil: a) latas: 12 f6, b.)
hallas: 3 6, c.) mozgas: 34 6, d.) értelmi: 21 f6.

« Atmeneti segélyben részesulék szama 2012. évben: 341 6, (tdbbségik
az év folyaman két alkalommal).

c.) Természetben nyujtott szocialis ellatasok

» Koztemetés 2012. évben 4 esetben tortént, 2013-ban 2013.szeptember
30-ig 8 esetvben tortént

» Kozgyogyellatasi igazolvannyal ellatottak szama 2012. évben 6sszesen
248, ebbdl meltanyossagi: 6 f6;

» Adossagkezelési szolgaltatasban részesitettek szama, es
adossagcsokkentési tamogatasban részesitettek szama — 0 belépé - az
évkozi jogszabaly-valtozasok miatt O f6

d.) Szocidlis szolgaltatasok
SZOCIALIS ALAPELLATAST IGENYBE VEV OK:

2012. évben a nék esetében 60 év alatt 8 f6, 60 év felett 140 f6
étkeztetésben. Férfiak esetében 60 év alatt 32 f6, 60 év felett 93 {6
étkeztetésben.

2013. évben a ndk esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett 149 6
étkeztetésben. Férfiak esetében 60 év alatt 4 f6, 60 év felett 76 6
étkeztetésben (2013. szept. 30-i adat).

részesult
részesult

részesilt
részesilt
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Hazi segitségnyujtasban 2012. évben a nék esetében 60 év alatt 0 f6, 60 év felett 67
f6 részesult. Ferfiak esetében 60 év alatt 0, 60 év felett 18 f6 részesult hazi
segitségnyujtasban.
Hazi segitségnyujtasban 2013. évben a nék esetében 60 év alatt 1 6, 60 éev felett 27
f6 részesult. Férfiak esetében 60 év alatt 4, 60 év felett 12 f6 részesilt hazi
segitségnyujtasban.

9 gondozasi korzet latja el a hazi segitségnyujtast 9 f6 gondozénével és 1 vezetd
gondozoval. A gondozok 70 %-ot meghaladé mértékben rendelkeznek a sziikséges
szakképesitéssel.

2012. évben a csaladsegité szolgaltatast 2017 f6 vette igénybe, és 2291 esetben
kértek segitséget, 2013. évben 2013. szeptember 30-ig a szolgaltatast 681 f6 vette
igényben 785 esetben.

Szakmai allashelyeik szama 3,75 f6. Ebbél 1 felséfokd diplomas, 1 felséfoku
szakirdnyu, 1 felséfoku végzettségl és 1 f6 kdzépfoku szakiranyl végzettségl
dolgozo (kapcsolt munkakorben).

Az intézmeény atszervezése a 2013. évben jelentés terhet rott az intézmeény
irAnyitoira és a teljes szervezeti és mikddési rend atalakitdsa is szdmos feladatot
jelentett.

Az év soran kialakitott Uj struktira hossz( tavon garancidja lehet az alap és
szakositott ellatdsok igénybevételének. A Tarsulas telepilésein Sarbogérd
kivételével szocialis intézmény nem makoédik, a feladatokat a Sarbogardi Egyesitett
Szocialis Intézmény és annak Csalddsegitdé és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai
egysége latja el, ezért a telepllések adatainal ez 6nalléan nem szerepel.

3.2.B. Hantos

3.2.B.1. Hantos telepulés helyzetét bemutatd altalanos adatok

A helyzetelemzés elsé lépésekent fel kell mérni a telepiilés altalanos szocialis
helyzetét, az infrastrukturdlis adottsagokat, melyhez elengedhetetlen néhany
statisztikai adat ill. informacio ismerete és elemzése, melynek soran a 2012.
évre vonatkozé adatokat vettik alapul.

Hantos kdzség allando lakosainak szama 2012. dec. 31-én: 969 6, ebbdl né
488 6 , férfi 481 f6.

Népsiiriiség 25,9 fé6/km?.
Hantos koézigazgatasi belteriiletének nagysaga: 113 ha 8690 m?.

A helyi tdmegkozlekedés nincs. A tavolsagi koézlekedés megoldottnak
tekinthetd, rendszeres buszjaratokkal.

Egészséguigyi intézmények a jelenlegi allapot szerint: orvosi rendelék szama
1db és 1 db védénéi tanacsado.
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A lakasok 43,5 %-a 6sszkomfortos, viszont a komfort nélkuli lakasok szama is
viszonylag magas ( a lakasok: 10,4 %-a komfort nelkuli).

A népszamlalasi adatok tanusaga szerint a lakossag 69 %-a valamely
keresztény felekezethez tartozonak vallotta magéat. Valldsukat kb.10 %-uk
gyakorolja. A felekezeti megoszlas Hantos terlletén 83,5 % katolikus, 13,8 %
reformatus, 0,004 % evangélikus és 2,696 % egyéb.

Az iskoldban mUkddik romai katolikus felekezeti hitoktatas, emellett a Nemzeti

Alaptanterv és a kbznevelési torvény eldirasai alapjan az orarendbe iktatott
erkdlcstan oktatas. A templomban pedig rendszeres istentiszteletek vannak.

3.2.B.2. Demografiai adatok

A demogréafiai adatok képet adnak a lakossag allandé és ideiglenes
szamarol, korosszetételérdl, a nemzetiségi és rétegtagozédasarol, a
szocidlisan raszorultak szdmarol az egyes szocidlis indikatorok tikrében:

Csaladdok szama és nagysag szerinti 6sszetétele:
- 269 csalad, ebbdl egyszilés : 48
- Gyermektelen csaladok szama : 87
- egygyermekes csaladok szama : 75
- kétgyermekes csaladok szama: 33
- harom és tébb gyermekes csaladok szama : 26,
- Egyedulallé szilé egy gyermekkel : 26
- két gyermekkel 18

- harom és tébb gyermekkel 4
Egyszemélyes haztartasok szama: 90
Hazassagkotések szama (2012): 7
Elve sziletések szama (2012): 13
Halalozasok szama (2012): 7

A haziorvos altal rendelkezésiinkre bocsatott adatok alapjan Hantos Kdzség
Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén €16 fogyatékosok szama és fajtaja az
alabbi:
60 év feletti mozgasszervi fogyatékos személyek szama: - férfi: 1 6

-n6: 16

- Osszesen: 2 6

60 év feletti latasi-hallasi fogyatékos személyek szama: - férfi :1 f6
-n6: 116
- 0sszesen: 2 6
60 év feletti egyéb fogyatékos személyek szama: - ferfi: 2 f6
-n6: 16
- Osszesen: 0 6
60 év feletti pszichiatriai betegek szama: - férfi: 1 f6
-n6: 0 6
- 6sszesen: 1 16
60 év alatti mozgasszervi fogyatékos személyek szama: - férfi: 3 6
-né: 416
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- 0sszesen: 7 6
60 év alatti latasi-hallasi fogyatékos személyek szama: - ferfi :2 f6
-n6: 16
- 0sszesen: 3 f6
60 év alatti egyéb fogyatékos személyek szama: - férfi: 7 f6
-nd: 5 f6
- 0sszesen: 12 f6
60 év alatti pszichiatriai betegek szama: - férfi: 11 f6
- n6:10 f6
- 0sszesen: 21 6

3.2.B.3. Foglalkoztatottsaqg helyzete, jovedelmi viszonyok

A foglalkoztatottsag helyzete, az anyagi javak megléte, vagy hianya nagyban
befolyasolja a lakosok szocialis helyzetét, ezért fontos az alabbi adatok
megjelenitése a szolgaltatastervezési koncepcidban:

A 2012. évre az ures alldsok szama: 1 db 2013. évre vonatkozé adatok
alapjan Hantos kozigazgatasi tertletén rendelkezésre all6 lUres allasok szama:
3

Regisztralt munkanélkiliek szama 2013. év augusztus aban 42 fé,

melyb 6l allaskeresési jaradékban részesul 6 személy 3 f 8, segély tipusu
ellatasba részesul 6k szama: 2 f 6.

2012. évben az oOregségi és oOregségi jellegi nyugdijban részesulék szama
204 f6. 2013. évben 199 f6.

2012. évben rokkantnyugdijban részesulék szama 9 f6, 2013. évben 9 f6.
2012. évben GYES-ben részesilék szama 18 6, 2013. évben 19 6.

2012. évben idéskoruak jaradékaban részesilék szama: 0 f6, 2013. évben .
0 6.

2012. évben kdézmunka - programban foglalkoztatott 32 6, ebbdl férfi 20 {6,
né 12 f6 , képzésbe részt vett 6 f6 , 2013. évben kézmunka —programban
foglalkoztatott szama jelenleg, 20 6

3.2.B.4. A szocialis ellatasok jellemzo6i a teleplilésen, aktualis
adatok

a.) Az ellatasi kotelezettség jelen allapota

» Ellatasi kételezettség tartalmanak meghatarozasa:

- Az Sztv.86.8. szerint a telepulési Onkormanyzat, a févarosban a
févarosi keruleti onkorményzat az alapellatasok (étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, csaladsegités, specidlis alapellatasi feladatok)

megszervezésérdl, ill. az alapellatas keretében nem gondozhato
raszorultak szakositott ellathshoz vald6 hozzajutasardl koteles
gondoskodni

- Telepulési ©Onkormanyzatok vonatkozasaban az alabbi feladatok
megszervezése kotelezé:
Az Sztv.87.8.b) pontja szerint 10.000-nél tobb allandé lakos esetén: -
id6sek nappali ellatasat nydjté intezményi szolgaltatas
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- utcai szocialis munka
- éjjeli menedékhely
- nappali melegedd

(ezt jelenleg biztositja a Hajléktalanok Atmeneti széallasa)

- id8ések atmeneti elhelyezését szolgald intézményi
ellatasi formak

Az Sztv. 88.8.-a szerint a megyei és a févarosi dnkormanyzat gondoskodik

azoknak a szakositott ellatasoknak a megszervezesérdl,

amelyek

biztositasara az Szt. alapjan a telepulési 6nkormanyzatok nem kételesek.
* Az egyes ellatasi formakat a Tarsulas keretében fenntartott intézményeivel

biztositja a teleptilési 6nkormanyzat

b.) Pénzbeli ellatasok

Az adatok azt mutatjdk meg, hogy az onkormanyzat illetékességi teriletén

hanyan, és milyen ardnyban raszorultak a pénzbeli szocidlis
igénybevételére.

» |d6skoruak jaradékaban részesilék szadma jelenleg O 6.

ellatasok

* Rendszeres szocidlis segélyben részesilék szama 6sszesen 2012. évben

7 16, 2013. évben 2 6

Foglalkoztatast helyettesité tamogatasba részesulé 2012. évben 37 f6
2013. évben: 19 6

Lakasfenntartasi tamogatasban részesulék szama 6sszesen 2012. évben
49 f6 , 2013. évben 51 f6.

Apolasi dijban részesulbk szama és megoszlasa az &polasi dijra valo
jogosultsag szerint: 2012. évben 6sszesen 7 f6. Tartésan beteg 18 év
feletti személy apolasa miatt 6 f6, tartosan beteg 18 év alatti apolasa miatt
1f6, sulyos fogyatékossagon beldl: a) latas:0 f6, b.) hallas:0 f6 , c.)

mozgas:1 f6, d.) értelmi: O f6.
« Atmeneti segélyben részesiilék szama 2012 évben: 14 6.

c.) Természetben nyujtott szocialis ellatasok

o Koztemetések szama 2012 évben 1, 2013 évben 1,

» Kozgyogyellatasi igazolvannyal ellatottak szama 2012. évben alanyi 23 6 ,

normativ: 5 f6, méltanyossagi: 1 f6;

» Adossagkezelési szolgaltatasban részesitettek szama, es
addssagcsokkentési tamogatasban részesitettek szama 2012. évben 0 6

d.) Szocidlis szolgaltatasok
SZOCIALIS ALAPELLATAST IGENYBE VEV OK:

2012. évben a n6ék esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett 8 6
étkeztetésben. Férfiak esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett 3 6
étkeztetésben.

2013. évben a n6k esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett 8 6
étkeztetésben. Férfiak esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett 1 6
étkeztetésben.

Hazi segitségnyujtas Hantos teleptlésen nem muikodik.

részesult
részesilt

részesult
részesult
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2012. évben a csaladdsegitd szolgaltatast 12 f6 40 esetben vette igénybe. 2013.
évben ez idaig a szolgaltatast 12 f6 32 esetben vette igénybe.

3.2.C. Nagylok

3.2.C.1. Naqgylok telepulés helyzetét bemutato altalanos adatok

A helyzetelemzés elsé lépésekent fel kell mérni a telepiilés altalanos szocialis
helyzetét, az infrastrukturdlis adottsagokat, melyhez elengedhetetlen néhany
statisztikai adat ill. informacio ismerete és elemzése, melynek soran a 2012.
évre vonatkozé adatokat vettik alapul.

Nagylok kozség allandod lakosainak szama 2012. dec. 31-én: 1084 {6, ebbdl
né 553 f6, férfi 531 f6

Népsiriiség 34,4 f6/km?.
Nagylok kézigazgatasi belteriiletének nagysaga 176 ha 6330 m2

A helyi tdmegkozlekedés nincs. A tavolsagi koézlekedés megoldottnak
tekinthetd, rendszeres buszjaratokkal.

Egészséguigyi intézmények a jelenlegi allapot szerint: orvosi rendelék szama
1db és 1 db védénéi tanacsado.

A lakasok 38,17 %-a 6sszkomfortos, ugyanakkor a komfort nélkili lakasok
szama is jelentés.( A lakasok 12,79 %-a komfort nélkili.)

A népszamlélasi adatok tanusaga szerint a lakossadg 55, 37 %-a valamely
keresztény felekezethez tartozonak vallotta magat. Vallasukat kb. 5 %-uk
gyakorolja. A felekezeti megoszlas Nagylék teriiletén 78,2 % katolikus, 17,5.
% reformatus, 0,02 % evangélikus és 4,28 % egyéb.

Az iskolaban mikoddik romai katolikus felekezeti hitoktatas, emellett a Nemzeti

Alaptanterv és a kdznevelési torvény elbirdsai alapjan az o6rarendbe iktatott
erkolcstan oktatas. A templomban pedig rendszeres istentiszteletek vannak.

3.2.C.2. Demoqgrafiai adatok

A demogréafiai adatok képet adnak a lakossag allandé és ideiglenes
szamarol, korosszetételérél, a nemzetiségi és rétegtagozédasarol, a
szocidlisan raszorultak szdmarol az egyes szocidlis indikatorok tiikrében:

Csaladdok szama és nagysag szerinti 6sszetétele:
- 295 csalad, ebbél egyszilés 55
- Gyermektelen csalddok szama 101,
- egygyermekes csaladok szama 59,
- kétgyermekes csaladok szama 53,
- harom és tobbgyermekes csaladok szama 27,
- Egyedulallé szilé egy gyermekkel 33,
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- két gyermekkel 13
- harom és tébb gyermekkel 9

Egyszemélyes haztartasok szama: 138
Hazassagkotések szama (2012): 1
Elve szilletések szama (2012): 6
Haldlozasok szama (2012): 17

A haziorvos altal rendelkezésiinkre bocsatott adatok alapjan Nagyldk Kdzség
Onkormanyzat kézigazgatasi teruiletén €16 fogyatékosok szama és fajtaja az
alabbi:
60 és feletti mozgasszervi fogyatékos személyek szama: - férfi: 2 6
-n6: 26
- Osszesen: 4 6
60 év feletti latasi-hallasi fogyatékos személyek szadma: - férfi :1 6
-n6: 2 16
- 6sszesen: 3 6
60 év feletti egyéb fogyatékos személyek szama: - ferfi: 1 f6
-né: 2 6
- O0sszesen: 316
60 év feletti pszichiatriai betegek szama: - férfi: 2 f6
- n6:0 6
- 0sszesen: 2 6
60 év alatti mozgasszervi fogyatekos személyek szama: - férfi: 10 f6
-n6: 4 16
- Osszesen: 14 6
60 év alatti latasi-hallasi fogyatékos személyek szadma: - férfi :1 f6
-n6: 016
- 0sszesen: 1 16
60 év alatti egyéb fogyatékos személyek szama: - férfi: 9 f6
-nd: 6 6
- 6sszesen: 15 f6
60 év alatti pszichiatriai betegek szama:- férfi: 2 f6
-n6:3 16
- 0sszesen: 5 f6

3.2.C.3. Foglalkoztatottsag helyzete, j6vedelmi viszonyok

A foglalkoztatottsag helyzete, az anyagi javak megléte, vagy hianya nagyban
befolyasolja a lakosok szocialis helyzetét, ezért fontos az alabbi adatok
megjelenitése a szolgaltatastervezési koncepcidban:

A 2012. - 2013. évre vonatkozé adatok alapjan Nagylok telepilés
kozigazgatasi teriletén rendelkezésre allo Ures allasok szama: 0 db.

Regisztralt munkanélkiliek szama 2013. augusztusaba n 67 f6, melyb 6l
allaskeresési jaradékban részesilt 6 f 6, segély tipusu ellatasba részesiil
5 f6.

2012. évben az dregsegi és 6regségi jellegl nyugdijban részesiulék szama
217 6, 2013. évben : 228 f6.
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2012. évben rokkantnyugdijban részesulék szama 12 f6, 2013. évben 10 f6.
2012. évben GYES-ben részesulék szama: 33 6, 2013. évben 36 f6.
2012. évben id6skoruak jaradékaban részesilék szama 0 f6, 2013. évben 0

fo.

2012. évben kdézmunka - programban foglalkoztatott 34 f6, 2013. évben
k6zmunka —programban foglalkoztatott 28 f6

3.2.C.4. A szocialis ellatasok jellemzo6i a telepulésen, aktualis

adatok

a.) Az ellatasi kotelezettség jelen allapota

Ellatasi kotelezettség tartalmanak meghatarozasa:

Az Sztv.86.8. szerint a telepulési dnkorményzat, a févarosban a
févarosi keruleti onkorményzat az alapellatasok (étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, csaladsegités, specidlis alapellatasi feladatok)
megszervezésérdl, ill. az alapellatas keretében nem gondozhato
raszorultak szakositott ellatdshoz valé6 hozzajutasarol koételes
gondoskodni

Telepulési ©6nkormanyzatok vonatkozasdban az alabbi feladatok
megszervezése kotelez:

Az Sztv.87.8.b) pontja szerint 10.000-nél tobb allandé lakos esetén: -
idések nappali ellatasat nydjté intézményi szolgaltatas

- utcai szocialis munka

- éjjeli menedékhely

- nappali melegedd

(ezt jelenleg biztositja a Hajléktalanok Atmeneti széallasa)

- id8sek atmeneti elhelyezését szolgal6 intézményi
ellatasi formak

Az Sztv. 88.8.-a szerint a megyei és a févarosi dnkormanyzat gondoskodik
azoknak a szakositott ellatasoknak a megszervezésérdl, amelyek
biztositasara az Szt. alapjan a telepulési 6nkormanyzatok nem kételesek.

Az egyes ellatasi formakat a Tarsulas keretében fenntartott intézményeivel
biztositja a teleptilési 6nkormanyzat

b.) Pénzbeli ellatasok

Az adatok azt mutatjdk meg, hogy az dnkormanyzat illetékességi teriletén
hanyan, és milyen aranyban raszorultak a pénzbeli szocidlis ellatasok
igénybevételére.

Idéskoruak jaradékaban részesilék szama jelenleg O f6.

Rendszeres szocidlis segélyben részesulék szama 6sszesen 1 {6,
Foglalkoztatast helyettesit§ tAmogatasba részesulék szama 2012. évben
60 6, 2013. évben 43 f6.

Lakasfenntartasi tAmogatasban részesilék szama 6sszesen 2012. évben
62 f6, 2013. évben 55 f6.

Apolasi dijban részesuldk szama és megoszlasa az &polasi dijra valo
jogosultsag szerint: 2012. évben ¢sszesen 8 f6. Tartésan beteg 18 év
feletti személy apolasa miatt 3 f6, tartdsan beteg 18 év alatti apolasa miatt
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0 f6, sulyos fogyatékossagon belll: a) latas: 0 f6, b.) hallas: 0 6, c.)
mozgas: 0 f6, d.) értelmi: O 6.

« Atmeneti segélyben részesiilsk szama 2012 évben: 63 6, 2013. évben 4
fo.

c.) Természetben nyujtott szocialis ellatasok

» Koztemetések szama 2012 évben 3, 2013 évben 0 db.

» Kozgyogyellatasi igazolvannyal ellatottak szama 2012. évben alanyi: 26 f6,
normativ: 5 f6, méltanyossagi: 5 f6; 2013. évben méltdnyosséagi 3 6.

» Adédssagkezelési szolgaltatasban részesitettek szama, es
adossagcsokkentési tamogatasban részesitettek szama 2012. évben 0 6

d.) Szocidlis szolgaltatasok
SZOCIALIS ALAPELLATAST IGENYBE VEV OK:

2012. évben a nb6k esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett, 33 f6 részesilt
étkeztetésben. Férfiak esetében 60 év alatt 8 f6, 60 év felett 11 f6 részesilt
étkeztetésben.
2013. évben a nbk esetében 60 év alatt 1 f6, 60 év felett 28 f6 részesilt
étkeztetésben. Férfiak esetében 60 év alatt 11 f6, 60 év felett 11 f6 részesilt
étkeztetésben.

Hazi segitségnyujtasban 2012. évben a nék esetében 60 év alatt 0 f6, 60 év felett 20
f6 részesilt. Férfiak esetében 60 év alatt 0 f6, 60 év felett 3 f6 részesult hazi
segitségnyujtasban.
Hazi segitségnyujtasban 2013. évben a nék esetében 60 év alatt 0 6, 60 év felett 32
f6 részesilt. Feérfiak esetében 60 év alatt 0 f6, 60 év felett 5 f6 részesult hazi
segitségnyujtasban.

Az intézmény a térsulas teriletén 9 gondozasi korzetben latja el a héazi
segitségnyujtast, 9 f6 gondozéndvel és 1 vezetd gondozodval. A gondozdok 50 %-ot
meghaladd mértékben rendelkeznek a sziikséges szakképesitéssel.

2012. évben a csalddsegitd szolgéltatast 12 f6, 81 esetben vette igénybe. 2013.
évben ez idaig a szolgaltatast 10 f6, 54 esetben vette igénybe.

SZAKOSITOTT ELLATASI FORMAKAT IGENYBE VEV OK
Nappali ellatast nyujtd intézmények
Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény keretében m{ikddé intézmények:
Id6ések klubja

Az intézmény mikodési engedélye 2014. december 31-ig érvényes, az
engedélyezett fér6helyek szama 30 f6, 2012. évben a kihasznaltsag 23 f6. Ellatasi

terlilete Sarbogard Varos kdzigazgatasi terilete, szakdolgozok szama 4 f6, ebbél 1
f6 intézményvezetd, 1 16 klubvezetd féallasban, és 2 f6 gondozoné.
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A targyi feltételek hianya miatt kapott ideiglenes mikodési engedélyt az intézmeény.
Az adatokbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy mely korcsoport veszi igénybe leginkabb
a szolgéltatast, és milyen a tényleges igény az ellatas irant.

Atmeneti elhelyezést nyujté intézmények
Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény keretében m{ikddé intézmények:
Szaéllast Biztositdé (Gondozé Haz)

Az intézmény 2014. december 31-ig rendelkezik mikodési engedéllyel, az
engedélyezett féréhelyek szama 13 f6, amely teljes kihasznaltsaggal mikodik.
Ellatasi tertlet Sarbogard Varos kdzigazgatasi tertlete.

Az intézmény ideiglenes mikddeési engedéllyel rendelkezik, a targyi feltételek
hianyossaga miatt. Az intézményben szakmai munkakérokben foglalkoztatottak 100
%-a rendelkezik az eldirt végzettséggel.

A targyi feltételeknél sziikséges:

- maximum négyagyas lakoszobak kialakitasa, az egy ellatottra jutd
legalabb 6 m? lakéteriilet kialakitasa 2018. december 31-ig;

- a latogatok fogadasara szolgalo helyiség, betegszoba, orvosi szoba
kialakitasa 2018. december 31-ig

- hézasparok elhelyezésének lehetdségét kialakitani 2018. december 31-
ig.

Hajléktalanok atmeneti szallasa

Az intézmény 2014. december 31-ig rendelkezik mikodési engedéllyel. Az
engedélyezett féréhelyek szama 20 f6, ellatasi tertlete Sarbogard Varos
kozigazgatasi terllete. Az alkalmazottak létszama megfeleld, a targyi feltételek
hianyossaga miatt kapott az intézmeény ideiglenes mikddési engedélyt.

A targyi feltételeknél sziikséges:

- agondozottak részére az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi
allapotanak és mozgasallapotanak megfelel6 berendezési és
felszerelési targyak biztositasa 2018. december 31-ig;

- 2018. december 31-ig a lakdszobdkban gondozottanként 4 m2
lakoterilet kialakitasa;

- akadalymentes kozlekedés feltételeinek teljes kord kialakitasa 18.
december 31-ig.

Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmények fejlesztése nagyon fontos feladat,
tekintettel arra, hogy ezen intézmények korében az ellatasi kotelezettség teljesitése
meglehetésen kedvezétlen. Az ellatdsok esetében az atszervezés részben
megoldotta a mikodtetés kdltség-hatékonysagat, a szakmai integracio feltételeit az
atszervezéssel megvaldsitottuk.

A kovetkezOkben az apolast-gondozast nyujtd intézmény mikodéseérél nyert
informaciokkal célszerl foglalkozni.
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Apoléast-gondozast nyujté intézmények

ldések Otthona
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény keretében miikddd intézmeény:

Az intézmeény 2014. december 31-ig rendelkezik miakédési engedéllyel, az
engedélyezett féréhelyek szama 22 f6, 100 %-0s kihasznaltsaggal mikodik, az
elhelyezésre varakozok szama jelenleg 20 f6. Az ellatasi tertlet Sarbogard Varos
kOzigazgatasi tertlete. A szakmai munkakorokben foglalkoztatottak 100 %-a
rendelkezik az eldirt végzettséggel. A targyi feltételek hianyossagai miatt kapott az
intézmeény ideiglenes mikodési engedélyt.

A targyi feltételeknél szikséges:

- maximum négyagyas lakészobak kialakitasa, az egy ellatottra jutd legalabb 6 m?
lakotertilet biztositasa 2018. december 31-ig.

Sarbogardi Reformatus Egyhazkozség Id 6ések Otthona.
Az intézmény hatarozatlan ideji mikodeési engedéllyel rendelkezik, az engedélyezett
féréhelyek szama 45 6, ellatasi terlilete orszagos. A dolgozok - 24 f6 munkavallal6 -

100 %-ban rendelkeznek az elbirt szakképesitéssel.

3.2.5.Informaciok a megyei szintl ellatérendszerrél, kapcsolédasi pontok

Sarbogard Varos Onkormanyzata nem tudja biztositani a korhazi ellatas,
rehabilitacios ellatds, szenvedélybetegek gondozéasa, fogyatékkal él6 személyek
ellatasait, ezért ezt csak megyei szintl segitséggel lehet igénybe venni.

3.3. Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak eqyes
szintjein

Ez a koncepcidé legfontosabb fejezete , mely az o©nkormanyzat szocialis
szolgaltatasokkal kapcsolatos fejlesztési iranyait, feladatait részletezi. A feladatok
meghatarozasat a kulonb6zé vegrehajtasi szintekre lebontva kell meghatarozni,
amely jol atlathatova teszi a tervezést. E fejezetben az onkorméanyzat kivanatos
fejlesztéseit fogjuk szisztematikusan ,végigvinni”, beillesztve az adott strukturaba.

3.3.1. Az onkormanyzat szabalyozasi hataskorében

» Szocialis rendelet Ujraszabalyozasa (ellatasi jogosultsag, igénybevétel,
idétartam, mérték stb.); A helyi szocialis rendelet alarendelt szerepet tolt
be tbérvényhozas altal megalkotott Szocialis torvény és Végrehajtasi
rendeleteihez képest. Folyamatos feladat a szocidlis torvény aktualis
modositasainak megfeleléen rendszeresen fellilvizsgalni a Szocialis
rendeletlinket és a helyi igényeknek megfeleléen — a toérvény adta keretek
kozott — alkalmazni azokat.

Hatéaridd: folyamatos,
onkormanyzati segély rendelkezéseinek bevezetésre
2013. december 31.
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A fenntartdi, irdnyitasi feladatokat tovabbra is a jelenlegi formaban kivanja
az 6nkormanyzat ellatni. (a 2013. jalius 01. napjatol jogi személyiséggel
rendelkezé dnkorményzati tarsulas fenntartdsaban)

Struktara (fenntartéi iranyitasi struktira a szocialis szolgaltatasok
vonatkozasaban) az U ellatasi formak vallalasatél fluggden kerdl
kialakitasra

Hataridd: felulvizsgalatra 2016. december 31.

Agazati és intézménykozi egyittmikodési eljarasok; szilkséges az agazati
és intézménykozi egylttmdkoédés javitdsa, jobb informaciéaramlas
kialakitasa, hatékonyabb ellatds érdekében. Az informatikai halézat
bévitése
Hataridé: folyamatos
Az &gazati szint(i adatkezelési és adminisztracios, rendszer bdvitése
szikséges, annak érdekében, hogy mihamarabb és a megfelel6 modon,
széleskord informaciok birtokdban végezhessék munkajukat az egyes
agazatok.
Hatéaridd: folyamatos
A nem oOnkormanyzati szerepldk részvételének szabalyozasa az 4gazati
egyuttmdkodésben, civil szervezetekkel, egyestiletekkel, alapitvanyokkal,
egyhazakkal egyuttmdakodési megallapodasban rogzitett
kapcsolatkiépitése és fenntartasa, hiszen sok esetben ezek kotelezd
onkorményzati feladatokat vallalnak at, illetve a nem kotelezd
onkormanyzati feladatok vallalasaval szinesitik a szocialis ellatérendszert.
Hatéaridé: El6készités = folyamatos

Megvalositas = 2015. december 31.
Az agazaton bellli human erdéforras — fejlesztés szabalyai; Mivel az
adgazaton belil nem minden esetben taladlkozhatunk olyan munkaerével,
kiknek képesitése megfelel a jogszabalyi kovetelményeknek, szikséges
képzésekkel, tovabbképzésekkel, tanfolyamokkal fejleszteni a human
eréforrasokat. Ennek feltételeit az intézmények szamara biztositani kell,
sajat koltségvetésikben.
Hataridd: folyamatos (koltségvetési évenkeént)
Lakossagi tajekoztatas rendszerének és eszkdzének kialakitasa; A
szocialis alapellaté rendszer egyre nagyobb igénybevételnek van kitéve,
és éppen ezért a lakossag megfelelé tajékoztatasa elengedhetetlen. Ennek
szinterei a helyi sajtd, dnkormanyzati hirdetmények, késébbiekben helyi
televizié.
Hataridé: folyamatos
Intézmeényi — és ellatas fejlesztési programok kialakitasa, alapfeltételek
megteremtése. Mindezek megvaldsitasa nagymértékben palyazatok
segitségével lehetséges. Eppen ezért szilkséges, hogy az dnkormanyzat
koltségvetésében céltartalékként  kertljon elkilonitésre  potencialis
palyazatok onrésze.
Hataridg: folyamatos (koltségvetési évenként, intézményvezetdk javaslata
alapjan)
Az intézményvezeték é€s agazati vezetdék kozos konzultacios és tervezd
foruméanak létrehozasa, a férum szakmai és tartalmi elemeinek
kidolgozasa.
Hataridé: folyamatos 2014. januéartdl 3 havonkeént
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3.3.2.Tarsulasi ellatasi szintii feladatok

A meqlévod ellatasok korében

Az étkeztetés szinvonalanak emelése érdekében korszerdsiteni kell
az ételek hazhoz szdllitasat az idés emberek szamara. Ez olyan
formdban valésithatd meg, hogy az étel hazhoz szdllitasa
gépjarmdvel torténjen, megfelelé hétarolés edényekben. Ezaltal
gyorsabban és megfelelé idében keril az idések ,asztalara” az étel,
€s nem szukséges az utanmelegités. Ez altal nemcsak mennyiségi,
hanem mindségi javulast is elérhetlink.

Hatarid6: 2016. december 31.

Gazdasagi szempontbdl nagyon fontos a szocidlis étkeztetés
vonatkozasaban a koOzbeszerzés nyertes Eurest Kft. Aaltal
Uzemeltetett konyhak folyamatos korszerdsitése, sziikség szerinti
felgjitasa, berendezési targyainak cseréje az lUzemeltetével kozos
palyazatok atjan.

Hataridd: folyamatos

Hazi segitségnyujtas:
- atéritési dij fizetés aldl mentestilék korét béviteni szikséges;
- a hazi segitségnyujtasba be kell vonni a nyugdijas szervezeteket

(akar szerzdédés alapjan), civil szervezeteket, egyhazakat.
Hatéaridd: lehetéségek megvizsgalasara 2014. december 31.

- Modernizalni szikséges az ellatds technikai feltételeit. Olyan
kozlekedési  eszkdzok  szikségesek, amely  egyrészt
biztonsdggal, masrészt hosszutavon képesek kiszolgalni a hazi
segitségnyujtas feladatait. (korszeribb, esetleg elektromos
kerékparok)

Hatarid6: 2015. december 31.

Az Apol6-Gondoz6 Otthon atépitése, bévitése szilkséges annak
érdekében, hogy egy telephelyen legyen az Apol6-Gondoz6 Otthon,
a Nappali Ellatas, a Szallastbiztositdé, a Hazi Gondoz6 Szolgalat,
valamint a jelzérendszereres hazi segitségnyujtas. Szikséges az
intézmények berendezési targyainak cseréje.

Hatéaridé: El6készités = folyamatos,

Megvalositas = palyazati forras esetén 2016.
december 31.

Csaladseqités:

- ki kell alakitani azokat a szolgéltatasokat, amelyek a munkaerd-
piaci reintegraciot, illetve a munkajévedelemhez jutast elésegitik.
Hataridd: folyamatos.

- A meglévé szabadidds programok szervezésének, szinvonal-
emelésének elengedhetetlen feltétele, hogy az intézmény
koltségvetési keretében biztositva legyen erre elkilonitett
0sszeg.

Hataridd: folyamatos (koltségvetési évenkeént)
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A létrehozandé intézmények korében

Specialis alapellatasi feladatok:

A szocidlis torvény moédositdsai 2001. évtdl alapjaiban valtoztattdk meg az
onkormanyzatok feladatellatdsanak moédjat. A modositasok az alapellatasok
fejlesztését iranyozta el6, a szolgaltatdsok sajat lakokornyezetben vald
biztositasaval. A hagyomanyos ellatasi formak (étkeztetés, hazi segitségnyujtas,
csaladsegités) kiegésziltek a specidlis alapellatasi feladatokkal, amelyek a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtast jelentik, az idés és fogyatekos személyek
esetében, tamogatd szolgalatot a fogyatékos személyek korében, kdzosségi
gondozast a pszichiatriai és szenvedélybetegek korében, utcai szocialis munkat a
hajléktalanok esetében.

0 Hazi segitségnyujtas:

- Mivel a hazi segitségnyujtast az SESZI latja el, szdmukra
kiépitésre kerult az iddskoriak és fogyatékosok részére a
jelzérendszeres h&zi gondozasi ellatasi forma. Ennek targyi és
szemelyi feltételeit részben az allami normativa részben az
onkorményzat koltségvetése, részben palyadzatok fedezik. A
rendszer informatikai, technikai karbantartasa, illetve fejlesztése
szikséges
Hatarid6: 2015. december 31.

A bevezetében felsorolt, torvény Aaltal elbirt specidlis alapellatasi feladatok
megvalosulasa érdekében az intézményi integracio megvalésult, egy nagy intézmény
latja el szinte valamennyi kbtelezé feladatunkat.

a.) A tamogaté szolgalat mdkodtetését, amely a fogyatékos
szemelyek onallo életvitelének megkodnnyitését szolgalja tovabbra is
civil szervezettel valé egyuttmdkodés keretében kivanjuk ellatni.
(Szivarvany Tamogato Szolgalat)

- A tamogatd szolgalat feladata: a torvény szerint, alapvetd
szikségletek kielégitésének biztositasa, szolgaltatdsokhoz,
kdzszolgaltatasokhoz valdé hozzajutas biztositasa (pl: specialis
személyi szallitas)

- Megfelelé egészségugyi-szocidlis ellatdshoz vald hozzajutas
biztositasa.

- Informacionyujtds, ugyintézés, tanacsadas, a tanacsadast
kovetéen a tarsadalmi beilleszkedést segité szolgaltatasokhoz
valoé hozzajutas biztositasa.

- Jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa.

- Fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasa, csaladi
kapcsolatainak erdsitéséhez specialis 6nsegité csoportokban
valo részvétel.

- Az egyes szocialis alapellatasi részfeladatok biztosithsa a
fogyatékos személyek specidlis szikségleteihez igazoddan
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- Segitségnyujtas a fogyatékos emberek tarsadalmi
integraciojanak megvalosulasahoz, valamint a csaladi, a
k6zOsségi, a Kkulturalis, a szabadidds kapcsolatokban valo
egyenrangu részvételhez szikséges feltételek biztositasa,

- A fogyatékos személy munkavégzését, a munkavallalasat segité
szolgaltatasok elérhetdségének, igénybevételének eldsegitése.

b) A kdzbsségi pszichiatriai ellatast, melyet a Sztv. szintén kotelezé
jelleggel ir el6, s melynek feladatait, céljait és célteriletét
ugyanezen torvény hatarozza meg. A feladatot a Csaladsegité és
Gyermekjoéléti Szolgalat heti rendszerességgel szakorvossal kotott
szerzédéssel valositja meg idépont egyeztetés keretei bell.
Sziikség esetén kapacitasbdévités.

Felllvizsgalat hatarideje: 2014. december 31.

c) Az utcai szocidlis munka megszervezése és mdkdodtetése, a
kozteruleten tartézkodod, az intézményes ellatast nem igénylé vagy
abbol valamilyen ok miatt kiszoruld hajléktalan személyek
ellatasanak eérdekében. A feladat szikség szerinti ellatasa a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Hajléktalanok Atmeneti
Széllasanak mdkodtetésével valdsithatd meg, igy érvényesil a
szocidlis szolgéltatastervezési koncepcié azon alapelve, hogy az
azonos ellatasi formak egy intézmeényen belil mikddjenek.

d) A fogyatékos személyek 6nalloé életvitelének megkonnyitését
szolgalé tevékenységet is civil szervezettel valdé egyuttmdikodés
keretében kivanjuk ellatni. A Fogyatékos  Embereket neveld
Csaladok otthondban nydjtott idészakos Kisérés és Ellatas
(FECSKE) program keretében a Kézenfogva Alapitvanyhoz
csatlakozd, Fejér megyében a Csemete Alapitvany gesztorsdgéval
mdkodd feladatellatast a Csipike Egyesilet, mint jarasi tertletet
lefedé alkdzponttal kotott megallapodéssal kivanjuk megvalositani
idépont egyeztetés keretei bellil.

Sziikség esetén kapacitasbdvités.

Felllvizsgalat hatarideje: 2014. december 31.

o0 Az 6nkormanyzatok szamara térvény szerint megjelolt szamos () feladat,
illetve az Unids elvarasok szikségessé tenné Szocialis szakreferens
alkalmazasat, melynek feladata a koordinacié a fenntarté és a szocialis
intézmények kozott. Feladata tovabba a szocidlis szolgaltatastervezeési
koncepcidoban megfogalmazott alapelvek betartdsa és betartatasa,
palyazatok figyelemmel kisérése. Szocialis szakreferens alkalmazasa a
jelenlegi mikodési struktirdban nem sziikséges, amennyiben erre anyagi
lehetéség adodik, uUgy a feladatot a polgarmesteri hivatal
létszamfejlesztésével kell megoldani.

Felllvizsgalat hatarideje: 2015. december 31.

A fentiekben részletezett tervek oOnkormanyzati tarsulasi  formaban torténd
megvalositasa a legcélszeriibb, ez harmonizal az Eurdpai Uniés elvarasokkal,
egyben érvényesil a gazdasagos mdkodtetés alapelve is. A megvalésitashoz
szilkséges forrasok egyrészt palyazatok utjan érhetdk el

Hataridd: folyamatos
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3.3.3.Intézménvyi szintl feladatok

* Minden intézményben biztositani kell a jogszabélyokban eldirt
létszamminimumot, valamint az aktiv munkaerd-piaci eszkdzok
alkalmazasaval a minimum feletti a szolgéltatasok szinvonalas
mdkodtetésehez sziikséges allomany kiépitését;

* Az intézmények koltségvetésében biztositani szilkséges a kdzpontilag
meghatarozott béremelésekhez szikséges fedezetet ugy, hogy az
lehetéve tegye az intézmeényi mindsitési rendszer mdkodtetését is;

* Az 4gazati informéaciés rendszer mdkddtetéséhez szikséges technikai
feltételek megteremtése az intézményekben;

* Szupervizids lehetdséget kell biztositani az intézmény szakmai munkat
végzd dolgozoi szamara,

» Egységes szerkezetd (intézményi alapadatok, tevékenység,
szolgaltatasok, fébb eljarasi szabalyok) ismertetét kell késziteni, és
elhelyezni a telepllés internetes honlapjan, melynek elkészitésében az
érintett intézményeknek aktiv szerepet kell vallalniuk;

» Az egyes intézmények szintjen kapcsolatokat kell kiépiteni a mas mdkodé
tarsintézményekkel.

Hatéaridé: folyamatos

3.3.4. Koltséqvetési elemz6 tabla

Attekinthetévé teszi tovabba a feladatok végrehajtasahoz kapcsolodo
koltségek tervezését és szambavételét egy koltségvetési tabla
megszerkesztése, mely a koltségek varhaté alakulasat tartalmazza a
koncepcidban szerepl6 feladatokhoz kapcsol6déan ,kdzvetlen” és ,kozvetett”
bontdsban. Jelen példank alapjan (2. 4bra):
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Kbzvetlen kiadas - és
koltségcsokkenés

Kozvetlen kiadas - és
koltségnovekedés

Téritési dijak ndvelése (étkeztetés)

Minéségjavulas

Legmagasabb jovedelmi kategoria
tulfizetése (étkeztetés)

Téritési dij fizetés csokkentése a
legraszorultabbak részére

Nyugdijasok, civil szervezetek, egyhdzak
bevonasa (hazi segitségnyujtas)

Béremelés, minéségjavitas

Kozvetett kiadas - és
koltségcsokkenés

Kozvetett kiadas - és
koltségnovekedés

Ujraszabalyozas a szocidlis rendelet
korében

Lakossagi tdjékoztatési rendszer javitasa

Intézményvezetbk és agazati vezetdk
konzultaciés foruma

Tovabbképzések, képzések tAmogatasa

2. abra: A szolgaltatastervezési koncepcidban foglalt fejlesztések
koltségelemzésének modellezése

3.3.5.Kozremiikodok az elokészités, a véqgrehajtas és az ellen6rzés

szakaszaiban

A koncepcioban vazolt feladatok, fejlesztési elképzelések megvalositasanak
kozrem (ikod 6k szerinti bontdsat az aldbbiakban szemléltetjik. (3. abra).
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Feladat, Kozrem Gkod 6
fejlesztési

elképzelés Ellenérzés

Az dnkormanyzat szabalyozasi hataskorében

Szoc.rendelet
Ujraszabalyozasa

Egészséqligyi és

iligrr:)r/]itt%r;?ll"ela d Szocialis Bigottség
- Jegyzl

Onkormanyzati —Tarsulasi ellatasi szint i feladatok

Meglévd

ellatasok

koréeben Jegyz6

Létrehozando

int. kbrében

Intézmeényi szint i feladatok

Létszdmminimum

Biztositdsa

Béremelésekhez

sziks. fedezet Jegyz6

Agazati inform.

rendsz.

techn.felt.

biztositdsa

3. abra A szolgaltatastervezési koncepcidban vazolt feladatok kdzremdkoddi -

modellezés

3.3.6.A koncepcioban foglaltak végrehajtasatol vart eredmények

Osszefoglaljuk, hogy a szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat tekintve, az abban
foglaltak végrehajtasa nyoman milyen eredményeket varhatunk.

» A kuldetésben és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesilése,
a helyi szocialpolitikdhoz k6téd6 dontések, a mdkddés atlathatosaga;

» A szocidlis szolgéltatasok, szikségletetek és koltségek kiszamithatosaga;

» Tudatos és tervezhetd agazati szolgéltatas- és mindségfejlesztés;

» A raforditasok és forrasok harmonizalasa, a hatékonysag és a bevételek
novelése;
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e Szocialis agazaton Dbellli széttagoltsag csokkenése, feladat és
tevekenység koncentralas, ezaltal a lakossagi  szikségletek
eredményesebb kezelése;

« Az oOnkormanyzati szocialpolitika kommunikécidés tevékenységének
javitasa, ezaltal a tarsadalmi elismerés névekedése;

* A helyi szocialpolitika nyitott rendszerként valéo mikodése;

« A Kkilonbozé érdekek eredményes egyeztetese és beépitése a
dontéshozatali mechanizmusokba;

* A konfliktushelyzetek jelentds részének megelézése, elkerilése;

* A helyi szocialpolitika elismertebbé valasa a tarsadalmi és fenntartoi
megitélés, illetve a szakmai és etikai kbvetelmények szempontjabal;

* A helyi joléti rendszer fenntarthato fejl6dése;

» A szolgaltatdsok szinvonaldnak emelkedése, szakmai munka javulasa.

UTEMTERV

Az Utemterv az egyes feladatoknal meghatarozott hataridék feltiintetésével kerult
megadasra.

Az 1. és 2. sz. és 3. sz. mellékletek tajékoztatd adatokat tartalmaznak.
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Kapcsolddo legfontosabb jogszabalyok jeqyzéke:

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvéeny

a szocialis szolgaltatok és intezmények mikodésenek engedélyezéserél és
ellendrzésérél szolo 321/2009. (X1, 29.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarél szolo
29/1993. (ll. 17.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodeésik feltételeirdl szol6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatasok igénybevételérdl szélo
9/1999.(XI.24.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak mikodeési
nyilvantartasarol sz6l6 8/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérél és a szocialis
szakvizsgarol szo6l6 9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet

A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi
vizsgalatrél, tovabbéa a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak
felUlvizsgalatarol sz6l6 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet

A koézalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténé végrehajtaséarol
sz0I6 257/2000.(X11.26.) Korm. rendelet

Az 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenléségik biztositasarol

A csalddok tAmogatédsaroél szolo 1998. évi LXXXIV. Torveny

A helyi esélyegyenléségi programok elkészitésének szabalyairol és az
esélyegyenléségi mentorokrol sz6l6 321/2011. (XIl. 27.) Korm. rendelet

2012. évi CCIV. torvény a Magyarorszag 2013. évi kdzponti kdltségvetésérél
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Néhany kiegészit 6 adat:

1. sz. melléklet

Kistérségek és az Sztv.-ben rogzitett ellatasi kotelezettségek

Legnagyobb lélekszam, Erintett Osszes <10 | <20 | <>30
telepulés statisztikai kistérseg %-
kistérségek aban
szama
< 2 ezer 1 1
2-5 ezer 13 9 28%
5-10 ezer 27 18
10-20 ezer 50 33 61%
20-30 ezer 21 14 75%
< 30 ezer Gsszesen: 112 75

A hatalyos szocialis torvényben megfogalmazott ellatasi kdtelezettségek a jelenlegi
statisztikai kistérségekre vetitve a kovetkezét jelentik:

A kistérségek 75%-aban nincs olyan telepulés, amelynek torvényi

kotelezettsége volna fogyatékos szemeélyek gondozéhazat, pszichiatriai

betegek atmeneti otthonéat, szenvedélybetegek atmeneti otthonat, hajléktalan
szemelyek atmeneti szallasat és csaladok atmeneti otthonat mikaodtetni.

A kistérségek 61%-aban nincs kotelezhet6 telepulése a fentieken tul
fogyatékosok nappali intézménye, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek
nappali intézmeényeinek fenntartasara sem pedig gyermekek atmeneti otthona

fenntartasara.

A kistérségek 28%-aban nincs kotelezhet6 telepiilése sem a fenti ellatasokra

sem pedig utcai szocialis munka, nappali melegedé, éjjeli menedékhely,

idések atmeneti elhelyezését szolgald intézmény, sem bdlcséde fenntartasara.
Egy kistérségben még az idések nappali ellatasat nydjtd intézményre
kotelezhetd teleplilés sincs.
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Ellatasi kotelezettségek

2. sz. melléklet

Az dnkormanyzatok szocialis, illetve gyermekvédelmi tdrvényben meghatarozott ellatasi

kotelezettségei

Onkormanyzati
tipusiill.
telepuilésnagyséag

A kotelesen m (ikodtetend 6 ellatasok

1993. évi lll. térvény a szocidlis igazgatasré | és szocidlis

ellatasokrol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek
védelmér 6l és a gyamugyi igazgatasrol

Valamennyi
telepulési
onkormanyzat

Alapellatasok
L] étkeztetés
L] hazi segitségnyujtas
. csaladsegités
= falugondnoki szolgaltatas (600 6 alatti
teleplléseken az alapellatasok biztositasara)
. tanyagondnoki szolgéltatds  (min. 70 max. 400 f6s
teleplléseken az alapellatasok biztositasara)
Specidlis alapellatasi feladatok (2003.)
= kOzOsségi pszichiatriai ellatas
=  tamogat6 szolgalat
. (utcai szocialis munka (2003.))
+ a szakositott ellatasokhoz val6 hozzaférés

Alapellatas:
gyermekjoléti szolgalat
gyermekjoléti szolgaltatas
Atmeneti gondozas:
helyettes szll 6

Napkozbeni ellatas:

hazi gyermekfeligyelet

csaladi napkozi
(ES: szervezi és kdzvetiti a mashol igénybe
vehetd ellatasokhoz valé hozzajutast)

2.000 lakos feletti +l
telepiilések =  csaladsegités
3.000 lakos feletti +:
telepulések . id 6sek nappali ellatasat nydjto intézményi
szolgaltatas (id6ések klubja)
10.000 lakos feletti +: + bolcs 6de

telepulések

L] nappali meleged 6
Atmeneti elhelyezési formakbal:
L] id 6sek atmeneti elhelyezését szolgal6 intézmény
(idéskoruak gondozohaza)

30.000 lakos feletti + + gyermekek atmeneti otthona
telepulések = id6skortak gondoz6haza

= éjjeli menedékhely

= hajléktalan személyek atmeneti szallasa

=  (nappali melegedd)
Allami fenntart6i + + csaladdok atmeneti otthona

feladatok ellatasara
kijeldlt szerv Gtjan
(30.000 lakos feletti
telepulések,
févarosban és a
megyék teriiletén)

= fogyatékos személyek gondozéhaza
= pszichiatriai betegek atmeneti otthona
. szenvedélybetegek atmeneti otthona




