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Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete, Hantos Kézség Onkormanyzat
Képviselé-testilete és Nagylok Kozség Onkormanyzat Képviseld-testillete 2013.
marcius 28-i egylttes Ulésén dontott a Sarbogard — Hantos — Nagylok Szocidlis
Alapszolgaltatasi Intezmeényfenntarté Tarsulds és a Sarbogard — Hantos — Nagylok
Gyermekjoleti Intezmenyfenntartd Tarsulas jogutddjaként a jogi személyiségii
Sarbogard — Hantos — Nagylok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas (a tovabbiakban:
Tarsulas) 2013. julius 1-i hatallyal térténd létrehozasarol. A képviseld-testiiletek
elfogadtak a Tarsulasi Megallapodast.

A jogi szemeélyiségl tarsulasok tarsulasi tanacsa és bizottsagai vonatkozasaban a
Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél szo6ld 2011. évi CLXXXIX. térvény képvisels-
testlletre és bizottsagokra vonatkozé rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

A 2019. evi 6nkormanyzati valasztasokat kdvetéen a Tarsulas alakuld Glését 2019.
oktober 25. napjan megtartotta, tisztségvisel6it (EInék, Elndkhelyettes, Pénzugyi
Bizottsdg Elndke és tagjai) megvalasztotta. Hantos Kézség Onkormanyzata
vonatkozasaban személyi valtozas tértént, a telepilés vezetdje, az (j polgarmester
Kovacsné Kardos Valéria.

Az elmult id6szakban a Tarsulas legfontosabb feladata a Tarsulas altal fenntartott
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény (SESZI) jogszerlii és szabalyszerii
miikédésének biztositasa, a bevételek maximalizalasa és a kiadasok optimalizalasa
volt. A Tarsulas 2019. évben 8 alkalommal (ilésezett, az alakuld (lés kivételével a
Tarsulasi Tanacs uléseit szikség szerint megelézte a Pénzigyi Bizottsag ilése,
mivel a targyalt napirendek tébbsege a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
koltségvetésének megalkotasaval, modositasaval, a 2018. évi zarszamadassal és a
maradvany elszamolasaval, a 2018. évben a belsd ellen6rzés altal végzett munkaval
volt kapcsolatos.

A Tarsulasi Tanacs a jogszabalyvaltozasokat kovetve a 2019. év folyaman is
modositotta a Tarsuldsi megallapodast, melyet minden alapito 6nkormanyzat
kepviseld — testilete elé terjesztettiink és a SESZI| alapito okiratat.



A tajekoztatd része az Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2019. évi
tevekenységérdl, mikddésérdl szolé szakmai beszamold, melyet a SESZI
intézményvezetdje — Dienes Katalin igazgaté asszony — készitett.

Kérem a Tisztelt Képvisel6 — testlletet, hogy az eléterjesztésben foglaltakat targyalja
meg és a tajekoztatot fogadja el.

Hatarozati javaslat:

Sarbogard Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a "Tajékoztatd Sarbogard —
Hantos - Nagylék Szocialis és Gyermekjoléti tarsulas tevékenységérdl" cimi
eldterjesztést és a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény 2019. évi
tevékenységérél szélé beszamolét megtargyalta, az abban foglaltakat megismerte és
elfogadia.

Sarbogard, 2020. augusztus 03. 7, ;;' ,
‘/-//’»’;, (/_/:;‘-\ /

(: dr. SUkodsd Tamas :)
polgarmester
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Tisztelt Dr. Varnyu Péter!

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény mellékelve kiildi a javitott, a COVID-19
vészhelyzet miatt a pénziigyi beszamoldoval utolag kiegészitett 2019. évi beszamolot az
intézmény szakmai munk4jarol.
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Az Intézmény Fenntartoja:

Sarbogard - Hantos - Nagylok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulés
7000 Sarbogéard, Hosok tere 2.

Szolgaltatasaink:

Az intézmény alaptevékenysége a személyes gondoskodast nyijté intézmények mikodtetése,
idoskortak, fogyatékkal és hajléktalan személyek ellatdsa, szocidlis €s gyermekjoléti
alapszolgaltatasok, 6vodai és iskolai szocidlis munka, valamint szocialis szakositott ellatasok

mukddtetése integralt szervezeti formaban.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatiasok formaja:

VVVVVVVVVVYYY
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Idéskoruak tartos bentlakasos szocialis ellatasa
Otthoni (egészségligyi) szakapolas

Idéskoruak atmeneti ellatasa

Szocidlis étkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Jelzérendszeres hazi segitségnytjtas
Csaladsegités

Idések nappali ellatasa

Gyermekjoléti szolgaltatas

Ovodai és iskolai szocidlis munka
Hajl¢ktalanok atmeneti szallasa

Rovid idotartamu kozfoglalkoztatas
Foglalkoztatést helyettesit6 timogatasra jogosultak hosszabb id6étartamu
kozfoglalkoztatasa

Egyéb kozfoglalkoztatas

Textil, sz6rme mosdsa, tisztitdsa



Beszamolo a 2019. évi koltségvetés teljesitésérol

A targyév 2019. januar 1-je 2019. december 31-¢ kozotti idoszakot fedi le. Az intézmény
szakmai tevékenységével kapcsolatban felmeriilt kiadasok ¢s bevételek alakuldsa, illetve
annak indoklasa az alabbiakban keriil részletezésre.

BEVETELEK ALAKULASA

A Sarbogérdi Egyesitett Szocialis Intézmény bevétele tobb forrasbol adddik dssze.

» Miukodési bevétel, mely az ellatottak altal befizetett téritési dijbol,
» Allami normativ hozzajarulas,
» Onkormanyzati hozzajarulas,

» Palyazatok

2019. évben az intézmény alap és szakositott feladat ellatas tekintetében teljesitett bevétele
228.412.441 forint.

Az intézmény mukodési bevétele 58.702.055 Ft, az allami normativ hozzajarulds bevétele
165.614.398 Ft, az el6z0 évi maradvany értéke 4.095.988 Ft.

adatok Ft-ban

Bevétel Intézmény bevétele
Intézmény
mukodési 58.702.055
bevétele
Ptz allams 165.614.398
hozzajarulas
Pénzmaradvany 4.095.988
Bevételek osszesen 228.412.441




Az intézményi bevétel feladat szerinti megoszlasat az alabbi tablazat szemlélteti.

adatok Ft-ban

2019. évi bevétel

Feladat' . I-l-lte’Zfl]elly’ Normativa Maradvany Osszesen
megnevezése miikodeési bevétele

Csalad és
Gyermekjoléti 200.000 9,924.130 10.124.130
Szolgalat
Csalad és
Gyermekjoléti 90.000 41.031.758 41.121.758
Kézpont
Idoskoruak tartos
szocidlis ellétasa 19.463.980 41.127.441 60.591.421
1déskornak
stmeneti ellstasa 5.741.125 22.640.331 28.381.456
Nappali ellatas 1.807.193 3.173.080 4.095.988 9.076.261
Hazi
sepiiségnyliths 3.114.505 25.376.661 28.491.166
Jelzorendszeres
hazi 582.675 1.582.400 2.165.075
segitségnyujtas
Szocialis étkezes 26.331.667 13.229.850 39.561.517
Hajléktalanok
stmeneti szallasa 1.340.910 7.368.003 8.708.913
Textil, szérme
mosAsa 30.000 160.744 190.744
Osszesen 58.702.055 165.614.398 4.095.988 228.412.441




KIADASOK ALAKULASA

2019. évben az intézmény alap és szakositott feladat ellatas tekintetében a kiadasok dsszege
290.088.650 forint.

A szemely jellegli kiadasok Osszege 189.220.761 forint, a dologi kiadas 6sszege 97.349.592
forint, felhalmozasi kiadasok sszege 3.518.297 forinttal valosult meg.

adatok Ft-ban

Kiadas Eléiranyzat
Személy jellegii
189. :
kindésok REERI0
Dologi jellegii
7.349.
kiadasok Hidtae
Felhalmozasi
findssok 3.518.297
Kiadasok 290.088.650
0sszesen

Az elmult év folyaman is térekedtiink a takarékos gazdalkodésra, a feladat lehetéség szerinti
legmagasabb szintii elldtdsa mellet. Kiilonds figyelmet forditottunk a minél hatékonyabb,
koltségkimélébb munkavégzésre.

Elmondhaté, hogy a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény 2019-ben is ellatta - a hozza
tartozo szakfeladatok tekintetében — az Alapitd Okiratban meghatarozott tevékenységeit. A
stabilitds mellett, a korlatozott lehet6ségek és mozgastér ellenére is, igyekeztiink kisebb-
nagyobb mértékben javitani az ellatds szinvonalan, az elérhetd legmagasabb mindség
érdekében.



Az alébbi tablazat jol szemlélteti az éves kiadasok szakfeladat szerinti megoszlasat.

adatok Ft-ban

Feladat

Személyi jellegii

Dologi jellegii

Felhal j (0]

megnevezése kiadasok kiadasok chaimozas sszesen
Csalad és
Gyermekjoléti 9.695.750 2.315.237 12.010.987
Szolgalat
Csalad és
Gyermekjoleti 24.708.494 5.517.717 2.067.970 32.294.181
Kdzpont
Iddskoruak tartos
s s T 47.858.031 24.089.554 1.302.099 73.249.684
Id6skortiak
e diiiiks 19.462.847 11.703.922 31.166.769
Nappali ellatas 8.177.387 6.163.021 148.228 14.488.636
Hézi
seaitsépyiiitds 39.235.117 1.624.079 40.859.196
Jelzérendszeres
hazi 3.544.482 122.884 3.667.366
segitségnyujtas
Szocialis étkezés 10.523.469 40.796.583 51.320.052
Hajlektalanok
St saaliiss 23.197.342 2.781.013 25.978.355
Textil, szérme
- 2.817.842 2.235.582 5.053.424
Osszesen: 189.220.761 97.349.592 3.518.297 290.088.650




Idoskoruak tartos bentlakasos szocialis ellatdsa

Az 6nmaguk cllatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérdl, sziikkség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasarol,
mentalis gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatasarol,
valamint lakhatasardl az apolést, gondozast nyujté intézményben kell gondoskodni, feltéve
hogy ellatasuk mas modon nem oldhaté meg.

2017. év marciusatol intézménytnk a meghatarozott jogszabalyi keretek kozott egészségligyi
szakdpolasi tevékenységet is ellat. Az egészségiigyi szakapolas olyan egészségiigyi ellatasi
forma, amely az egészségiigyrol sz0l6 torvényben meghatdrozott 4polasi tevékenységeket
foglalja magaba.

A tevékenységek végezhetdk az egészségiigyi ellatérendszer keretein, valamint a bentlakdsos
szocialis intézményekben ellatott, szakapolasra szoruld betegek szakdpoldsi sziikségleteinek
kielégitése céljabol.

Legfébb cél, hogy az idés ellatott az intézményben toltott életszakasza sordn is élvezhesse a
korabbiakban megszokott fiiggetlenséget és 6nallosagot, s mindezt Gigy, hogy biztonsagban
érezhesse magat, valamint igényeinek megfeleléen megtaldlja azt a komfortos €s esztétikus
kozeget, ahol apolhatja tarsas- vagy csaladi kapcsolatait, vagy éppen kielégitheti egyéni
sziikségleteit.

Minden honapban az intézményi orvos irdnyitasaval alapgyogyszer lista késziil a bentlakok
igénye szerint, amit az intézmény biztosit. A szakorvos altal felirt gyogyszereket az ellatott
maga fizeti. A testkozeli és testtavoli gydgyaszati segédeszkézoket az intézmény biztositja.

Osszegzés:

2019. évben a gondozott 1étszam atlag 22 f6 a kihasznaltsag 100%-os volt. Kor szerinti
megosztas alapjan az atlag életkor 81 év. Nemek szerinti megosztas alapjan 7 férfi és 15 né
ellatottunk volt.

2019. évben intézményi elhelyezéshez jutott 7 6, a varakozok létszama 40 6.

2019. évben 38 6 igényelt intézményi elhelyezést, a 38 fobol 23 6 siirgdsséggel.

A gondozis megsziinésének okai 2019-ben:
- elhunyt 7 {6

2019-ben a személyi téritési dij 6sszege 74.220 Ft, 19 6 fizetett 100%-o0s személyi téritési
dijat és 3 6 a nyugdija 80%-at.
Osszesen: 19.599.585.-Ft sszegben.

Az intézet 13 6 dolgozot alkalmaz. EbbSl 1 f6 intézményvezetd apold, 1 f6 terapids
munkatars, 6 f6 szakiranyt végzettséggel rendelkezd apold-gondozd, 1 f6 gazdasagi
munkatars, 3 f6 kisegit6, 1 f6 mosodai alkalmazott. A dolgozok szakmai végzettsége
megfelel6 és folyamatos képzésben vesznek részt.



Az Apolé- Gondozé Otthon teriiletén 1évé mosoda latja el az intézmény telephelyeirdl
beérkez6 nagyobb mennyiségli textilidk mosasat. Tovébbd szolgaltatast nyijt bérmosasra is
kilonként 400 Ft + afa Gsszegért.

Eves bevétel: 40.640 Ft.

A szolgaltatast igénybe vevik:
» Sarbogérd Varos Onkorményzat
» 3. szamu orvosi rendel6



Idosek Gondozohaza

Az id6sek gondozohaziba azok az idéskoruak, valamint azok a 18. életéviiket betltdtt beteg
személyek vehetdk fel, akik énmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban
id6legesen nem képesek gondoskodni. Az dtmeneti elhelyezést nyujto intézmények ideiglenes
jelleggel, legfeljebb egyévi idotartamra teljes korii ellatast biztositanak. Az Atmeneti
clhelyezés kiilénds méltanylast érdemlS esetben az intézmény orvosa szakvéleményének
figyelembevételével, egy évvel meghosszabbithato.

Az Idéskoruak Gondozohaza teljes kori ellatas részeként gondoskodik;

atmeneti elhelyezésrdl 24 oras feliigyelet mellett

napi 3x-i étkezés, orvosi utasitasra diéta biztositasarol
ruhazattal és textilidval valo ellatasarol

egészséglgyi ellatas biztositasarol

mentalhigiénés ellatasrol.

YV V VY

Osszegzés

Az Id6skortiak Gondozohdzaban az ellatotti létszam 30 f& volt, 17 személy keriilt 6j
kérelemmel ellatasba. Atmeneti jellegénél fogva a gondozotti 1étszdm aranya véltozd, de még
igy is jelentds létszdmot alkotnak, akik kihasznalijdk a maximalis két év tartozkodas
lehetosegét. Itt tartézkodasuk alatt a professzionalistds, rendszeresség, a valtozatos
ingereknek, tdmogaté légkornek koszonhetSen legtobb esetben mindvégig aktivak maradnak,
a meg meg 1évo dnellatd képesség megtartdsara maximalisan torekedve.

Itt szeretném megemliteni, hogy a 2 év letelte utdn a csaladok nem gondoskodnak az idés
szilleik tovabbi elhelyezésérol ( van, akinek nincs is csaladja ) ezért az Intézmény igyekszik
mas apolast nyuwjté intézménybe elhelyezni az idés elltottat. Nem szeretnék elhagyni
Sarbogard varosat, igy mivel a véros éltal lizemeltetett apolé-gondozé otthon kis 16tszamu,
atkertilésik nem mindig torténik a 2 év lejarata elott. Nagy sziiksége lenne a varosnak még
egy csaladias iddésotthonra.

Célunk, hogy segitséget nyuljtsunk azoknak az idéskoru ellatottaknak, akiknek a hazi
segitsegnyljtas szolgaltatisai nem elégségesek, egészségi allapotukban bekovetkezett
valtozés miatt permanens gondozast igényelnek, valamint azoknak a raszoruld személyeknek,
akiket a csaladjuk gondoz, de e tevékenység végzése dtmenetileg akadalyokba iitkozik,
(betegség, koltozés stb.), illetve a csalad mentilis tehermentesitése indokolttd teszi a
szolgéltatas igénybevételét.
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A gondozis megsziinésének okai 2019-ben:
» tartos, mas atmeneti intézményi elhelyezésben részesiilt: 2 {6
» elhunyt: 10 f6

Az intézmény éves téritési dijanak bevétele: 5.723.035 Ft.

A dolgozoéi 1étszam 5 {6, 6k rendelkeznek a sziikséges iskolai végzettséggel. Munkajukat 1 6
kisegitd segiti 8 draban.
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Nappali Ellatas

A szocidlis és mentélis tAmogatasra szoruld, dnmaguk elldtdsara részben képes idéskortak
nappali gondozasara szolgadl. A sajat otthonukban él6k részére biztosit lehet6séget a
napkozbeni tartozkodasra, térsas kapcsolatok dapoldsara, valamint az alapvetd higiéniai
szilkségletek kielégitésére, illetve igény szerint megszervezi az elltottak napkozbeni
étkeztetését.

Az itt foly6 gondozas célja a hidnyzo csaladi gondoskodas pétlasa, az idés ember szocialis
helyzetének javitasa, egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jaré karos hatasok
megeldzése, egészségi allapotanak figyelemmel kisérése. Az ellatottak részére igény szerint
napi egyszeri étkezést, rendszeres egészségiigyi ellatast, vérmnyomas- cukorszint mérést,
gyogyszerezést, tisztdlkodasi lehetdséget, kulturdlis foglalkozast, személyhez fiiz6d6
események kozos meglinneplését, sajto olvasasat, tévémisorok megtekintését, egészségiigyi
tajékoztatdsok meghallgatasat, nyugdijas klubok, 6voddsok miisorainak megtekintését
biztositjuk.

Nappali ellatasba részesiilok és a Gondozohaz lakoi kozds programokon vesznek részt. Az
intézmény nyitott rendszerii, a lakoknak és nappali ellatottaknak lehetdségiik van a szabad
vallasgyakorlatra, amit kéthetente az intézményben, reforméitus és a katolikus egyhaz
képviseldje biztosit.

Osszegzés:

A nappali elldtidsban engedélyezett 1étszam 30 férohely, 2019. januéar hénaptél 25 f6 vette
igénybe iddszakosan a szolgaltatast, 8 kérelem érkezett és 6 6 keriilt ki az ellatasbol.

A gondozas megsziinésének okai 2019-ben:

elhunyt: - f6

intézmenyi ellatasba keriilt 6 6
sajat kérésre: - f6

Koérhazba keriilt: - 16

Y V.V V

Nappali ellatast igénybe vevok koziil a szocialis étkeztetést atlagosan 8-9 f6 igényelte az év
soran.

A sziikséges iskolai végzettséggel rendelkezé dolgozéi létszam 4 f6, munkajukat 1 6
koézfoglalkoztatott dolgozé segiti 8 6raban.
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Mentalis ellatas:

Az atmeneti ellatas lakoinak és a nappali ellatdsban részesiiléknek a programok kozosek. Az
intézményben az elldtottak életének megkdnnyitése érdekében egyéni és csoportos
beszélgetéseket tartunk. A csaladtagokkal valé kapesolattartas fontos az intézmény életében,
melyhez segitséget nytjtunk. Fontosnak tartjuk, hogy ebben a rohano vilagban ellatottaink
miné€l tbb odafigyelést és szeretetet kapjanak, amely fontos az altalanos allapotuk javulasa
érdekében.

Célunk, hogy hozzasegitsiik ellatottjainkat a ,,sikeres dregedéshez” amikor az egyén fizikai és
szellemi képességét €s aktivitasat megorzi, €s szocialis kapcsolatait megtartja.
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Hazi segitségnyijtas

A kérelmez6 sajat vagy csaladtag kérelmére, hazi segitségnyijtasra jogosult, lakéasan, ill.
lakékornyezetén belill. A segitségnyijtas modjat, gyakorisagat a gondozas iranyitdja az arra
raszoruld egészségi allapota, szocidlis helyzete, jovedelem viszonya, valamint a haziorvos
javaslatanak, egyéni gondozési szikséglet figyelembevételével torténik.

2016. januar 01-t6l a 1993 évi III. Torvény valtozasaval, a hazi segitségnyujtas két egységre
szakadt, szocialis €és személyi gondozasra.

A hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést vagy — a szocialis segités tevékenységeit is
magaba foglal6é — személyi gondozast kell nyujtani.

Szocialis segités keretében biztositani kell:
— alakékornyezeti higiénia megtartdsaban vald kozremiikodést,
— a haztartasi tevékenységben valé kozremiikodést,
— a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsdban torténd segitségnyujtast, sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis
intézménybe t6rténd bekoltzés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell:
— az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
— a gondozasi es apolasi feladatok elvégzését, valamint a szocidlis segités keretében
felmertild feladatokat is.

A gondozdéndk feladata a gondozott otthondban a kizvetlen kémyezetének takaritdsa, mosas,
vasalas, gyogyszerfeliratds, bevasarlas, mentalhigiénés gondozas, a kiilonbdz6 szocidlis és
egészségligyl intézményekkel vald kapcesolattartas.

Sok csalad és idés ember csak a hazi gondozondk munkajara tdmaszkodhatnak. Sokszor nem
a gondozondk munkabeosztasdhoz igazodva kell ellatni a gondozott személyeket. Nagyon sok
az olyan elesett id6s ellatottunk, aki fekvd betegként keriil vissza valamilyen okbol, a
kérhazbol, €s a csaladja nem tudja ellaitni az egészségi allapota miatt. A délelotti
munkaidoben az ellatottak személyi higiéné tisztan tartdsa, reggeliztetés, gyogyszerek
kiadagolasa, az ellatott kozvetlen tisztdn tartdsa, ebédeltetés torténik. A  délutanos
munkaidében az idés embereknek vasarolnak be a gondozonok, csalddtagokkal, héazi, illetve
kezelborvossal felveszik a kapcsolatot, gyogyszereket valtanak ki, a gondozottak kozvetlen
komyezetét kitakaritjak.
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Sdrbogdrd:

2019-es évben az éves ellatotti létszam: 30 f& volt. Az elmult évben 26 6 kérelmezte a
szolgaltatds igénybevételét. Tényleges gondozotti 1étszam decemberi hénapban 60 £6. volt, 55
fo ellatott a személyi gondozasban, 5 f6 pedig a szocialis segitségnytjtasban vett részt. Az
ellatotti 1€tszambol kikeriilt sajat kérésére 2 6, szocialis intézménybe koltozott 3 5, 5 fé
pedig elhunyt.

A hazi gondozéi szolgalathoz Sarbogardon 9+1 {6 statusz tartozik. Az itt dolgozdk koziil 2 £6
kivételével mindenki rendelkezik a sziikséges iskolai végzettséggel.

A hazi gondozéi szolgalatndl 9 f6 gondozénd + 4 6 tiszteletdijas gondozond vesz részt az
cbéd kiszdllitisaban atlagosan 140 f6 kérelmezé részére Sarhatvanra, Pusztaegesre,
Toborzsokre, Kislokra, Rétszilasra, Sarszentmiklos nagy részére az ebédek nagy mennyisége
miatt az ebédes autoval tortént az ebédek kiszallitasa egy gondozoné segitségével.

2019. évben téritési dij hatralék nem keletkezett.

Nagylok:

Nagylokon 3 f6 gondozéné latja el a gondozasi feladatokat 8 6raban. 2019.évben a gondozotti
letszam atlagosan 24 f6 volt. Ebben az évben 3 1j kérelem érkezett be a hazi
segitségnytjtasra. Teényleges gondozotti 1étszdm decemberi hénapban 24 6. Az ellatotti
létszambol kikertilt 1 £6 sajat kérésre, 2 £6 elhunyt.

A teleptilésen a 3 6 gondozond, szocialis segitségnyujtast végzett.

Téeritési dijtartozéssal senki nem rendelkezik.

15



Szocialis étkezés

A szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodast az 4llam, valamint az
onkormdnyzatok biztositjdk. A személyes gondoskodds magiban foglalja a szocialis
alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
¢tkezéserol kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen a koruk, egészségi allapotuk,
fogyatekossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk
miatt. Az ¢étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelé kiszolgalasaval, otthonaban
kiszallitassal, illetve akar helyben fogyasztassal (amely az Idések Gondozohézaban) torténhet.
Sarbogérdon a szocidlis étkeztetésnél az ebédet a TS Gastro Kft. biztositja. Nagylokon-, és
Hantoson a helyi konyhak latjak el a szociélis étkeztetést.

Sdarbogard:

A 2019-es évben, a szocidlis étkeztetésben az éves ellatotti létszam: 178 6. Ebben az évben
46 uj kérelem érkezett be a szocidlis étkeztetésre. A tényleges ellatotti 1étszam decemberi
hénapban 180 f6 volt, amibdl 140 {6 részére torténik az ebéd kiszallitasa hazhoz, 35 elvitellel
étkezik, 5 {6 pedig helyben fogyasztotta el az ebédet az Idések Gondozohazaban Nappali
ellatds kereteink bellil. Az ebédek kiszallitasat 4 {6 tiszteletdijas gondozénd és a hazi
gondozdéndk veégzik.

A 180 16 étkez0 téritési dijai atlagosan a kovetkez6képp alakult:

115 £6 100%-o0s,
46 6 60%-o0s,
8 16 50%-o0s,
8 16 30%-o0s,
3 16 0%-os téritési dijat fizetett be.

A 2019. évben szocidlis étkeztetésnél 3 fOnek van téritési dijtartozasa, az ellatottat
felszolitottuk tartozasa rendezésére.
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Nagylok:

Nagylokon 3 6 gondozénd latja el a gondozasi feladatok mellet az ebédek hazhoz szallitasat
kozhasznii munkdasok segitségével. 2018.februar 01.-t6l a Nagyloki Szocialis Szévetkezet
megbizassal vallalta a szocialis ebédek kiszallitasat.

A 2019-es évben a szocidlis étkeztetésben az éves ellatotti létszam: 32 f6. Az 0j belépok
szama 8 {6 volt. A tényleges ellatotti 1étszam decemberi honapban 37 f6 volt. Az ebéd hazhoz
széllitasa 28 6 részére tortént, 9 {6 pedig elvitellel étkezik.

A 37 16 étkez0 téritési dijai atlagosan a kovetkezéképp alakultak:
e 28 16 100%-o0s.
e 816 80%-o0s.
e 16 70%-o0s.

Téritési dijtartozassal a 2019. évben 3 {6 rendelkezik, az elldtottakat felszolitottuk tartozasuk
rendezésére.
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Hantos:
A 2019-es évben a szocialis étkeztetésben az ¢ves ellatotti létszam: 1 fo.
A tényleges ellatotti 1étszam decemberi honapban 1 6 volt. Az ebéd hazhoz szallitasara nincs

sziikség, az 1 10 e]vitellel étkezik.

Az 1 {6 étkezo téritési dija a kdvetkezoképp alakul:
e 1 6 80%-o0s,

Téritési dijtartozassal nem rendelkezik.
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Sdrbogdrd:

2019.évi bevétel:

Kiszallitasi
Szocialis étkezés dij Szem.gondozis | Szoc.segités

2018.December havi tér.dij 1.531.835 140.495 172.815 13.000
2019.Janudr havi tér.dij 1.923.030 170.185 211163 13.500
2019.Februdr havi tér.dij 1.768.400 155.520 209.715 11.100
2019.Marcius havi tér.dij 1.766.085 155.820 195.365 9.900
2019. Aprilis havi tér.dij 1.698.810 148.860 197.005 9.900
2019.Majus havi tér.dij 1.852.500 159.625 223.245 10.000
2019.Junius havi tér.dij 1.652.072 139.440 182.655 9.100
2019.Julius havi tér.dij 1.846.585 159.765 216.075 10.900
2019.Augusztus havi tér.dij 1.658.193 147.240 197.620 9.800
2019.Szeptember havi tér.dij 1.743.240 152.110 236.440 9.900
2019.0ktober havi tér.dij 1.824.840 159.040 261.400 8.200
2019.November havi tér.dij 1.636.193 142.800 205.615 6.700

Osszesen: 20.901.790 |1.830.900| 2.509.715 122.000

Szocialis étkeztetés:
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Nagylok:

Kiszallitasi
Szocialis étkezés dij Személyi gondozas
2018.December havi tér.dij 252.580 19.685 36.200
2019.Janudr havi tér.dij 294.980 21.660 42.900
2019. Februdr havi tér.dij 263.710 21310 39.800
2019.Marcius havi tér.dij 246.110 22.345 37.400
2019.Aprilis havi tér.dij 255.290 21.585 38.950
2019.Majus havi tér.dij 298.620 25.535 44.900
2019.Juinius havi tér.dij 265.390 20.900 39.850
2019.Julius havi tér.dij 280.650 24.015 44950
2019.Augusztus havi tér.dij 262.870 22.725 41.050
2019.Szeptember havi tér.dij 270.150 20.975 40.400
2019.0ktober havi tér.dij 276.200 20,115 41.800
2019.November havi tér.dij 263.400 20.140 38.050
Osszesen: 3.229.950 261.190 486.250

Szocialis étkeztetés:
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Hantos:

Szocialis étkezés

2018. December havi tér.dij 7.090
2019.Janudr havi tér.dij 8.755
2019. Februdr havi tér.dij 8.340
2019.Marcius havi tér.dij 4.170
2019.Aprilis havi tér.dij 7.925
2019.Majus havi tér.dij 8.340
2019.Junius havi tér.dij 5.840
2019.Julius havi tér.dij D125
2019.Augusztus havi tér.dij 7.505
2019.Szeptember havi tér.dij 8.755
2019.0ktober havi tér.dij 5.005
2019.November havi tér.dij 8.340
Osszesen: 89.190

Szocialis étkeztetés: 70.230.-Ft + 18.960.-Ft AFA = 89.190.-Ft
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Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtds a sajat otthonukban €18, egészségi Aallapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivé késziilék megfeleld hasznalatéra képes
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az énallo életvitel
fenntartdsa mellett felmeriils krizishelyzetek elharitisa céljabol nyujtott  ellatas.
Jelz6rendszeres hazi segitségnyuijtas a hazi segitségnyujtast végzé szocialis szolgéltato, illetve
intézmény biztosithat.

Mindazok szamara, akik a lakasukat tartésan nem képesek elhagyni vagy nélkilozik a csalad
gondoskodasat, a természetes tamasztorendszeriik mellé 1ép be a jelzdrendszeres hazi
segitségnyujtas. Eldsegiti és lehet6vé teszi az akut modon felmeriild problémak azonnali,
rovid idén belilli megoldésat, az elmaganyosodott ellatottak kozvetlen kapcsolattartasat az
ellato intézménnyel. A jelzérendszer haszndléja riaszthat olyan esetekben, mint a rosszullét,
lakason beliili baleset, betorés, stb. A rendszer bevezetése jelentésen noveli az ellatottak
biztonsagérzetét, a gyors felismerés csokkenti az egészségi artalmakat, hozzajérul a jobb
életmindséghez. Az 6nallé életvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa
céljabol nyujtunk segitséget. A jelzérendszeres hézi segitségnyujtas folyamatos készenléti
rendszerben miikodik. A diszpécserkézpont segélyhivas esetén — a segitséget kérd nevének,
cimének és az egyéb rendelkezésre all6 informacidknak a kozlésével — értesiti a készenlétben
levd gondozot. A gondozoénak 30 percen beliil meg kell jelennie az ellatott lakasan, és el kell
haritania a krizishelyzetet.

2019-as évben az ellatotti létszam: 51 6. Ebben az évben 2 kérelem érkezett a jelz6rendszeres
hazi segitségnyujtasra, és 5 f6 keriilt ki az ellatasbol.

A gondozas megsziinésének okai 2019-ben:
»  elhunyt: - f6
»  sajat kérésre: 2 6
> bentlakasos intézménybe keriilt: 3 6

2019. 01. 01-2019. 12. 31-ig ténylegesen teljesitett feladatmutaté 46,93 6/ késziilék.

Az intézmény éves téritési dijanak bevétele: 535.545.- Ft.
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Osszegzés:

2019-es évben 18 db riasztas érkezett a kozpontban, ebb6l 15 segitségnyujtast igényld riasztas
volt, aminek megolddsa a jol kiépitett kapcsolatok- hozzatartozok, haziorvosi korzetek,
kdzponti iigyelet- kézremiikddésével sikeresen végzodott.

A gondozondk munkanapokon a hazi segitségnyujtasban dolgoznak hazi gondozdként. A
munkaid6t kévetden készenléti rendszerben, megallapodasban rogzitett médon 1 f6 vezetd
gondozd, 6 fé gondozond, és 2 fo gépkocsivezeté végzi a jelzérendszeres hézi
segitségnyujtast. Heti véltasban, éjjel-nappal ligyeletet tartanak, munkdjukat a koordinator
szervezi €s iranyitja. A gondozéndk felszerelése: 4poldi taska, vérnyomdsmérd,
vércukorszintmérd, kotszerek és alapvetd gydgyszerek, valamint mobiltelefon.

2019. évben az 47 ellatottbol jovedelem alapjan 36 {6 fizetett havi 1.350 Ft téritési dijat.

2019. évben 11 16 jovedelmétd! fiiggben nem fizetett téritési dijat.
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Hajléktalanok Atmeneti Szallasa

Az atmeneti szallé alapveto célja, feladata:

F6 eszkodziink az egyéni esetkezelés, melyet a szallon dolgozé szocidlis munkas, illetve
szocialis gondozé és 4poloi végzettséggel rendelkezd kollégék végeznek az intézmény
telephelyének irdnyitdsa alatt. Lakoinknak csoportfoglalkozas nehezen vagy egyetlen nem
valosithato meg, ilyen alkalmakon nem kivannak részt venni, elutasitéak. Ennek
megvalositasara indirekt modon kozos beszélgetéseket, tarsasjatékozasokat szoktunk tartani
az intézményben aktudlisan tartézkodé lakokkal, ahol lehetéségiik nyilik ventildldsra, a
hosszutévon jelenlevd konfliktus kezelésére, kozos idétoltésre. Az aktualisan jelentkezd
konfliktusokat a lakok kozott, illetve a lakok és a dolgozok kozétt igyeksziink azonnal
megoldani, de sokszor célra vezet6bb, ha hagyjuk, hogy a fesziiltség énmagatél elmuljon.
Ezek tobbnyire alkohol fogyasztdsibol alakulnak ki és jellemzéen az alkoholszint
csokkenésével egylitt a probléma is megsziinik.

A Hajléktalan Atmeneti Szallé latja el Sérbogard véros kozigazgatasi teriiletén beliil é16
hajléktalanokat, ezen kiviil dtmeneti segitséget és elltast nydjt minden krizishelyzetben, az
intézményhez fordul6 hajléktalan személynek.

Intézményiink 20 féréhellyel mikodik. A szallo napi 24 6raban 4ll a gondozottak
rendelkezésére. 7.00 — 18.00- 6ra kozott a szobaban nem tartézkodhatnak, csak a kozdsségi
helyiségekben (k6zosségi szoba, teakonyha). A kapu 22 érakor keriil bezarasra. Ezutan mar
csak indokolt esetben lehet bejonni, kivétel ez alél a krizisidészak. Fiirdési-mosasi
szolgaltatasunkat reggel 8 oratol 18.00 éraig vehetik igénybe a szalld lakoi.

A hajléktalan ellatassal kapcsolatos feladatokat 5 szakképesitéssel rendelkez6 dolgozo latja el.
A szocidlis munka alapjan végzett gondozast egyéni nyilvantartd lapon, valamint egyéni
gondozasi tervben rogzitjiik. Munkéank soran a legmesszebbmendkig figyelembe vessziik a
hajléktalan személy alapvet jogait, emberi méltdsagat.

Az atmeneti széll6 igénybe vétele 1 honapig ingyenes, majd ezt kovetben az ellatottak
jovedelmi viszonyuktol fliggden téritési dijat fizetnek. A téritési dij mértékét Sarbogard Véros
Onkormanyzaténak ez iranyt rendelete szabalyozza. A felvételt nyert hajléktalan
szemelyeknek az elhelyezést kovetden 24 6ran beliil orvosi vizsgalaton kell részt venniiik.

Korcsoport
A szolgaltatast igénybe vevok a 35-69 éves korosztalyhoz tartoznak.

A szolgaltatas human erdforras igénye:

1 16 telephelyvezetd/mentalhigiénés munkatars
4 16 szocidlis segit6

1 6 orvos (heti min. 2 6raban)
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Szolgaltatas:
2019-ben atlagosan 11 6 vette igénybe.
Téritési dij 2019. évi:

Téritési dijat fizetett Gsszesen: 17 {6
Jovedelem hianya miatt nem fizetett: 3 {6
Befizetett téritési dij: 1.427.650.-Ft
Téritési dij hatralék: 4.340

Jovedelem:

Nyugdijas: 4 {6

Aktiv kortiak jaradéka: 2 16

Rokkantsagi ellatas: 3 6

Kozfoglalkoztatasban részesiilo: 2 f6

Jovedelem nélkiili: 3 {6

Id6skoruak ellatasa: 1 f6

Egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas: 4 {0
Csaladtamogatasi ellatas: 1 {6

Lakhely:

Sarbogard: 12 {6
Sarbogard 20 km-es korzete: 3 {6
Tévolabbi: 4 {6

A Hajléktalanok Atmeneti Szélldsén 20 fé részére tudunk megfeleld koriilményeket
biztositani Sarbogard teriiletén, életvitelszertien tartozkodd, hajléktalan személyek részere a
lakhatasra, valamint az intézmény életvitelszer(i hasznalatara. Segitséget nyujtunk a szocidlis
munka eszkOzeivel a munka vilagaba és a tarsadalomba valé visszailleszkedésre, segitjiik az
alapvetd fizikalis-, mentalis-, és szocialis sziikségletek kielégitését.

A korabbi évekhez képest egy alapvetd valtozast tapasztaltunk az ellatottak egészségligyi
allapotaban. A lakok kozott tobben napi rendszerességgel gyogyszert szednek, rendszeres
egészségiigyi szolgaltatdsokat vesznek igénybe, kronikus betegségekkel €lnek egyiitt, es
vannak olyanok, akik kérhazi ellatds utdn keriiltek az Intézménybe (amputalds, csonkolas,
agyvérzés). Ez mind a gondozoktol mind az egészséges lakoktol, nagyobb empatiat és
segitségnyujtast igényel.

Vannak mentélis betegségben szenveddk, akiknél a rovidtavii memoria olyan nagyfoka
sériilést szenvedett, hogy igen nehéz szamon kémni a szabalyok betartasat, hiszen nem
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emlékszik a megbeszéltekre. Egyediil nem elengedhetd, mert nem taldl vissza az
Intézménybe. Ezek a kihivasok teljesen 1j feladatmegoldast igényelnek.

Valamint a nem gydgyithatd betegségekben szenveddk, akiket mi tamogattuk, életiik utolsd
életszakaszaban, és mivel csalad legtébbszor nincs mi is kisérjiik el az utolso utjara.

A szociadlis munka minden eszk6zét alkalmazzuk a lakok ellatdsaban. Nem mindig
egylittmiikddok. A legnagyobb probléma az alkoholfogyasztas és annak kévetkezményei.

Akik viszont képesek ra, azok dolgoznak, vagy a kozfoglalkoztatdsban vagy egyéb modokon.
A Szallo kornyezetét is ok tartjadk rendben, valamint a kert, udvar tisztantartdsa is az 6
feladatuk. Ebben az évben az ajtok és ablakok festését is a lakok segitségével oldottuk meg.

Szakmai elvarasunkban megfogalmazott cél, hogy a hajléktalansagbol, illetve a hajléktalan-

ellatasbol  vald  kilépés utolsé lépcséfokaként a  kilépésre koncentrdlva nyujtsunk
ugyfeleinknek, hatékony segitséget.
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Szakmai tevékenység 2019. évben:

Személyi feltételek

A fofoglalkozasu kozalkalmazottak létszama 2019 évben 50 f6 (december 31. allas).
Megsziint jogviszonyok: 7 {0.
Kinevezett dolgozok: 11 £6.

A szakmai dolgozok 85 %-a rendelkezik az eléirasoknak megfelelé szakképzettséggel. 4 fo
szakképzettsége nem felelt meg az altala végzett feladat szerinti eldirasnak, azonban vallaltdk
a megfeleld képesités megszerzését.

2019-ban megbizasi szerzddéssel intézményiink plusz 9 fot foglalkoztatott, 4 {6 tarsadalmi
szerzOdéssel foglalkoztatott tiszteletdijas gondozo.

2019-ban 5 16 volt gyermekgondozasi dijon illetve gyermekgondozasi segélyen.

A foglalkoztatottak munkaja megbizhatd, a feladathoz valé hozzaallasuknak koszonheten
biztonsdgosan tudjuk mikd6dtetni a szocialis szolgaltatasokat.

Rendszeres munka alkalmassagi vizsgalatokon megjelentek a dolgozok, az 0j munkatéarsak
alkalmassagi vizsgalata folyamatos.

Targyi feltételek

A targyi eszkozok tekintetében szinte minden szolgaltatds rendelkezik a legsziikségesebb
irodai infrastrukturaval, de szamitogép, nyomtatd, fénymasold fejlesztése, beszerzése, cseréje
folyamatosan sziikséges. A beszerzésnek alapveté indoka, hogy a folyamatos jogszabalyi
valtozasok az adminisztracié terén egyre nagyobb terhet ronak a szolgaltatokra, valamint a
Gondozohazba egy nagyobb vihar kévetkeztében belevagott a villam és végigfutott a villamos
hal6zaton, kiégetve és tonkretéve a szamitogépeket és a nyomtatokat.

A Csaladsegité Kozpont egy ,,ij” autét tudott vasarolni az Ovodai és Iskolai segité allashely
betdltetlensége miatt bennmarad6 Allami tAmogatas miatt.

Képzések, tovabbképzések, alapvizsga, szakvizsga: 7 f6

Palyazatok:

.JFehérvar Travel” Kozhasznii Alapitvannyal az intézmény folyamatosan tartja a kapcsolatot
és lehetdsége szerint péalyazik, 2019-ban is szdmos nyertes palyazatunk volt a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont és Szolgélat altal.

Az alapitvany célja, hogy tdmogassa a raszorulokat, elesetteket, hajléktalanokat, hatranyos
helyzetiieket, fizikai és szellemi fogyatékossaggal éloket, illetve beteg idoseket és
gyermekeket, elsésorban olyanokat, akik mas forrasbol nem szamithatnak tamogatasra.
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Kozfoglalkoztatas:

Sarbogard Varos Onkorményzata kézmunka program keretében biztositott folyamatosan
munkaerét 2019. évben is intézményiink részére (pl.: apolas, gondozas; konyha, takaritas;
mosas; kertészet stb.), melyet eziton is kdszoniink, nagy segitségliinkre vannak a
kozfoglalkoztatottak a feladatok ellatasaban.

Osszesen 11 f6 kozfoglalkoztatott keriilt intézményiinkh6z a mult év folyaman.

Osszegzés:

Osszességében elmondhaté, hogy intézményiink a r4 nehezedd, egyre boviilé feladatokat
megfelelé szakmai szinvonalon latja el, a jogszabalyokban eldirtak szerint miikodik.

A folyamatos jogszabalyi valtozasokat figyelemmel kisérjiik, és a lehetdségekhez képest a
szolgaltatasok folyamatos fejlesztésére toreksziink.

Az Intézmény szakmai milkodése az el6irdsoknak megfeleld, melyet a szolgiltatasok
feladatvégzésének bemutatasa, valamint az atfogé ellendrzések véleményezése is megerdsit.
Az Intézmény dolgozoi a szakmai elvarasok szerint végezik munkéjukat.

Az ellatottak, klienseink igényeihez igazodd és egyéniségiiket tiszteletben tartdé 4polési-
gondozasi munkaval, segitd kapcsolatok kialakitasaval, fenntartdsaval latjak el feladataikat,
melyért kdszonetemet fejezem ki.

Kelt: Sarbogard, 2020.06.15.
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