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Tisztelt Kepvisel6 - testiilet!

Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete, Hantos Kézség Onkormanyzat
KépviselO-testilete és Nagylok Kozség Onkormanyzat Képviseld-testilete 2013.
marcius 28-i egylttes ulésén dontdtt a Sarbogard — Hantos — Nagylok Szocidlis
Alapszolgaltatasi Intézményfenntartd Tarsulas és a Sarbogard — Hantos — Nagylok
Gyermekjoleti Intézményfenntartdé Tarsulas jogutddjaként a jogi személyiségl
Sarbogéard — Hantos — Nagylok Szocialis és Gyermekjéléti Tarsulas (a tovabbiakban:
Téarsulas) 2013. julius 1-i hatallyal torténd létrehozasardl. A képviselb-testiiletek
elfogadtak a Tarsulasi Megallapodast.

A jogi személyiségil tarsulasok tarsulasi tanacsa és bizottsagai vonatkozasaban a
Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX. térvény képviseid-
testliletre és bizottsagokra vonatkozé rendelkezéseit kell megfeleléen alkaimazni.

A 2014. évi dnkormanyzati valasztasokat kévetden a Tarsulas alakuid Glését 2014,
oktober 30. napjan megtartotta, tisztségvisel6it (Elndk, Elndkhelyettes, Pénzigyi
Bizottsag Eindke és tagjai) megvalasztotta.

Az elmdl idészakban a Tarsulas legfontosabb feladata a Tarsulas altal fenntartott
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény (SESZI) jogszer(i és szabalyszer(
mikodesenek biztositasa, a bevételek maximalizalasa és a kiadasok optimalizalasa
volt. A Tarsulas 2015. évben 7 alkalommal Ulésezett, a Tarsulasi Tanacs uUléseit
szitkség szerint megelbzte a Pénziigyi Bizottsag Ulése, mivel a targyalt napirendek
tdbbsége a Tarsulas mikddésével, szervezeti kérdéseivel, a Sarbogardi Egyesitett
Szocidlis Intézmény koltsegvetésének megalkotasaval, modositasaval, a 2014. évi
zarszamadassal es a koltségvetési maradvany elszamolasaval, a 2014. évben a
belsé ellendrzés aital végzett munkaval volt kapcsolatos.

A Tarsulasi Tanacs a jogszabalyvaltozasokat kovetve a 2015. év folyaman tébb
alkalommal modositotta a Tarsulasi megallapodast, melyet minden alapitd
onkormanyzat képviseld - testilete elé terjesztettiink és a SESZI alapitéd okiratat.



A tajékoztatdo resze az Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2015. évi
tevekenysegerdl szdélé beszamold, melyet a SESZI intézményvezetSje — dr.
Horvathné Lang Erika igazgatd asszony — készitett.

Kerem a Tisztelt Képviseld — testliletet, hogy az eléterjesztésben foglaltakat targyalja
meg es a tajékoztatot fogadija el.

Hatarozati javaslat:

Sarbogard Véaros Onkormanyzat Képvisel6-testilete a "Tajékoztaté Sarbogard —
Hantos - Nagylok Szocialis és Gyermekjéléti tarsulas tevékenységérdl" cimdi
eldterjesztést és a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2015, évi
tevékenységeérsl szo6lo beszamoldt megtargyalta, az abban foglaitakat megismerte és
elfogadja.

Sarbogard, 2015. janius 01.

(: dr. Stkésd Tamas )
polgarmester



Beszamolo
a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
2015. évi tevékenysegérol

Készitette: Dr. Horvathné Lang Erika
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intezmény
Intézmeényvezeto



A legfobb kincs a; ember

aki felbecsiithetetlen érték,

egyszeri és megismételhetetien,

egyéniség, senkihez nem hasonlithato.

Minden bajban jutott ember mélto arra, hogy segitsiink rajta,
amennyiben igényli azt.”

A szocidlis munkas feladata az egyének. csaladok. csoportok. kozosségek életében fellépd
szocilis problémak megeldzése, kezelése.

A szocialis szolgaltatok és ellatasok kézéppontjaban az ember az egyén ¢és a csalad szocidlis
egyensilyanak helyredllitasa all. Minden segitséget meg kell adni annak érdekében, hogy a
raszorulo minél tovabb sajat kémyezetében, otthonaban élhessen,

A legfontosabb célunk, hogy az ellatast igénylének a személyre szabott szolgaltatasok széles
kore alljon rendelkezésre, azok igazodjanak az ellatottak sziikségleteihez.

M ert nem elég csupan felismerni és megérteni a problémakat, ha valoban segiteni akarunk,
aktivan részt kell vallalunk ezek megolddsaban. De az sem mindegy, hogy ezt miként
tessziik, at kell gondolnunk, hogy magunk akarjuk-e tanacsokkal megoldani a bajba jutott
emberek nehézségeit vagy csak segitiink nekik abban, hogy dontésiiket 6k maguk hozhassak
meg- a sajat felelosségiikre.

A z 1dbsebb életkor nem csak a betegségekkel valdo szembenézéssel, hanem a gondozas,
ellatas, feliigyelet biztositasanak a sziikségességével is egyiitt jar. Ennek tobb okbol sem tud
mar minden esetben eleget tenni a csaladtag vagy a tavolabbi hozzatartozd: sokan tavolabbi
helyekre koltdztek, masoknak a munkaprogramja nem engedi ezt meg, az is lehet, hogy
cgveditl maradtak az idés személyek. illetve betegségiik kivan meg allando szakavatott
feligyeletet,

A csalad, az idos személyek vagy ketten kozosen elddnthetik. hogy az iddsotthont vélasztjak —
e. vagy a térvény nyujtotta lehetdséghez folyamodva az otthoni gondozast, ellatast igénylik.
Barmelyik legyen is a megoldas, a dontés mindig nehéz és fajdalmas, hiszen valtozast jelent, s
eldrehaladott korban azt egyre nehezebben lehet elviselni. Az emberi hozzaallds is donto
sokszor, hiszen nalunk az otthonba vonulést legtébben tragédiaként élik meg. A mi teladatunk
e szemlélet megvaltoztatasa és egyben elfogadasa.



Az Intézmény Fenntartoja:

Sarbogard, Hantos, Nagylok Onkormanyzatanak Képviselétestiiletei 2013. 07. 01 i hataliyal,
Onéllo jogi személyiséggel rendetkezé tarsulast hoztak létre.

Sarbogard-Hantos —Nagyldk Szocidlis és Gyermekjolétt Tarsulas néven.

Melynek pénzigyi-gazdasagi feladatait a Sarbogardi Polgarmesteri Hivatal, 7000 Sarbogard
Hoésok tere 2. mint munkaszervezet latja el.

Szolgaltatisaink:

Az intézmény alaptevékenysége a személyes gondoskodast nyjtd intézmények miikodtetése,
idoskortak, fogvatékkal ¢és hajléktalan személyek cllatisa, szocidlis ¢s gyermekjoléti
alapszolgaltatasok, valamint szocialis szakositott ellatasok miikddtetése integralt szervezeti
tormaban,

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok formaja:

Idéskortak tartos bentlakasos szocidlis elldtasa
Idéskorvak atmeneti ellatdsa

Helvettes sziildnél ethelyezettek ellatiasa
Szocialis étkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas
Csaladsegités

Idések nappali ellatasa

Gyermekjoléti szolgaltatas

Hajléktalanos ellatasa atmeneti szalldson
Rovid idétartamit kdzfoglalkoztatas
Foglalkoztatast helyettesité tamogatasra jogosultak hosszabb idGtartamu
kézfoglalkoztatasa

Egyéb koztoglalkoztatas

~ Textil, szérme mosisa, tisztitdsa

AL N G L B R S 2 . O R ¢

Y-



Beszimolo a 2015. évi koltségvetés teljesitésérol

A targyév 2015, januar 1-je 2015. december 31-¢ kozotti idoszakot fedi le. Az intézmény
szakmai tevékenységeével kapcsolatban felmeriilt kiadasok és bevételek alakuldsa, illetve
annak indoklasa az alabbiakban keriil részletezesre.

BEVETELEK ALAKULASA

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény bevétele tobb forrasbol adddik dssze.

~ Muakodési bevétel, mely az ellatottak altal betizetett téritési dijbol,
~ Allami normativ hozzajarulas,

» Kiegészitd normativ hozzajarulas

» Onkormanyzati hozzajarulas

» Palyazatok

2015. évben az intézmény alap és szakositott feladat ellatas tekintetében teljesitett bevétele
189 338 e forint. A teljesitett éves bevétel 30,29 %-a vagyis 57 351e forint intézményi sajat
bevétele, 58,73 %-a azaz, 111 201e forint allami normativ hozzajarulas, 7,23 %-a 13 688e
forint kiegészitdé normativ tamogatas. Az intézmény sajat bevétel eredeti, eldirdnyzata 1 930
ezer Ft-tal tér el a teljesitett bevétel Osszegétodl.

eft- ban

Bevétel Eléiranyzat Teljesités %-ban
Inté g jat
niezmeny sajd 59 281 57351 30,29
bevétele
Normativ dllami

e, 110 438 i 201 58,73
hozzajarulas
Kiegészitd
normativ 14 059 13 688 7,23
hozzajarulas
Pénzmaradvany 7 098 7 098 3,75
Bevételek
Jovetete 190 876 189 338 100 %
osszesen




Az mtezményt bevétel feladat szerinti megoszlasat az alabbi tablazat szemlélteti.

2015 évi bevételek (ezer forinthan)

Sajat mitkddési A i ieoeszitd
Feladat e mt,l oces! Allami Kiegeszito Pénzmar | Bevétel Gsszesen
i bevétel normativ normativ .

megnevezese f1x cia s advany

Fisamzar | Tolenes | hozzajarulas hozzajarulas ElGiranyzal | Feljesites
Csaladsegités 55 55 7069 4378 it 502 11502
Gyermekjoleti 6731 3076 9807 | 9807
Szolgalat
ddskortak 17614 | 18274 | 36407 52383 | 54681
tartds szoc. ell.
Idoskordak 5679 | 5677 22723 27434 | 28400
atm.ell.
Nappali ellatas 9 3359 1199 7 098 11820 P 665
Hazi seg. nytjt. | 1158 | 1996 11723 2958 17159 | 16677
Jelzbrendszeres |
hazi 437 530 1 544 1 981 2074
segitséanyljtas
Szocialis étk. 31 760 | 28377 13417 1 328 47 235 43122
Hajlcktalanok 2078 | 2215 8228 749 11055 | 11192
Atm, Szallasa
Text’IL szorme 500 518 500 298
mosasa
Osszesen 39 281 | 57 351 11 201 13 688 7098 190 876 | 189 348




KIADASOK ALAKULASA

2015 évi kiadas eredeti eldiranyzata 238 502e forint, volt, a teljesités 230 211ie forint, ami
mutatja, hogy az elmult esztendében nem léptik tul a tervezett kiadasok dsszegét. A tablazat
jol szemlélteti, hogy a személyi kiadasok 132 553e forint az Osszes kiadas 57,58 %-t teszi ki.
A dologi kiadas Osszege, vagyis 90 939¢ forint, az dsszes teljesitett kiadas 39,50 %-a.

eFt-ban

Kiadas Eldiranyzat Teljesités %e-ban

Személy jellegii kiadasok 135932 132 553 57.58
Dologi jellegii kiadasok 05 851 G(1 939 39,50
Felhalmozasi 6719 6719 2,92
Kiadasok Osszesen 238 502 230211 100 %

Az elmalt év folyaman is térekedtiink a takarékos gazdalkodasra, ez latszik a dologi kiadasok
eldiranyzata és a teljesités kozoui §291e forintbodl, a feladat lehetdség szerinti legmagasabb
szintli elldtasa mellet. Kiilonos figyelmet forditottunk a minél hatékonyabb. koltségkimélobb
munkavégzésre. Elmondhato, hogy a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2015-ben is
ellitta - a hozza tartozo szakteladatok tekintetében — az Alapitd Okiratban meghatarozott
tevékenységeit. A stabilitas mellett, a korldtozott lehetdségek €s mozgastér ellenére is,
igyvekeztiink kisebb-nagyobb mértékben javitami az ellatds szinvonalan. az elérhetd
legmagasabb minodség érdekében.

Sarbogard- Hantos-Nagylok Szocidlis €s Gyermekjoléti Tarsulas és intézményei 2015. évi
jovéhagyott pénzmaradvanya:

Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmeény 7.098 eFt
Sarbogard-Hantos Nagylok Szocialis és Gyvermekjélét Tarsulas () eFt

Osszesen: 7 098 eFt

A pénzmaradvany fethasznalasat az intézmény az alabbiak szerint hasznalja tel: Tarsult
teleplilések részére visszafizetés, valamint az intézmény mikdédési céhu kiadasaira.



Az alabbi tablazat j6l szemlélteti az éves kiadasok szakfeladat szerinti megoszlasat.

2015 évi kiadasok (ezer forintban)

Személvi jellegi e . .
: y, Jeticg Dologi kiadasok Felhalmozas Kiadas Gsszesen
Feladat kiadasok
megnevezese e
Eldiranyzal Teljesités Eldiranyzat Teljesités r‘a: y Teljesit Eldiranyzat | Teljesités
Csalddsegités 12514 12093 2036 1980 211 211 14 761 14284
Gyermekjoléti
y . ) 11489 16 301 | 714 1782 13203 12 143
Szolgalat
Iddskoriak ) . . o .
) 30774 30924 22 3460 20118 228 228 53 348 52276
tartds szoc. ell.
ld6skoriak , - _ .
) 15630 {5043 10974 10951 125 125 20 729 26119
atm.ell.
Nappali eliatas 9 527 L0 200 6111 34406 4937 4937 20575 18583
Hazi seg. nyijt. 29232 27454 782 i 559 31014 29013
Jelzbrendszeres
haz 3449 3449 234 207 3 683 3 636
segitségnyujtas
Szocialis étk. 5028 4724 46 804 46 373 51832 51097
Hajléktalanok .
) J o 16159 i 078 2540 2500 1128 1218 19917 19 796
atm, Szallasa
Textil, szérme
) 2130 2227 1310 1023 3440 3250
mosasa
Osszesen 135932 132 533 95 851 90939 | 6719 | 6719 | 238502 | 230 211




Idoskornak tartés bentlakasos szocialis ellatasa

Az onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textiliaval valo ellatasarol,
mentalis gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyr ellatasarol,
valamint lakhatdsarol az apolast, gondozast nygjto intézmeényben kell gondoskodni, feltéve
hogy ellatasuk mas modon nem oldhatd meg.

Legfobb cél. hogy az idds ellatott az intézményben 101t6tt életszakasza soran is ¢lvezhesse a
korabbiakban megszokott fliggetlenséget és dnallosagot, s mindezt Ggy, hogy biztonsagban
érezhesse magat, valamint igényeinek megtelelden megtalalja azt a komfortos és esztétikus
kozeget. ahol apolhatja tarsas- vagy csaladi kapesolatait, vagy éppen kielégitheti egyém
szitkseégleteit,

Minden honapban az intézményi orvos iranyitasaval alapgyogyszer lista késziil a bentlakok
igénye szerint, amit az intézmény biztosit. A szakorvos altal felirt gyogyszereket az ellatott
maga fizeti

Osszegzés:

2015. évben a gondozott étszam atlag 22 {6 a kibaszniltsag 100%-0s volt. Kor szerinti
megosztas alapjan az atlag életkor 80 év, Nemek szerinti megosztas alapjan 6 férfi és 16 nd
ellatottunk van.
A gondozas megszitnésének okai 2015-ben:

s elhunyt: 7 16

- athelyezés 1 16

2015-ben a személyi téritési dij Gsszege 74.220 Ft, [6 {6 fizet 100%-0s szemelyi teritesi dijat
¢s 6 t0 a nyugdija 80%-at.

Az intézet 13 16 dolgozot alkalmaz. Ebbol 6 16 szakiranyt végzettséggel rendetkezé apolo-
gondozo., 1 16 mentdlhigiénés munkatars, 3 {6 kisegit6,l 6 mosodar alkalmazott, 1 {0
részlegvezetd. A dolgozdk szakmai végzettsége megfleleld, akik tolyamatos képzésben

vesznek részt.

Az Apoldé- Gondozo Otthon teriiletén lévoé mosoda latja el az intézmény telephelyeirdl
beérkezd nagyobb mennyiséetl textiliak mosasat. Tovdbba szolgaltatast nyujt bérmosasra is
kilonként 400 Ft + afa dsszegert.

A szolgaltatast igénvbe vevok:
~ Veédonoi szolgalat

» Fogdszati korzet
~ Orvosi ligyelet



Idések Gondozohaza

Az iddsek gondozohazaba azok az idéskortuak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott beteg
személyek vehetok fel, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban
idolegesen nem képesek gondoskodni. Az atmeneti eihelyezést nygjto intézmények ideiglenes
jelleggel. legfeljebb egyévi iddtartamra teljes kord ellatast biztositanak. Az atmeneti
elhelvezés kiilonods méltanylast érdemld esetben az intézmény orvosa szakvéleményének

figvelembevételével, egy évvel meghosszabbithato.
Az ldéskoruak Gondozdhaza teljes kori ellatas részeként gondoskodik;

atmeneti elhelyezésrdl 24 oras teliigyelet mellett

napi 3x-i étkezés, orvosi utasitdsra diéta biztositasarol
ruhdzattal és textilidval valo ellatasardl

egészségligyi ellatas biztositasarol

mentalhigiénés ellatasrol.

YONOV YN

Osszegzés

Az 1déskoraak Gondozohdzaban az éves atlag 1étszam 13 6 volt. Atmeneti jellegénél fogva a
gondozotti létszam aranya valtozo, de még igy is jelentds létszamot alkotnak, akik
kihasznaljak a maximalis két év tartozkodas lehetoseégét. It tartézkoddsuk alatt a
professzionalistas, rendszeresség, a véltozatos ingereknek, tamogatd légkdrek kdszonhetden
legtobb esetben mindveégig aktivak maradnak, a még meg lévo Onellatd képesség megtartasara
maximalisan térekedve.

A sziikséges iskolai végzettséguvel rendelkezé dolgozdi létszam 3 16, 6k rendelkeznek a
szilkséges iskolai végzetséggel. Technikai kisegitd személyzet 2 6. Munkdjukat 1 16
kdzmunkas segiti 8 oraban.

Célunk. hogy segitséget nyujtsunk azoknak az iddéskoru elldtottaknak, akiknek a haz
segitségnynjtas  szolgdltatasai nem elégségesek, egészseégr allapotukban bekdvetkezett
valtozas miatt permanens gondozast igényelnek, valamint azoknak a raszoruld személyeknek,
akiket a csaladjuk gondoz, de ¢ tevékenység végzése atmenetileg akadalyokba itkozik,
{betegség, koltozés sth.), illetve a csaldd mentalis tehermentesitése indokoltta teszi a
szolgéltatds igénybevételét.

A gondozas megsziinésének okai 2015-ben:
» tartos bentlakasos intézményi ethelyezésben részesil: 1 16
» clhunyt: 11 6



Nappali Ellatas

A szocialis és mentalis tAmogatasra szorulo, dnmaguk ellatasara részben képes 1déskoruak
nappali gondozasara szolgal. A sajat otthonukban élok részére biztosit lehetdséget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapesolatok apolasara. valamint az alapvetd higiéniai
szlkségletek kielégitésére, illetve igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni
étkeztetesét.

Az itt folyd gondozas célja a hianyzd csaladi gondoskodas pétlasa. az idés ember szocialis
helyzetének javitisa, egyediillétének megszintetése, a tétlenséggel jard karos hatasok
megeldzése, egészségi allapotinak figyelemmel kisérése. Az ellatottak részére igény szerint
napt egyszeri étkezést, rendszeres egészségligyt ellatast, vérnyomads- cukorszint meérést,
gyogyszerezést. tisztalkodasi lehetdséget, kulturdlis foglalkozast., személyhez fiz6do
események kozGs megiinneplését, sajtod olvasasat, tévémiisorok megtekintését, egészségligyi
tajékoztatasok meghallgatasat, nyugdijas klubok, o6vodasok miisorainak megtekintését
biztositjuk.

Nappali ellatasba részesiilok ¢s a Gondozohaz lakoi kézos programokon vesznek részt. Az
mtézmény nyitott rendszer(i. a lakoknak és nappali ellatottaknak lehetéséglik van a szabad
vallasgyakorlatra, amit kéthetente az intézményben, reformatus ¢és a katolikus egyhaz

képviseldje biztosit.
Osszegzés:

A nappali ellatasban engedélyezett létszam 30 férdhely. 2015 janudr honaptol 24 16 vette
igénybe iddszakosan a szolgaltatast, 6 kérelem ¢rkezett és 10 £6 kertilt ki az ellatasbol.

A gondozas megsziinésének okai 2015-ben:

»~ sajit kérésere 6 {0
# clhunyt: 2 {6
~ atmeneti ellatasba keriilt 2 16

Nappali ellatast igénybe vevok koziil a szocialis étkeztetést atlagosan 9-10 16 igénvelte az év
soran.

A sziikséges iskolai végzettséggel rendelkezd dolgozoi létszam 4 6. munkdjukat 1 16
koztoglalkoztatott dolgozo segiti 8 oraban.
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Hazi segitségnyujtds

A kérelmezd sajat vagy csaladtag kérelmére. hazi segitségnyijtasra jogosult. lakasan, 1l
lakokdrnyezetén belll. A segitségnyjtas modjat, gyakorisagat a gondozas iranyitdja az arra
raszorulo egészségi allapota, szocidlis helyzete, jovedelemviszonya valamint a haziorvos
javaslatanak, egyéni gondozasi sziikséglet figyelembevételével tortenik.

A gondozonok feladata a gondozott otthonaban a kozvetlen kdrnyezetének takaritasa, mosas,
vasalas, gyvogyszerteliratas, bevasarldas, mentalhigiénés gondozas. a kilonbozé szocidlis €s
egeszsegugyt intézményekkel valod kapcesolattartas.

Sok csalad és 1dds ember csak a hazi gondozondk munkajara tamaszkodhatnak. Sokszor nem
a gondozondk munkabeosztasahoz igazodva kell ellatni a gondozott személyeket. Nagyvon sok
az olyan elesett idos ellatottunk, aki fekvd betegként keriil vissza valamilyen okbdl, a
korhazbol, és a csaladja nem tudja ellatni az egészségi allapota miatt. A délelétti
munkaidoében az ellitottak személyi higiéné tisztan tartasa. reggeliztetés, gyogyszerek
kiadagolasa, az ellatott kozvetlen tisztan tartasa, ebédeltetés torténik. A délutanos
munkaidében az idés embereknek vdsdrolnak be a gondozondk. csaladtagokkal, hazi illetve
kezeldorvossal felveszik a kapesolatot, gyogyvszereket valtanak ki, a gondozottak kozvetlen
komyezetét kitakaritjak.

Sdarbogdrd:

2015-6s évben az éves ellatotti létszam: 43 6. Az elmdalt évben 25 {6 kérelmezte a
szolgaltatds 1génybevételét, Tényleges gondozotti 1étszam decemberi honapban 45 16.

A hazi gondozoi szolgdlathoz Sarbogardon 9+1 6 statusz tartozik. A sziikséges iskolat
végretiséggel rendelkezd dolgozol tétszam 8 10.

Az étkeztettetek nagy szama miatt az ételszallito gépkocsival térténik az ebédek kiszallitasa
egy gondozond segitségével atlagosan 133 6 kérelmezd részére Sarhatvanra, Pusztaegesre.
Toborzsokre, Kislokra, Rétszilasra, Sarszentmiklos nagy részére. A fennmaradd ételek
kiszallitasat kerékparral a hazi gondozonok és 4 10 tiszieletdijas gondozond végzi.

A gondozas megsziinésének okai 2015-ben:
~ tartos bentlakdsos intézményi elhelyezésben részesilt: 4 {0
~ sajat kérés alapjan: 10 16

~ ethunyt: 6 16

2015. évben téritési dij hatralék nem keletkezett.
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Nagylok:

Nagylokon 3 16 gondozond latja el a gondozasi feladatokat 8 6raban, kézhaszni munkasok
segitségével. 2015, évben a gondozott [étszam atlagosan 25 o volt. Ebben az évben 9 j
kérelem érkezett be a hazi segitségnydjtasra. Tényleges gondozott 1étszam decemberi
hénapban 25 16.

Az év folyaman megndit azon kérelmek szama. amelyek mentalis segitségnytjtast kértek.
aminek oka, hogy sok idos elszigetelve €l messze a csalddjatol a telepiilésen, igényt tartanak
arra, hogy napi rendszerességgel latogassak oket. A hazi segitségnyujtas keretein beliil ez a
szolgdltatas téritésmentes, igy az ellatottt 1étszdm és a téritési dijjak Osszege nem minden

esetben realis.
A gondozas megsziinésének okai 2015-ben:
~ tartds bentlakasos intézményi elhelyezésben részesiilt: 2 {6

~  sajat kérés alapjan: 5 16
» elhunyt: 3 16



Szocialis étkezés

1993. évi IIl. térvény 56. § (1 ¥# A szocidlisan raszorultak részére személyes gondoskodast
az dllam, valamint az dnkormdanyzatok biztositjak. 2r* A személyes gondoskodas magaban
foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat.

57. § (1)°* Szocidlis alapszolgaltatisok

¢} az étkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
¢thezésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk. illetve eltartotyjaik részére tartdésan vagy
atmeneti  jelleggel nem képesek biztositani, kilondsen a koruk, egészség allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk
miatt. Az étkeztetés a lakossiag szikségleteinek megtelelé kiszolgalasaval, otthonaban
kiszallitassal. illetve akar helyben togyasztassal (amely az Idések Gondozohazaban) térténhet.
Sarbogardon a szocialis étkeztetésnél az ebédet az Eurest Etteremiizemeltetd Kft. szolgaltatja.
Nagylokon-, és Hantoson a helyi konyhak latjak el a szocialis étkeztetést.

Sdrbogdrd:

A 2015. évben a szocidlis étkeztetést igénybe vevok ellatotti étszama: 195 {0.

Ebben az évben 66 0) kérelem érkezett be a szocialis étkeztetésre. A tényleges ellatotti
létszam decemberi honapban 186 {6 volt, amibdl 133 16 részére (6rténik az ebéd kiszallitasa
hazhoz. 48 16 pedig elvitellel étkezik, 5 t6 pedig helyben fogyasztja el az ebédet az Idoések
Gondozohazaban Nappali ellatas kereteink beliil. Az ebédek kiszallitasat 4 o tiszteletdijas
gondozond és a hazi gondozdndk végzik.

A 186 16 étkezb téritési dijai atlagosan a kovetkezdképp alakultak:
» 95 16 100%-0s,

62 16 60%-o0s,

10 £6 50%-o0s,

16 16 30%-0s,

3 16 0%-os téritési dijat tizetett be.

A A A ¢

A 2015 évben szocidlis étkeztetésnel 14 fonek van tartozasa, az eliatottakat felszolitottuk
tartozasuk rendezésére.

Nagylok:
Nagylokon 3 {6 gondozénd latja el a gondozasi feladatok mellet az ebédek hazhoz szallitasat

3 106 kdzhasznd munkas segitségével. A 2015-es évben a szocialis étkeztetésben az ellatotti
1étszam: 38 {6. Az 0 belépOk szama 14 6 volt. A tényleges ellatotti 1étszam decemberi
honapban 44 {6 volt. Az ebéd hazhoz szallitasa 23 16 részére tortént, 21 10 pedig elvitellel
¢tkezik.
Az 44 16 étkez6 téritési dijai atlagosan a kdvetkezoképp alakultak:

7 2116 100%-o0s,

~ 17 16 80%-o0s,

» 616 70%-o0s, téritési dijat fizetett be.
Téritési dijtartozassal 25 16 rendelkezik. az cllatottakat felszolitottuk tartozasuk rendezésére.



Hantos:

A 2015-0s a szocialis étkeztetésben az ellatotti [étszam: 8 16. Az 0 belépdk szama 3 {6 volt.
Az ebéd hazhoz szallitasara nincs szitkség, a 8 10 elvitellel étkezik.
Az 8 16 étkezé téritési dijai atlagosan a kovetkezoképp alakultak:

~ 316 100%-0s.

416 80%-0s,

~ 116 70%-0s téritési dijat fizetnek be.

2015. évben téritési dij hatralck nem keletkezett.
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Jelzérendszeres hazi segitségnynjtas

A jelzbrendszeres hdzi segitségnyujtas a sajat otthonukban €19, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes
idéskort vagy fogyatékos személyek. illetve pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel
fenntartasa mellett  felmeriild  krizishelyzetek  elhdritasa  céljabol  nydjtott  ellatés.
Jelzbrendszeres hazi segitségnytjtas a hazi segitségnyjtast végzd szocialis szolgaltatd, illetve
intézmeény biztosithat.

Mindazok szamadra, akik a lakasukat tartésan nem képesek elhagyni vagy nélkiildzik a csalad
gondoskodasat, a természetes tamasztorendszeriik mellé lép be a jelzérendszeres hazi
segitségnytjtas. Elosegiti és lehetdvé teszi az akutan felmeriild problémak azonnali, révid
idén belilli megoldasat, az elmaginyosodott ellatottak kézvetlen kapcsolattartasit az ellato
intézménnyel. A jelzérendszer hasznaléja riaszthat olyan esetekben, mint a rosszullét, lakason
belili baleset, betdrés, stb. A rendszer bevezetése jelentésen noveli az ellatottak
biztonsagérzetét, a gyors felismerés csokkenti az egészségi artalmakat, hozzajarul a jobb
¢letmindséghez. Az 6nalld életvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitdsa
ccljabol nyujtunk segitséget. A jelzérendszeres hazi segitségnyUjtas folyamatos készenléti
rendszerben mikodik. A diszpéeserkdzpont segélyhivis esetén — a segitséget kérd nevének,
cimének €s az egyéb rendelkezésre 4llo informacidknak a kozlésével — értesiti a készenlétben
lev6 gondozot. A gondozonak 30 percen beliil meg kell jelennie az ellatott lakdsan, és el kell
haritania a krizishelyzetet,

2008. aprilis 01-én megvalosult a jelzérendszer teljes kiépitése. Sarbogardon 40 késziilék
keriilt kihelyezésre. Ordmmel fogadtak az ellatottak az 0j ellatasi format, melynek kdzpontja a
Gondozohazban van. A beteg vagy egyediil €16 idés emberek szamara nagy megnyugvast €s
biztonsagérzetet ad ez a szolgaltatas, mert tudjak, ha barmilyen gond és probléma merill fel a
nap 24 orgaban, szamithatnak segitségre. 2012. januar 01-161 tovabbi 10 késziilék
kihelyezésére kertilt sor. igy Gsszesen 50 16 vehette igényben az ellatast.

2015-6s ¢évben az ellatotti létszam: 36 6. Ebben az évben 15 kérelem érkezett a
jelzérendszeres hazi segitségnyijtasra, és 9 16 keritlt ki az ellatasbol.

A gondozas megsziinésének okai 2015-ben:
# elhunyt: 2 {6

~ sajat kérésre: 5 16
# bentlakasos intézményben keriilt: 2 16

2015.01.01-2015. 12, 31-ig ténylegesen teljesitett feladatmutat6 44 £6/ késziilék.



Osszegzés:

2015-0s ¢évben 65 db riasztas érkezett a kdzpontban, koziilitk tobb is krizishelyzet volt,
aminek megoldasa a jol kiépitett kapcsolatok- hozzatartozok, haziorvosi korzetek, kdzponti
tigyelet- kozremukodésével sikeresen végzddott. A gondozondk munkanapokon a hazi
segitségnyujtasban  dolgoznak hazi gondozokeént. A  munkaiddt kovetden készenlén
rendszerben, megéllapodasban régzitett mdédon 8 gondozond végzi a jelzorendszeres hazi
segitségnyujtast. Heti viltasban, ¢jjel-nappal tigyeletet tartanak, munkajukat a koordinator
szervezi és iranyitja. A gondozondk  felszerelése:  apoloi  taska,  vérnyomasmerd,
vércukorszintmérd, ktszerek és alapvetd gyogyszerek, valamint mobiltelefon.

2015. évben az 56 ellatottbdl jovedelem alapjan 40 {6 fizet havi 1.350 Ft téritési dijat. 2015.
évben téritési dij hatralék nem keletkezett.
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Hajléktalanok Atmeneti Szallasa

A Hajléktalan Atmeneti Szallo Iitja el Sarbogard varos kozigazgatasi teriiletén beliil é16
hajléktalanokat, ezen kiviil atmeneti segitséget és ellatast nyijt minden krizishelyzetben, az
intézmeényhez fordulod hajléktalan személynek.

Intézménytink 20 féréhellyel mikodik. A szalld napi 24 o6rdban all a gondozottak
rendelkezésére. 7.00 — 18.00- ora k6zo6tt a szobaban nem tartozkodhatnak, csak a kdzdsségi
helyiségekben (kdzdsségi szoba, teakonyha). A kapu 22 orakor keriil bezarasra. Ezutdn mar
csak indokolt esetben lehet bejénni, kivétel ez alol a krizisidGszak. Filirdési-mosasi
szolgaltatasunkat reggel 8 oratol 18.00 oraig vehetik igénybe a szallé lakoi. A hajléktalan
ellatassal kapcesolatos feladatokat 5 szakképesitéssel rendelkezd dolgozo latja el. A szocialis
munka alapjan végzett gondozist egyént nyilvantarté lapon, valamint egyéni gondozasi
tervben rogzitjiik. Munkank sordn a legmesszebbmendkig figyelembe vessziik a hajléktatan
személy alapvetd jogait. emberi méltosagat.

Az atmeneti szallo igénybe vétele 1 hénapig ingyenes, majd ezt kovetden az ellatottak
jovedelmi viszonyuktol fiiggden téritési dijat tizetnek. A téritési dij mértékét Sarbogard Varos
Onkormanyzatanak ez iranya rendelete szabdlyozza. A felvételt nyert hajléktalan
személyeknek az elhelyezést kivvetden 24 dran beliil orvosi vizsgalaton kell részt venniiik.

Korcsoport
~ A szolgaltatdst igénybe vevok a 25-69 éves korosztalyhoz tartoznak.
~ Krizis idgszakban 2 {6 25 év koriihi kliens tartozkodott az intézményben.

Jovedelem

~ Nyugdijas: 3 {6
Aktiv kordak jaradéka: 12 {6
Fogyatékossagi tamogatas: 1 16
Kozfoglalkoztatasban részesiild: 3 16
Jovedelem nélkili: 2 16
Rehabilitacios ellatas: 1 16

A S D R B

Lakhely
~ Sarbogard: 16 16
~ Sarbogard és 20 km-es kirzete: 4 16
~ Tavolabbi: 3 6

Szolgaltatas
# 2015-ben atlagosan 16 o vette igénybe,
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Osszegzés:

A Hajléktalanok Atmeneti Széllasan 20 6 részére tudunk megfelelé koriilményeket
biztositani Sarbogard tertiletén, életvitelszerlien tartozkodé. hajléktalan személyek részére a
lakhatasra. valamint az intézmény életvitelszerit hasznalatara. Segitséget nyujtunk a szocialis
munka eszkdzeivel a munka vilagaba és a tarsadalomba vald visszailleszkedésre, segitjiik az
alapvetd fizikdlis-, mentalis-, és szocidlis sziikségletek kielégitését.

Szakmai elvarasunkban megfogalmazott cél, hogy a hajléktalansagbol ilietve a hajléktalan-
ellatasbol  vald  kilépés utolsod  lépcséfokaként a  kilépésre  koncentralva nyujtsunk
tigyteleinknek hatékony segitséget.



Csaladsegité Szolgalat

A csaladsegito szolgaltatdsokat a Csalddsegitd szolgdlata ny0jtja Sarbogard kézigazgatdsi
teriiletén. valamint Hantos és Nagylok telepiiléseken, az 1993, évi lHL torvény alapjan.
Feladata az ¢letvezetdsi problémakkal. szocialis gondokkal kiizdo csalidok. illetve személyvek
srocialis ¢s mentalhigiénés ellatasa.

A csaladsegitd szolgalat célja a mikadeési teriifetén ¢l6 szocidlis ¢s mentalhigiénés problémak
miatt  veszélyestetett, illetve  krizishelvzetbe  keriilt  személvek,  csaladok  életvesetési
Képesséednek  megdrzése. az ihven hehvzether verzetd okok megeldzése.  valamint a
Krizishelvzet megszlintetésének  eldsegitése.  Csaladsegités  keretében, téritésmentesen
szervezési, szolgdltatasi és gondozasi feladatokat lat el a mikodési teriiletén él6k szamara.

A szolgaltatas 1génybevételének korlatja nincs, életkorhoz, jovedelemhez, szakértdi
véleményhez nem kotott az igénybevétel. Onkéntesen igénybe veheté szolgaltatas.

A csaladsegitd szolgalat a specidlis feladatellatas soran az adott pénzbeli ellatas
megallapitasaban, megsziintetésében a tolyositds feltételeinek betartasaban kozrem(ikddo
szerepld, amely a jogszabdlyban, ill. helyi rendeletben eldirt feladatai okan a segité tamogato
tunketé mellett. és egyidejlileg kontroll funkcidt is betdlt.

Szolgaltatasok:
~ Szocidlis informacios szolgaltatds
~ Fogyatékossaggal ¢16 személyek segitése. tamogatisa
~ Aktiv kortt nem foglalkoztatott személyek egylittmiikodését, beillesztését segitd
program
Csaladgondozis
Tanacsadais
Kornyezettanulmanyok készitése
Ugyintézés
Adoményok gylijtése €s elosztasa

AR N R S

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmeény Csaladsegité szolgalata a szakmai feladatok
ellatasara 2015-ben | {0 szakmal egység vezetd/csalddgondozot és 1 16 csaladgondozot
alkalmazott 15/1998.(1V.22.) NM. Rendelet értelmében.

1 6 csaladgondozd felsdtokt OKJ végzettséggel rendelkezik

1 16 szakmai egység vezetd dltalanos szocialis munkas végzettségii,

Egyeb foglalkoztatott:

1 16 kozeptoka végzettségpel rendelkezé adminisztrator
A csaladsegitd Szolgalat szakmai munkajat segiti 1 6 pszicholdgus, aki heti 8 éraban latja el
a pszichologiai tanacsadast, szerdai napokon, eldzetes egyeztetés alapjan a Sarbogardi
Csaladsegito ¢s Gyermekjoléti Szolgalat irodajaban, Sarbogard Jozsef Attila u. 14. szam alatt,
valamint ugyanezen a helyszinen, csiitortoki napokon fejlesztd pedagogus toglalkozik a kissé
elmaradt gyermekekkel szintén napi 8 éraban. Ingyenes jogi segitségnytjtasra van lehetdség,
héttéi napokon 13:00-15:00 6ra kozott, eldzetes egyeztetés alapjan,
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Forgalmi adatok 2015. évben

Sarbogard

Forgalmi napld adatai alapjan az éves forgalom: 2114 eset volt, amely adat magaba foglalja az
tgyfelfogadason ellatott személyeket, a krizis helyzetbe keriilt személyekré! vald

gondoskodast, és az egyéb gvamhivatali felkéréseket is. 2015-ben 4 esetek szama: 53.

A szolgalathoz fordulé kliensek az alabbi problémak miatt keresték fel a szolgalatot.

PROBLEMATIPUSOK SARBOGARD

Anyagi (megélhetési, lakhatassal Gsszefliged) 116

Gyermekneveldsi 29

Eletviteli 50

Csaladi, kapcsolati 16

Lelki- mentalis 15

Foglalkoztatassal kapesolatos 23

Ugyintézés céljabol 116

Informaciokérés 46

Egészségkarosodas kdvetkezménye 4

Hantos

Forgalmi naplo adatai alapjan az éves forgalom: 82 eset voit, amely adat magaba foglalja az
tigyftéllogadason cllatott személyeket, a krizis helyzetbe kertlt személyekrdl valo
gondoskodast, és az egyéb gyamhivatali felkéréseket is. 2015-ben 0j esetek szama: 2.

A szolgalathoz forduld kliensek az alabbi problémak miatt keresték fel a szolgalatot,

PROBLEMATIPUSOK HANTOS
Anyagi (megélhetési, lakhatassal §sszetliggd) 13
Gyermeknevelési 8 )
Eletviteli 3
Csaladi, kapcsolati 2

Lelki- mentalis

3!

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Ugyintézés céljabdl 43

Informaciokéres 2
2

Egészségkarosodas kovetkezmenye




Nagylok
Forgalmi napld adatai alapjan az éves forgalom: 103 eset volt, amely adat magaba foglalja az
tgytélfogadason ellatott személyeket. a krizis helyzetbe keriilt személyekrdl valo

gondoskodast, és az egyéb gyamhivatali felkéréseket 1s. 2015-ben az §j esetek szama: 4.

A szolgalathoz fordulo kliensek az alabbi problémak miatt keresték fel a szolgalatot.

PROBLEMATIPUSOK NAGYLOK
Anyagi (megélhetési, lakhatassal Gsszetiiged) 13
Gyermeknevelési 4
Eletviteli 6
Csaladi, kapcsolati 2
Lelki- mentalis I
Foglalkoztatassal kapesolatos 3
Ugyintézés céljabol 63
Informaciokérés 12
Egészségkarosodas kévetkezménye 2

Osszegzés:

Az éves forgalom ndvekedése titkrozi a Csalddsegitd Szolgdlat altal elvégzett munka
mennyiséget, mely az adomanyosztast (tartos élelmiszer, ruhazat) koérnyezettanulmanyok
elkészitése, nyomtatvanyok kitoltését stb... is tartalmazza.

Ezeket az adatokat egy-egy egyénre kivetitve tartalmazzak a tablazatok, de ha belegondolunk
abba, hogy egy személy a vizsgalt idészakban hanyszor keresi fel problémajival
szolgalatunkat, akkor igencsak joval magasabb szamot kapnank.

Telepiiléseken eldforduld problémak okait valtozatlanul még mindig a csaladok romld anyagi
helyzetében latjuk. Ezért a 2015-6s év folyaman is elsdsorban az anyagi jellegli nehézséggel.
kiizdd csaladokkal, egyénekkel kentiltlink kapcesolatba. Az anyagi nehézséggel Osszefliggésben
alltak a foglalkoztatasi problémak, mely dltal a csaladok bevétele csokkent. Nagy szamban
jelent meg az informacichiany, és lgyintézés, mely megnehezitette egy - egy csalad
¢lethelyzetének pozitiv valtozasat. Az elobb emlitett problémakon felill megjelent még a lelki-
mentalis és életviteli probléma.

A fokozott szocialis problémak miatt a csaladsegitd szolgalat jelzbrendszerét szeretnénk
aktivizalni, fokozottabban bevonni a civil szervezeteket, egyhazakat, haziorvosokat, és egyéb
karitativ szervezeteket. Ezzel kapcsolatban egy egyeztetd forumot szeretnénk kezdeményezni,
bizva a sikeres egylittmiikodés Kialakitasaban. a lakossag érdekében.

Probalunk minden palyazati lehetéséget kiaknazni. amellyel a szocidlisan raszorult emberek

problémait enyhiteni tudjuk.



Gyvermekjoléti szolgalat

Szolgdlatunk Sarbogard Varos Onkormanyzatinak fenntartasaval 1997. november l-¢ ota
mikodik,

A gyermekek védelmérml és a gydmtigyi igazgatdsrol sz6I6 1997, évi XXXI. Torvény 14.§-a
kimondja, hogy a gyermekek védelme a gyermek csaladban t6rténn nevelkedésének
elosegitésére, veszélyeztetettségének megelmzésére és megsziintetésére, valamint a sziiloi
vagy mds hozzatartozdi gondoskoddsbol  kikeriilm  gyermekhelyettesite  védelmének
biztositdsdra irdnyuld tevékenység. A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és
személyes gondoskoddst nyujté  gyermekjoléti  alapellatdsok. illetve gyermekvédelmi
szakellatdsok, valamint e tdrvényben meghatarozott hatdsigi intézkedések biztositjak. A
gyermekvédelmi rendszer mGkodtetése allami és dnkormanyzati feladat,

A gyermekjoléti szolgdlat csaladgondozoja elsésorban a gondozott csaladokat tajékoziatja a
gyermekek és csaladjuk szamara igénybe veheté ellatasokrdl, szolgdltatasokrol azok
ciérhetdségérol. A csaladgondozd a hozza tartozo egészségligyl, nevelési oktatdsi intézmény
gvermekvédelmi  teleldseivel rendszeres munkakapesolatot alakitott ki, mely sordn
tajckoztatdst ad résziikre, a gyermekek szamara biztosithaté ellatasokrdl, az igénybevétel
modjarol. valamint a gyermeki jogokrél, sziil6i kotelezettségekrol. A gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozoja elsésorban a gondozott csaladokat tajékoztatja a gyermekek és csaladjuk
szamara igenybe vehetd ellatasokrol. szolgaltatasokrol azok elérhetéségérsl. A Sarbogardi
Egyesitett Szocialis intézmény Gyermekjoléti szolgalata munkdja soran az alabbi szakmai
tevékenységeket végezte a gyermekek védelme érdekében:

A gondozott létszam alakulasa 2015 évben

Gondozasi esetek Sarbogard
Gyermek 117
Ebbol:
s alapellatas 52
s védelembe vétel 46
e utogondozas 0
o Szakellatasban ¢l 20

A veszélyeztetettség okai a szlilok életvezetési és haztartasvezetési szokdsai. valamint a
gyermekek elhanyagolisabol fakad. Mindezek okai a magas munkanélkiiliség, inaktivitas ¢és
az ebbdl takado anyagi problémakban keresendék. Magas a lakasgondokkal kiizdé csaladok
szama. Sokan mdég sajat ingatlannal sem rendelkeznek, ezért albérletben élnek. Gyakori
veszElyt jelent az egészségtelen, komfort nélkiili lakas koriilményekbdl adodo egészségiigyi
problémdak. A Szolgalat munkatarsai életvezetési tanacsokkal ¢s informaciokkal segitik a
hozzajuk fordulokat. az ellatasok fokozatainak megfeleléen magatartasi szabalyokat {rnak eld
szilloknek. gyermekeknek egyarant. A szolgaltatasok ingyenesek, a milkddés nem hatdsagi.

hanem szolgaltato jellegii.
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Az alabbi szamok jelzik a gyvermekjoléti szolgalat munkdja soran felmerdlt problémak tipusait
az ellatott gyermekek szdma szerint:

PROBLEMATIPUSOK SARBOGARD
Anvagi (megélhetési, lakhatassal 6sszetliggd) 103
Gyermeknevelési 86
Magatartaszavar, teljesitményzavar 17
Szulék vagy a csalad életvitele 46
Gyermekintézmeénybe vald beilleszkedési 29
nehézség
Csaladi konfliktus 29
Sziilo1 elhanyagolas 63
Csaladon beliili bantalmazas (fizikal, szexualis)
Fogyatékossag, retardicio 12
Szenvedélybetegségek §

A 2015-8s évben, a Gondozasi napldban 542 bejegyzést tortént, ebbol
» Megbeszélésre, egveztetésre 29 alkalommal keriilt sor, ebbdl jelzérendszeres
esetmegbeszélés 6 alkalommal tértént,
~ megkereséssel fordultak a szolgalathoz 7 alkalommal,
# a csaladgondozok 506 alkalommal végeztek csaladlatogatast a latokorikbe keriilt és a
mér korabban s gondozott csaladoknal

A csaladgondozasok soran az alibbi tevékenységeket végezte szolgalatunk.

. SZAKMAI
MEGNEVEZES TEVEKENYSEGEK SZAMA
Informacionyujtas 025
Segitd beszélgetés 1060
Tandcsadas 990
Hivatalos tgyekben vald kozremiakddés 501
(Csaladlatogatas 506
Kozvetités mas szolgéltatisba 39
Els6 védelembe vételi targyalason vald részvétel 37
Felilvizsgalati Atmeneti nev.-be vétel 12
targyalason valo Védelembe vetel 19
részvetel o=
Szakmakozi megbeszélés 6
Szocialis valsaghelyzethen 1év6 varandos anva 18
gondozasa
Osszesen 4120

Az emelkedett szamok azt tiikrozik, hogy a tarsadalmi problémak fokozodnak a telepiilésen.

A csaladok a munkanélkiiliséggel kiizdve adoéssagokat halmoznak fel, egyre tobb csaladi
kontliktust indukal a [étbizonytalansag. A problémak mellett egyvre kevesebb 1dé jut a
gyvermekekre, amely iskolai hianyzasok, beilleszkedési zavarok, devians magatartasi szokasok

kialakulasahoz vezet.
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A Nagyloki Gyermekjoléti Szolgialat szakmai tevékenysége 2015. évben
A 2015-6s évben, a Forgalmi naploban 67 bejegyzést tortént. ebbdl
» Megbeszélésre, egyeztetésre 13 alkalommal kerilt sor. ebbdl jelzOrendszeres
esetmegbeszélés 6 alkalommal tértént,
~ megkereséssel fordultak a szolgalathoz 10 alkalommal,
~ a csaladgondozo 42 alkalommal csaladlatogatast végzett a latokorébe kertlt és a mar
korabban is gondozott csaladoknal
- koérnyezettanulmany készitésére a 2015-0s évben 1 esetben kértek a szolgalatot,
atmmeneti nevelés feliilvizsgalata céljabol, ezek kozill egy édesanya 2015-ben koltézott
a teleplilésre, 4 gyermeke van dtmeneti nevelésben.

Az elmult évben jelzdlap Gsszesen 9 esetben érkezett a szolgalathoz.
# 5 esethen kozoktatasi intézmény €lt jelzéssel.
A 4 iskolai jelzést kvetoen:
a mar mikadd alapellatast folytattuk, amely 2 csalad 6 gyermeket érintette
| esetben védelembe vételre kertilt sor, salyos testi €s kdrnyezeti elhanyagolas miatt
2 alkalommal a gyamhivatali értesitést kbveten: atmeneti nevelés feliilvizsgalatdhoz nyujtott
segitséget a szolgalat.
| esetben sziild kért segitséget kdzépiskolas gyermekének iskolai magatartds problémaja

miatt.
A gondozott létszam alakulisa 2015 évben
Gondozasi esetek Hantos

Gyermek 25

Ebbol:

alapellatas 7

védelembe vétel 13

atmenetl nevelt 5

A veszélyeztetettséyg okal nagyrészt az anyagi problémakban keresenddk. Gyakor veszélyt
jelent az egészségtelen, komfort nélkili lakas koriilményekbél adodo egészségugyi
problémak. Emellett Hantos telepiilésen megfigyelhetd az elfojtott csaladi agresszio is, mely
tobb alkalommal fajult odaig, hogy a probléma megoldasahoz rendéri segitségre volt sziikseg.

A Szolgalat munkatarsai tanacsokkal ¢és informacidkkal segitik a hozzajuk fordulokat. A
szolgaltatasok ingyenesek. a miikddés nem hatdsagi, hanem szolgaltato jellegll.

Egy csaladban a jelzett probléma mindig csak a jéghegy csicsa, és altalaban komplexebb
helyzetrdl van szo.



Az aldbbi szamok jelzik a problématipusok eléfordulasanak gyakorisagat:

Problématipusok Hantos
Anyagi (megélhetési, lakhatassal §sszefiiggd) 12
Gyermek intézménybe valo beilleszkedési nehézseg |2
Gyermeknevelési 13
Magatartaszavar, teljesitményzavar -
Szulok vagy a csalad életvitele 16
Csaladi konfliktus 4
Sziiloi elhanyagolas 2
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis) -
Fogyatékossag, retardacio -
Szenvedélybetegségek -

Annak ellenére, hogy a gondozottak létszama csokkent, mégis azt lehet mondani, hogy a
vondozas alatt 1évé csaladokkal viszont fokozottabb csaladgondozasra van szilkség.
Sulyosabbak a problémak. és hosszabb tavi segitséget igényelnek a csaladok.

. SZAKMAI TEVEKENYSEGEK
MEGNEVEZES SZAMA
Informacionyujtas 9
Segitd beszélgetés 137
Tanacsadas 30
Hivatalos igyekben valo kozremikodes -
Csaladlatogatas 180
Koézvetités mas szolgaltatasbha -
Els6 védelembe vételi targyalason valé részvétel 3
Felllvizsgalati Atmeneti nev.-be vétel -
targyaldson valo Védelembe vétel 3
részveétel
Jogi tanacsadas 1
Pszicholagial tanacsadas 3
Szakmakozi megbeszélés 6
Adomanyozas 6
Konfliktuskezelés -
Osszesen 378

Csaladgondozast végziink a csaladban jelentkezd diszkfunkcio megsziintetése érdekében.

A gondozasba vétel csak egyik formdja a segitségnyujtisnak., Ezek az esetek hosszu, hat
hénapon tuli kapesolatot jelentenek egy-egy csaladdal,

Ezen kivil foglalkozunk olyan problémakkal is, melyek nem 1génylik az alapellatasba vételt,
tanacsadassal, informacionyujtassal, kozvetitéssel, mentilis gondozassal segitjiik a csaladot a
problémat megoldasaban.




Feladatok a gvermek csalidjaban térténé nevelkedésének segitése érdekében

A csaladgondozok a személyes gondoskodast nydjto ellatas megkezdésekor minden esetben
tajékoztatast adtak az ellatas tartalmardl, a csaladgondozas modjardl, a  gondozott
személyekkel kapesolatban kezelt adatokrol, ezt irasbeli nyilatkozatban régzitették.

A csaladgondozok egyéni gondozdsi nevelési terv elkészitése alapjan lattak el feladatukat. A
tervek tartalmazzak a veszélyeztetd okokal. koriilményeket. a jelzérendszeri tagok altal
megjeldlt problémakat, és ezek megsziintetése érdekében sziikséges valtoztatasokra iranyuld
megallapodasokat, feladatokat.

A gyermekjoléti szolgalat 2015, decemberében Osszesitett adatal alapjin, a beszamolas
idészakaban alapellatas keretében dtlagosan 6 csalad 7 gyermek gondozasat latta el,
védelembe vétel okan 5 csaldd 13 gyermek esetében kertilt sor gondozasra. Atmeneti nevelt
gyermek esetében 2 csalad § gyermekénél keriilt sor gondozasra.



A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése

A Sarbogardi Gyermekjoléti Szolgalat olvan észlelo- és jelzorendszert muikodiet. amely
lehetévé teszi a gyermekeket altalaban veszélyezteté okok feltardsat. valamint az egyes
gyermek veszélyezietettségének iddben torténd felismerését. a probléma idében tdrténd
kezelését. A jelzorendszer tagjaival az elmult évben 6 alkalommal tartott a szolgélat
esetimegbeszélést.

A jelzOrendszer tagjainak részvételével a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet alapjan 2015
marciusaban az Eves értékelé gyermekvédelmi tanacskozas megtértént,

A gvermekjoléti szolgalathoz a jelzések irdsban érkeznek. de eldtordul személyes. vagy
telefonos megkeresés is.

A jelzést tevét a megtett intézkedésekrol minden esetben tajékoztatjuk, 15 munkanapon beliil.

Jelzorendszer altal kiildott jelzések szama 2015-ben

Egészségligy/ védonoi szolgalat 22
Atmeneti gondozast nytjtdk -

Koézoktatasi intézmény 70
Rendbrség 31

Allampolgar 1§
Onkormanyzat, jegyzd. gyamhivatal 108
Osszesen 247

Az elmilt évben jelzdlap dsszesen 293 esetben érkezett a szolgdlathoz. 2015-ben az esetszam
novekedésével fokozott csaladgondozast kellett végezniink tobb csaladdal kapcsolatban. £z a
munka a Sarbogardi Jarasi Gyamhivatallal szoros egylittmilkodést igényelt. Az €v sordn 2
esetben krizis elhelyezésre keriilt sor, amely 6 gyermeket érintett. A hattérben a nem
megfeleld lakhatdsi korilmények, életvezetési problémak. csaladon beliili erdszak volt a
jellemz6. Az év soran tébb esetben keriilt sor védelembe vételre. Csaladbol t6rténd kiemelésre
2 esetben keriilt sor, amely 6 gyermeket érintett.

Kapcsolathalé:

-Gyermekjoléti Szolgalat -Helyi ovodak, altalanos iskolak, kézeépiskola
-Sarbogard Viros Onkorméanyzata -Lakasotthonok

~Térsult Onkormanyzatok (Nagylok, Hantos) — -Vordskereszt

-Kisebbségi Onkorméanyzat -ANTSZ

-Haziorvosok -Vdrosi Gyamhivatal

-Veédonok -Partfogo feligyveldi szolgélat

-Munkatigyi Kézpont -Jogi segitségnyijtod szolgalat

-Rendoérség -Philia Egyesiilet

-Move Béta Tamogatd Szolgalat -Csipike Egyesiilet
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A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése
A kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyulo csaladgondozas korében a
gyermekjolét szolgalat csaladzondozoja személyes segité kapesolat kertében
~ tamogatja a gvermeket az 6t veszélyeztetd kortilmények elharitasaban, személyisége
kedvezd iranyt fejlodésében,
~ segiti a sziilbket a gvermekek gondozasdban, ellatdsinak megszervezésében, a
csaladban jelentkezd miikodési zavarok megsziintetésében, illetve
~ kezdeményezi és a gyermekeknek nyujtott gyermekjoléti ellatasokkal, dsszehangolja
a sziilok és mas hozzatartozok részére a szocidlis alapellatads keretében nygjtott
személyes gondoskodast. (15./ 1998. (IV. 30.) NM rendelet 16. §)



Szakmai tevékenység 2015, évben:

Személyi feltételek

A fofoglalkozast kézalkalmazottak 1étszdma 2015 évben 48 {6. A szakmai dolgozok 85 %-a
rendelkezik az eldirasoknak megfeleld szakképzettséggel. 2 o szakképzettsége nem felelt
meg az altala végzett feladat szerinti eldirasnak, azonban véllaltdk a megfeleld kepesités
megszerzését. 2015-ben megbizasi szerzodéssel intézménytink 8 tét foglalkoztatott, 5 10
tarsadalmi  szerzédéssel foglalkoztatott tisztefetdijas gondozoné. 2015-ben 4 16 volt
gyermekgondozasi dijon illetve gyermekgondozasi segélyen.

A foglalkoztatottak munkaja megbizhato, a feladathoz valé hozzadllisuknak kdszonhetSen
biztonsagosan tudjuk mikddtetni a szocidlis szolgaltatast. Rendszeres munka alkalmassagi
vizsgalatokon megjelentek a dolgozok, az 1ij munkatarsak alkalmassagi vizsgilata folyamatos.

Targyi feltételek

Az intézmény telephelvein jelentés felujitas 2015-ben a Hajléktalanok Atmeneti Szallasan
tirtént, az Osszes telephelyen a fertétlenitd, tisztito festés megtortént valamint az év folyaman
felmeriild kisebb karbantartdsi munkalatok elkésziiltek. A fenntartoé tamogatasanak
kioszonhetden az  intézmény zavartalan mikodéséhez  szikséges Fiat  Tempra
személygépkoesit lecserélhettitk egy korszeriibb, kéltséghatékonyabb Fiat Scudo tipusi
gépkocsira. Az informatikai eszkozok részleges cseréje megvaldsult.

Az elmult évek tapasztalata alapjan elmondhatd, hogy a fenntartdé a szocidlis intézmenyeket
szakmailag tamogatja és segiti. Nagyon jo szakmai kapcsolat alakult ki az intezmény
telephelyein dolgozo szakemberek kozdétt. Munkankat az NRSZH ¢és a MAK munkatarsai
szakmai iranyitasaval, tdmogatasaval végezzik.

Képzések, tovabbképzések:

A szakdolgozok és az tigyviteli dolgozo szakmai tovabbképzésen vettek részt, mely szilkséges
a hatékonyabb, szakszerlibb munkavégzéshez. A szakmai dolgozok koziil tobb 16 vett részt,
év végéig iskolarendszeren kiviili oktatdsban. Szakképesitést az évvégéig 2 10 szerezte meg.



Palvazatok:

2015. évben elnyert sikeres palyazatok:

~ Informatikai eszk6z0k: 1 db asztali szamitogép beszerzes

~ Sarbogard Varos Onkormanyzata altal 2 napos kirandulast szerveztiink Kisszékelybe

~ Fehérvar Travel Alapitvany segitségével, Osszesen 42 olyan csaladnak sikeriilt
tamogatast szerezni, ahol fogyatékkal €16 van a csaladban, 7.319.041 Forint értékben.
Valamint az intézmény szamara fejleszto jatékokra 97.500 Forintot.
Hajléktalanok Atmeneti Szallasan 350.000 Forint értékben kapott az intézmény
tamogatast a fiirddszobak felgjitasara.

Intézményiink részére élelmiszer, ruha, jaték adomanyok érkeztek a Szent Lazar
alapitvanytol, melyek kiosztasra keriiltek a lakossag korében, Sarbogardon €s a csatolt
telepiilés részeken egyarant.

FOMO-HUS Kft hasipari termékeket adomanyozott a hajiéktalan szallon laké személyek
részére.

Karacsony kdzeledtével meghirdettik az ., Fgy doboznyi boldogsdg” elnevezesi ¢ipods doboz
akcionkat, amelynek keretén beliil intézmények, maginszemélyek tamogattak célunkat,
amellyel sok kisgyermek kardcsonyat sikeriilt szebbé varazsolni

Az év soran a Magyar Elelmiszerbank, a Tesco, a Karitasz, valamint a helyi civil szervezetek
dsszefogasaval 600 raszoruld szamara tudott rendszeres pékarat , zoldségféler, valamint hus
arit biztositani.

Drogok és mas szenvedélyeink cimmel drog prevencios tanacskozast szerveztiink, amely
keretén beliil a szakemberekkel vitattuk meg a jelenlegi helvzetet. egymast tdmogatva elobbre
jutni a problémak megoldésat itletden.

Kozfoglalkoztatas:

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2015.-ban 10 {6 kozhasznit munkast
foglalkoztatott. Intézményiink megdllapodast kotott a Fejér Megyel Kormanyhivatal
Munkatigyi Kézpontja Sarbogardi Kirendeltségével, hogy kozérdekii munka elvégzésére ad
lehetdséget az intézmény kiilldnbdzo telephelyein. Tobb Egyiittmitkodési megallapodas joétt
létre a kozosségi szolgalatot teljesitendd didkok részére.



A szolgaltatas biztositdsa soran alkalmazandé kiemelt jogszabalvok:

P a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatisokrol szolo 1993, evi HL
torveny,

- a személyes gondoskodast nyljté szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mikédésik feltételeirdl sz616 172000, (1.7.) SZCSM rendelet.

- a személyes gondoskodast nyljté szocialis ellatasok igénybevételérol
52610 971999, (X1.24.) SZCSM rendelet,

e a személyes gondoskodéast nytjté szocialis ellatasok téritési dijarol szolo
29/1993. (X1.17.) Korm. rendelet,

» a személyes gondoskodast nyijté szocialis intézmény és falugondnoki

szolgalat mikodésének engedélyezésérdl. tovabba a  szocialis  vallalkozas
engedélyezésérdl szolé 188/1999. (X11.16.) Korm. rendelet,

” a személves gondoskodast végzd személyek toviabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet,

- Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviseldtestiiletének 28/2006. (VI.15.)
Onkormanyzati rendelete

- a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol 1997, évi XXXL
torvény

- a személyes gondoskodast nyGjté  gyermekjoléti, gyermekvédelmi

intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikodésiik feliételeirdl
szOl6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet

- a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet
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Osszepzés:

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény dolgozbinak feladata és célja, hogy ellatottjaink
személyre szabott megteleld professzionalis ellatasban részesiiljenek. Szolgaltatasunkkal azt
kivanjuk elérmi. hogy mind a fogyatékkal él felnott. gyermekek Gndllosdgat, onellatasi
képességiiket megdrizve minél tovabb élhessenek sajat otthonukban.

Elismerésre méltdé munkatarsaim tobbségének lelkiismeretes, sokszor magas szinvonalon
végzett munkaja, amelyet megtapasztathatunk egy-egy intézményi szakmai, Gnnepsegi
egészségnap, idOsek napja rendezvény keretében is. Az intézményi szolgiltatasokat az
onkormanyzatok fenntartdi szerepe révén a tarsintézmeények szakmai szervezetek, partner
cégek egyiitt mitkodése révén. legjobb tudasunk szerint lelkiismeretesen (oreksziink
teljesiteni. remélhetdleg fenntartonk és kiemelten a lakossag megelégedésére.

A személyes gondoskodas nydjto intézmények kiilonbozo tipusi szakmai egységeinek
kihasznaltsaga 2013, évben is megfeleld volt. A szolgdltatasok egymasra éplilnek és
atjarhatoak.

Ui.:

A pilyazatomban leirt elképzelések megvalositasa csak palydzati Gton megnyert
intézménybdvitéssel lehetséges, ugyanakkor lényeges el6relépésnek tekintem a képzések,
tovabbképzések megvalésulasat. a dolgozdi mordl fejlodését és az ellatottak felmérésén is

alapulo javulo elégedettséget.

LEgyedil  félszarnyt  angyalok vagyunk, s csak Ugy tudunk szimyalni, ha
Osszekapaszkodunk.”
(ismeretien szerzo)

Kelt: Sarbogard, 2616. 05. 27.
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