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Az intézmény szervezeti felépitésének leirasa:

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény Intézményvezetojének feladat és
hatdskore:

1.

10.

1.

12.

13.

A Séarbogéardi Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdjét Sarbogard varos
Képviseldtestiilete palyazat alapjan nevezi ki, menti fel, gyakorolja felette a
munkaltatdi jogokat.

Gyakorolja a kinevezési, munkaltatoi és fegyelmi jogkoroket.

Egyénre szabott munkakdri leirds alapjan a részlegvezetdk altal iranyitja és ellendrzi
Szervezete szakmai munkéjat, a dolgozok munkarend;jét és munkafegyelmét.
Szakmai iranyitast gyakorol a szocidlis ellatds, a szocidlis étkeztetés, hazi
segitségnyujtés, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, nappali ellatas, a gondozohaz,
apolo-gondozo otthon és a hajléktalanok atmeneti szalldsan €s a csaladsegitd és
gyermekjoléti ellatason végzett tevékenységek felett. Rendszeres munkaértekezletet

tart.

Feladata a szakmai képzés és tovabbképzés szervezése a szakember utanpoétlas
tervszerl biztositasa.

Az intézményi ellatas igénybevételének lebonyolitasa.
Az egyes ellatasok kozotti koordinacio biztositasa.
Beszamolo készitése a fenntartd részére.

Sziikség esetén mas tipusu ellatas kezdeményezése.

Egyiittmiikddés, kapcsolattartds a teriileten miikddé mas szocidlis egészségiigyi
intézménnyel, civil szervezetekkel az ellatast igénybe vevok hozzatartozoival.

Az 4polo-gondozd otthonba torténd beutalast az intézmény vezetdje végzi.
Ideiglenes tavolléte esetén az altala megbizott alarendelt vezetd helyettesiti. A
helyettesitésre vonatkozé megbizast a vezetd irdsban adja meg, amelyben

korlatozéasokat szabhat meg.

Tartés tavolléte (hatvan napot Osszefliggben meghaladd) esetén helyettese a
Gondozohaz részlegvezetdje. Kiilon megbizas alapjan munkaltatoi jogokat gyakorol.



Szervezeti integracio: a bentlakasos intézményi szolgéltatdsok egy szervezeti keretben
torténd miikodtetése, amely a kiilonbozo ellatasi formak egymasra épiilésével, szervezeti €s
szakmai O0sszekapcsoldsaval, a részteriiletek egyiittmiikodésével valosul meg.

Szervezeti integracid esetében a szervezeti egységek kozotti munkamegosztast, a
feladatkorok elhatarolodasat, és a felelosségi szabalyokat részletesen meg kell hatarozni, a
szervezeti és miikodési szabalyzatban. Mar miikodd szolgaltatas szervezeti atalakitdsanal az
ellatottak jogai nem sériilhetnek, és folyamatos ellatasuk nem szakithaté meg.

A szervezeti integracidban mikodd szolgaltatasok kozott a szakmai 1étszam
atcsoportosithatd. Részleg a bentlakédsos intézmény szervezeti keretein beliil, az intézmény
profiljahoz szakmailag kapcsolodo szolgaltatasi forma biztositasa érdekében alakithato ki. A
részleg keretében ellatottak szama nem haladhatja meg az 50 f6t. A részleg esetében nem kell
kiilon kialakitani a kozOsségi egyiittlét céljara, a latogatok fogadasara, az étkezésre, az
egészségiigyl ellatas céljara, valamint mentalis gondozas céljara szolgald helyiségeket,
amennyiben megfelelé munkaszervezéssel a kozos hasznalat megoldhato.

A vegyes profili intézmény keretében tobb ellatasi forma, teljes korli megszervezésére
keriil sor 1 telephelyen, a vegyes profili intézmény létrehozhatd, a szolgaltatdsi formak
atszervezésével, a mar mikodo ellatasi formaknak 0j szolgaltatasokkal valo kiegészitésével,
tobb funkcid megvalodsitasara tervezett intézmény létrehozasaval.

A vegyes profili intézmény tipusai, kiilondsen a bentlakésos intézmény keretén beliil
alapszolgaltatds megszervezése, vegyes profili intézmény esetén elegendd egy kozos
helyiséget kialakitani.

Vegyes profilu intézmény esetében az egyes munkakorokre vonatkozd szakmai
1étszameloirasok funkciondlisan 6sszeszamolhatoak.

Integralt intézmény keretében tobb szolgaltatdsi forma keriil megszervezésre egy
szervezeti keretben, de kiilonb6zd telephelyeken.

Az integralt intézmény keretében miikodtetett szolgaltatdsoknak az egyes szolgéltatasi
formakra eldirt targyi feltételeknek kiilon-kiilon meg kell felelni. Integralt intézmény esetében
a szakmai létszdmok atcsoportositdsdra akkor van lehetdség, ha ez a munkaszervezés
szempontjabol, tekintettel a telephelyek kozotti tdvolsagra megvalosithato.

Az integralt intézmény esetében a feladatok koltségei elkiilonitetten kell, hogy
megjelenjenek.



Szervezeti abra:

Sarbogardi Egvesitett Szocialis intézmény

integracioja az onkormanyzati rendszerben

SARBOGARD-HANTOS-NAGYLOK SZOCIALIS ES
GYERMEKJOLETI TARSULAS

TARSULASI TANACS

v

Sarbogardi Egyesitett ¥~ > Sarbogard varos > Pénziigyi Bizottsag
Szocialis Intézmény onkormanyzat polgarmesteri
hivatala, mint a tarsulas
munkaszervezete



Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény szervezeti

felépitése

Az intézményvezeto kozvetlen iranyitasa alatt

o Apold gondozo intézet részlegvezetd

o Id6sek gondozohaza részlegvezetd

o Vezet6 hazi gondozond

o Hajléktalan szall6 megbizott
részlegvezetd

o Csaladsegito és Gyermekjoléti szolgalat
részlegvezetd

o Mentélhigiénés asszisztens

o Intézmény orvosa

o Nagylok Tarsulési szerzodés

o Hantos Tarsulasi Szerzddés

o Ko6zhasznt foglalkoztatottak
o Kozceélu foglalkoztatottak

o Mosoda

o Gondnok



Apol6 gondozo otthon

Részlegvezeto apolo

v

Apolondk Mosoda Kisegité személyzet

Megbizasi szerz8déssel— orvos
Kirendelés —mentalhigiénés asszisztens

Kirendelés — kozhasznu vagy kozcélu foglalkoztatott



Idosek gondozohaza

/ Részlegvezetd
Nappali ellatas Gondozohaz Jelzérendszeres hazi
segitségnyljtas
-gondozondk -gondozondk -koordinétor
-karbantarto,

-kisegitd személyzet

-sofor

Megbizasi szerzOdéssel : orvos
Kirendeléssel : mentalhigiénés asszisztens

Kirendeléssel : Kozhaszna vagy kozcélu foglalkoztatottak.



Hazi gondozas

Vezetd hazi gondozond

Gondozéndk Tisztelet flijfls
gondozondk
v
Szociélis étkeztetés Nagylok Hantos
Szocialis segitd Hézi segitségnynjtas Hézi segitségnynjtas
Etelszallito soférok Szocialis étkeztetés Szocidlis étkeztetés



A hajléktalanok atmeneti szallasa

Megbizott részlegvezetd (mentalhigiénés munkatars)

v
Szocidlis segitdok

Megbizasi szerzddéssel: orvos

Ko6zhasznu vagy kozcelu foglalkoztatottak
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Csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat

Részlegvezetd
Csaladsegito Gyermekjoléti szolgalat
Nagylok Nagylok
Hantos Hantos

Megbizasi szerz0dés alapjan: Pszichologus

Jogasz
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Az intézmény tevékenységét meghatarozo jogszabalyok:

o a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III
torvény,
o a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai

feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SZCSM
rendelet,

o a személyes gondoskodast nyljtdé szocidlis ellatdsok igénybevételérdl
$z016 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet,

o a személyes gondoskodast nyjtéd szocialis ellatasok téritési dijardl szolod
29/1993. (XI.17.) Korm. rendelet,

o a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény ¢€s falugondnoki
szolgalat miikodésének engedélyezésérdl, tovabba a szocialis
véllalkozas engedélyezésérdl szolo 188/1999. (XI1.16.) Korm.
rendelet,

o a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérél és a
szocialis szakvizsgardl szolo 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet,

J Sarbogard Varos Onkormanyzat Képvisel6testiiletének 28/2006. (V1.15.)
onkormanyzati rendelete

o 1992. évi XXXIII. Tv. a kozalkalmazottak jogallasar6l1997. évi XXXI.
Torvény a gyermekvédelemrdl és a gyamiigyi igazgatasrol (GYVT.)

o 149/1997. (IX. 10. ) Korm. rendelet
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Szocialis étkeztetés:

Belso szervezeti tagozodas, a szervezeti egysegek megnevezese és feladatkore:

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény az étkeztetést, Sarbogard esetében az
Eurest Kft. altal miikddtetett konyhardl biztositja.
Nagylok és Hantos esetében az altaluk miikddtetett konyhardl biztositjuk az ellatottak részére
az ételt.

Az 1993. évi IIL. tv. 62. §. (1) bek. alapjan az étkeztetés keretében azoknak a
szocialisan raszorultak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

A fent megnevezett jogszabaly (2) bekezdése alapjan az (1) bek. szerinti szocialis
raszorultsag feltételeit a telepiilesi Onkormanyzati rendelet 32. §-aban szabalyozza. Az
Onkorményzat rendeletében a téritési dij meghatirozasa a 32 §. 7. pontja alapjan keriil
meghatarozasra a 10. mellékelt szerint.

A szabalyozas a kovetkezo:

o [Ftkeztetést kell biztositani azoknak a szocialisan raszorult
személyeknek ¢€s eltartottjaiknak, akik koruk vagy egészségi allapotuk
miatt onmaguk ellatasarél gondoskodni nem tudnak.

e Szocialis helyzete miatt raszorultnak kell tekinteni azt a személyt, aki
¢letkora miatt sajat ellatdsarol gondoskodni képtelen, vagy akinek
ellatasar6l hozzatartozdja, vagy a vele kozos haztartasban €16
csaladtagja gondoskodni nem tud,

e aki hajléktalan személy,

o cgészségi allapota miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki
mozgéskorlatozottsaga miatt fogyatékossagi tdimogatasban részesiil,

e tartés betegségben szenved, mely onmaga ellatasaban korlatozza,

o fogyatékossaga miatt onmaga ellatasara képtelen,

e pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg,

e szocialis helyzete miatt raszorultsdgot jOovedelemigazolassal, az
egészségi allapot miatti raszorultsdgot héziorvosi szakvéleménnyel,
illetve a fogyatékossagi tdmogatas megallapitdsardl szolo hatdrozattal
kell igazolni.

Az étkeztetés sordn a kérelmezdt legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésben kell
részesiteni. Az intézményvezetd azonnali hatdllyal megtagadhatja, ismételt esetben
megszintetheti az ¢étkeztetést, ha az ellatdsra jogosult, vagy az Ot ellatdé személy
kozegészségligyi jarvanyiigyi szabalyokat nem tartja be.

Az alapszolgaltatasban résztvevd gondozési feladatokat elldtd személy részére az

intézmény vezetdje, munkaltatoi igazolast allit ki annak érdekében, hogy a gondozasi, apolési
feladatok elvégzése soran a feladat ellatasara vonatkozoé felhatalmazasat igazolni tudja.
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Az étkeztetési igényeket irdsban €s szoban is kérheti a kérelmezd. A kérelmet a vezetd
gondozond felé kell benytjtani, aki regisztralja a kérelmet, és a téritési dij feliilvizsgalatot a
jovedelme alapjan az intézmény vezetdje allapitja meg. Vita esetén az intézmény igazgatoja
biralja el az igényt és a téritési dijra meghatarozott sszeget az igazolas alapjan.

A vezetd gondozond irasban tajékoztatja az igénylot a téritési dij 6sszegérdl, az ellatas
id6tartamarol és a szolgaltatas kezdetének datumarol.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megéllapitasanal a kotelezett
rendszeres havi jovedelme vehetd figyelembe. Az étkeztetés intézményi téritési dijanak
alapja, az ¢élelmezés nyersanyag koltségének, valamint az étkeztetéssel kapcsolatosan
felmeriilt koltségnek egy ellatottra jutd napi Osszege (a tovabbiakban ¢€lelmezési térités). Az
étkezésért fizetendd altalanos forgalmi addval ndvelt személyi téritési dij, amely az élelmezési
térités €s az igénybe vett étkezések szamanak szorzata nem haladhatja meg az ellatast igénybe
vevO rendszeres havi jovedelmének 30 %-at.

Az étkezésért fizetendo téritési dijat az ellatott a kiszallitast kovetd honap 20-a és 25-¢
kozott koteles szamla ellenében befizetni a gondozéndnek. Amennyiben az ellatott maga jon a
konyhéra az ebédért, ugy a jelzett idében, (mely a talalokonyhéan keriil kifiiggesztésre) a
Gondozohaz (Sarbogard, Tompa M. u. 7.) alatt a vezetd gondozondnél, vagy az 6t helyettesitd
gondozohaz részlegvezetonél kell fizetni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igénybe vevd, a szoc. tv. 116. §. (2) bek.
a., pontja bekezdése szerinti szolgéltatdsok esetében a szocidlisan rdszoruld igénybevevd
kiskora  esetében a vele kozos haztartasban €16 sziilok 1 fére jutd rendszeres havi
jovedelmének étkezés esetén a 30 %-at.

Az ellatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmény vezetdjének, jelen esetben a vezetd hazi gondozoéndnek legalabb
2 munkanappal az igénybevételt megelézOen irasban, vagy telefonba jelenteni kell, ennek
elmulasztasa esetén az ellatott a téritési dij megtizetésének kotelezettsége alol, a tavolmaradas
kezdetétdl szamitott harmadik munkanapt6l mentesiil.

Az étkeztetés formai, egyéb f6zOhelyen elkészitett, vasarolt élelem keretében nyujtott
ellatasnak mindsiil, ha az étel eldallitdsanak helyén az étel helyben fogyasztasara nincs
lehetdség. Az étkeztetéshez felhaszndlt nyomtatvany a kovetkezd az 1/2000. (1.7.) SZCSM.
rendelet 4. sz. melléklete ,,étkeztetésre vonatkozd igénybevételi naplo”. Az ellatas kezdd
idépontjanak napjatol a szocidlis étkeztetésre az ellatott az intézménnyel megallapodast kot,
ezen megallapodas megkotésére az intézmény vezetd a vezetd gondozondt, annak tavolléte
esetén a Gondozohaz részlegvezetdjét bizza meg.
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Hazi segitségnyujtds:

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény részfeladata a hazi segitségnyujtas. A
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje, aki a dolgozdk felett munkaltatdi jogokat
gyakorol. Kdzvetlen irdnyitasa ald tartozik a vezetd gondozond, aki feliigyeli és iranyitja a
szakmai munkat.

A hazi segitségnyujtas célja az ellatottak otthonukban vald megtartasa minél hosszabb
ideig. A hazi segitségnyujtds keretében biztositani kell az alapvetd gondozasi-apolasi
feladatok elvégzését, az Onallo életvitel fenntartdsdval az ellatott, és a lakokornyezete
higiénias koriilményeinek megtartasdban vald kozremikodést. A veszélyhelyzetek
kialakuldsanak megelézésében, illetve azok elharitdsaban valo segitségnyujtast. Amennyiben
a hazi segitségnyujtds soran szakapoléasi feladatok ellatdsa valik sziikségessé, a hazi
segitségnyujtast végzd személy kezdeményezi az otthondpolasi szolgalat keretében torténd
ellatast.

Sarbogard varosban 9 gondozési korzet van. Sarbogardon a gondozasi feladatokat 1 6
vezetd gondozo irdnyitasaval 9 f6 gondozo latja el. Nagylok tekintetében 1 {6 6 6ras gondozd
latja el a feladatot, akinek a munkdjat kozfoglalkoztatasbol mellé iranyitott 1 {6 egészit ki.
Hantos kozségben 1 {6 tarsadalmi gondozo6 segiti az idOsek ellatasat sziikség szerint.

Az igénylok, vagy képviseldjiik a kérelmet az intézmény vezetdje felé nyujtjak be, aki
a feladatot atadja a vezetd gondozdndnek és az ¢ iranyitadsaval biztositja az ellatast. A vezetd
gondozond egyszerisitett elégondozéast végez, majd értesiti az igénylét az ellatds kezdo
id6pontjardl, a téritési dij 0sszegérdl jovedelem vizsgalat alapjan

A hézi gondoz6 a hazi segitségnyljtds soran egyiittmikodik az egészségiligyi és
szocialis alap és szakellatast ny(jto intézményekkel.

A gondozas koordinélasa a vezetd hazi gondoz6 feladata.

A gondozond a gondozas keretein belill segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatést
igénybevevd fizikai, mentalis, szocidlis szlikséglete sajat kornyezetében, ¢életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden meglévd képességeinek fenntartasaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A gondozok feladatai a napi egyszeri melegétel biztositasa, bevasarlds, testi, személyi
higiéné biztositasa, takaritas, mosas, orvoshoz kisérés, gyogyszer kivaltas, hivatalos iigyek
intézése, kapcsolattartas elOsegitése, erdsitése kornyezetével és hozzatartozoival, valamint
pszichés gondozas.

A hazi segitségnyujtds igénybevételét megelézéen vizsgdlni kell a gondozasi
sziikségletet. A szolgaltatds iranti kérelem alapjan az intézményvezetd ennek hidnyaban a
jegyz6 kezdeményezi az igénylé gondozasi sziikségletének vizsgalatit. Ha gondozasi
sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja a szolgaltatast igényldt az intézményvezetd tajékoztatja a
bentlakasos intézményi ellatds igénybevételének lehetdségérdl. Ha a szolgaltatast igényld
személyi egészségi allapota vagy személyes koriilményei a szolgéltatds dtmeneti jellegli, vagy
halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé€ a hazi segitségnytjtas az intézetvezetd dontése
alapjan azonnal megkezdhetd. A gondozési sziikségletet az eldgondozast végzd vezetd
gondozond véleménye alapjan az intézményvezetd hatdrozza meg.
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A hazi segitségnyjtas intézményi téritési dija, az ellatasra tervezett koltségek alapjan
megallapitott hazi gondozasi oradij, mely nem haladhatja meg az adott évben a hazi
segitségnyujtasra betervezett éves kiaddsoknak az évi munkadrakra és egy gondozoéra jutd
0sszeget.

Az évi munkadrdk szdma a munkanapok ¢és a napi teljes munkaidé szorzata. Az oradij
meghatarozasanal csak a hivatdsos és a dijazasban részesiild tarsadalmi gondozok széma
vehetd figyelembe. A hazi segitségnyljtasban részesiilo altal havonta fizetendd személyi
téritési dijat az oradij és az adott honapban gondozasra forditott id0 szorzata alapjan kell
kiszamitani, ugy, hogy annak Osszege ne haladja meg a gondozott rendszeres havi
jovedelmének 25 %-at. Amennyiben a hazi segitségnyujtas keretében étkezést is biztositanak,
a személyi téritési dij egyiittes 0sszege nem haladhatja meg a gondozott rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at.

Az ellatds megkezdésének napjatol egylittmiikodési megallapodast kot az ellatottal az
intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott vezetd gondozond és annak tavolléte esetén a
Gondozohaz részlegvezetdje. A jovedelem vizsgalatot az ellatott altal nyajtott adatok alapjan
a szocialis segito latja el.
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Jelzorendszeres hazi segitségnyujtds:

A jelzoérendszeres hazi segitségnyujtas célja a szocidlisan raszorul6 idds, fogyatékkal
¢lo és pszichiatriai betegek részére megfeleld ellatds biztositdsa. Feladata az iddskorban
jelentkez0 mentalis, szocialis, egészségiigyi jellegli problémak kezelése, az 6nallo életvitel
elésegitése lehetdségek szerint.

A jelzOrendszeres héazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt rdszoruld, a segélyhivd késziilék megfeleld hasznalatara képes,
id6skort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel
fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elhéritasa céljabol nyujtott ellatas.

Az ellatottak kore: egyediilallo, idéskoru, vagy fogyatékos, pszichés gondozast
1gényld, mentalis €és szocialis segitségnyujtasra szoruld6 emberek.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell az ellatott személy
segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd lehetd legrévidebb idén
beliili megjelenését, a segélyhivas okaul szolgalo probléma megoldasa érdekében a sziikséges
azonnali intézkedések megtételét, sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellatas
kezdeményezését.

A kivalasztott gondozottaknal figyelembe kell venni, hogy egészségi, szellemi
allapotuk alapjan alkalmasak legyenek arra, hogy kezeljék a miiszaki berendezést és vallaljak
a gondozasba vétel feltételeit.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol szocidlisan
raszorult az egyediil ¢l6 65 év feletti személy, az egyediil €16 sulyosan fogyatékos, vagy
pszichiatriai beteg személy, vagy a kétszemélyes haztartdsban €16 65 év feletti, illetve
sulyosan fogyatékos, vagy pszichidtriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a
szolgaltatas folyamatos biztositasat.

Kihelyezhet6 késziilékek engedélyezett szama: 50 darab.

A jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas mitkodése:

A szolgaltatas biztositja a riasztas esetén az igénybevevd lakasan valo haladéktalan
megjelenést, a segélyhivas okaul szolgdld probléma megolddsa érdekében, a sziikséges
intézkedés megtételét, ligyelet, renddrség, tlizoltdsag stb. értesitése, tovabba sziikség szerint
egészségligyi vagy szocidlis ellatas kezdeményezését.

A mitkodés személyi és targvi feltételei:

A szolgaltatds készenlétben torténd folyamatos miikddtetéséhez 40 késziilékenként
legalabb 2 f6 szocidlis gondozd alkalmazésa sziikséges. Az ellatdsi kor nagysaga miatt a
gondozond alkalmazasan kiviil sziikségesnek tartom gépjarmiivezetd biztositasat is.
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Sarbogard viszonylatdban a személyi feltétel 2 f6 szocialis gondozo, mely kivalthatd az
alkalmazasban levé gondozo6 altal végzett munkéval, amennyiben a megbizott gondozénd
rendelkezik az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendeletnek megfeleld iskolai képesitéssel. Nagylok és
Hantos esetében 1-1 f6 megbizassal latja el a feladatot igény esetén.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas keretein beliil biztositott az ellatott személy
segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozo helyszinen torténd haladéktalan megjelenése, a
segélyhivas okdul szolgalo probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtétele. Ezen intézkedések okaul szolgadld probléma alatt kiilonbozd krizishelyzeteket
értelmeziink, elsOsorban balesetet, pszichés ¢és szomatikus problémakat ¢és egyéb
veszélyhelyzetek elharitasat, megel6zését.

Az intézkedés a kozvetlen vészhelyzet elharitasan feliil krizishelyzetbdl szarmazo olyan
tevékenységek korét is magaba foglalja, amelyek a gondozott megszokott életvitelének
fenntartasat szolgaljak. A kiilteriileten €16k, a mozgasukban korlatozottak, vagy egyéb modon
hatranyos helyzetli emberek esélyegyenldségének a megteremtéséhez elengedhetetlen, hogy
iddben jussanak olyan szolgéltatdsokhoz, amelyekhez lakhelyiik, koruk, egészségi allapotuk
miatt nehezebben juthatnak. A diszpécser kozpont az Egyesitett Szocialis Intézmény
Gondozohazaban keriil elhelyezésre.

A folyamatos iigyelet lehetvé teszi a készenlétet biztositd gépkocsivezetd és gondozod
azonnali telefonon torténd értesitését. Az ellatasban résztvevd 2 f6 gépkocsivezetd és 8 0
gondozond valtva latjak el a készenlétet. Munkaiddn kiviil biztositott készenlétért naponta
15 — 7%ig tartd készenlétért a gondozok és gépkocsivezeték készenléti dijazasban
részesiilnek. A sajat gépkocsi hasznalata esetén koltségtérités ellenében latja el a feladatot. A
készenlétben levd gondozdénd €s gépkocsivezetd személyi felszerelésként radiotelefont kap,
melyet a készenlét teljes ideje alatt koteles tizemképes allapotban, bekapcsolva tartani. A
késziiléket csak szolgalati célokra hasznalhatja. A személyes felszerelés része a készenléti
taska, melynek tartalma: gumikesztyli, vérnyomasmérd, vércukorszintmérd, hdéméro,
kotszerek, fertOtlenitOszer, haromszdgleti kendd, ollo, 1az és fajdalomcsillapito, elemlampa,
riasztasi jegyzO6konyv, gondozottak egészségi allapotara vonatkozo adatlap, toll.

Az ellatast igénybe vehetik azok, akik kritikus élethelyzetben vannak és otthonukban
nem szamithatnak masok segitségére (egyedilallo iddsek, vagy 1d6s hazasparok,
fogyatékosok, pszichiatriai betegek). Egészségi allapotuk, veszélyeztetettségiik igényli a
folyamatos felligyeletet, hozzajarulnak a betegségiikkel kapcsolatos adataik szolgalat altali
kezeléséhez, képesek a jelzd késziilék haszndlatara, vallaljak a szolgalati szerzddésben
foglaltak betartasat és biztositjak a lakéasba valo bejutést.

A szolgdltatas igénybevétele:

A szolgaltatas igénybe vétele kérelem alapjan torténik, melyet a Sarbogardi Egyesitett
Szocialis Intézmény vezetdjének kell benyljtani. Az igénybevevd a kérelem benyujtasaval
egyidejlileg nyilatkozik arrol, hogy riasztds esetén, mely személy értesithetd, vagy
tajékoztathatd az intézkedésekrdl. A kérelem benyujtasaval egyidejiileg ki kell tolteni egy
egyszerusitett elégondozasi adatlapot, valamint az egészségi allapotdra, kordbbi
gyogykezelésére vonatkozé adatlapot.
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Az igényld irasbeli értesitést kap a szolgéltatds biztositdsanak kezdd idépontjarol,
ezzel egyidejliileg a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje szerzddést kot az
igénylével a szolgaltatas feltételeir6l. A szerzOdéskotéssel egyidejileg az igényld a
Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény rendelkezésére bocsatja a lakasba vald bejutashoz
sziikséges kulcsokat, melyeket azonnal az ellatott nevével, cimével ellatott boritékba kell
zarni és a ragasztasi fellileten az atvevonek és az atadonak ald kell irni. A boritékot csak
riasztas esetén szabad felnyitni, a lakaskulcsokat hasznalat utdn az el6bbi szabalyok szerint
yjra le kell zarni.

A készenleétet ellato gondozo feladatai:

A készenlétet ellatdé gondozo koteles a lehetd legrovidebb idon beliil, a riasztas
helyszinére érkezni €s az ellatottnak a sziikséges segitséget megadni. A helyszinre érkezéskor
a diszpécser kozpontba bejelentkezik, ezzel nyugtazza a megérkezés idopontjat. Amennyiben
a riasztds soran blincselekmény, vagy annak kisérletének gyanuja meriil, felértesiti az illetékes
renddrkapitanysagot. Ha a riasztds oka rosszullét a diszpécser kdzpont az orvosi ligyeletet,
illetve a mentdket is értesiti.

A gondozdnd a segitségnyujtas utan azonnal kitdlti a riasztasi jegyzOkonyvet, melyen
a sziikséges ellatast végzok, vagy esetlegesen mentd, orvos, renddrség, egyeb kiérkezésének
az id6pontjat is rogziti. A helyszint mindaddig nem hagyhatja el, mig az ellatott helyzete
megnyugtatban nem rendezddik. A helyszinrél valdé tdvozaskor gondoskodik a lakas
biztonsagos lezarasarol az ellatott sajat kulcsaval. A lakds felnyitasahoz hasznalt kulcsot
ujbol boritékba zarja €s a sziikséges alairasokkal ellatja. Ha az ellatottat korhazba szallitottak,
vagy mas okbdl a boriték aldirdsara nem képes, azt elvégezheti a helyszinen tartézkodo segitd,
vagy szomszéd a gondozoval egyiitt.

A készenlétet add gondozo6 koteles a szolgalat kapcsan az ellatottal kapcsolatban
tudomasara jutott adatokat szolgélati titokként kezelni, az ellatott személyiségi jogait
tiszteletben tartani. Az ellatottal kapcsolatban tett intézkedésekrdl csak az ellatott altal
megadott személyt tajékoztathatja.

A gondozohdzban a jelzOrendszeres héazi segitségnyujtast a gondozohaz
részlegvezetdje €s a vezetd hazi gondozond koordinalja.
A jelzérendszeres hdzi segitségnyujtasrol segélyhivasi jegyzokonyvet kell késziteni.

A jelzdkésziilék kihelyezéséért az igénybevevOnek nem kell fizetni, riasztas esetén a
gondozodnak az ellatott lakasan toltott idejére a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas oradijanak
megfelelden téritési dijat kell fizetni. Az igénybevevo jovedelmi viszonyait figyelembe véve,
legfeljebb az 1993. évi III. tv. 116. §. (3) bek. 1/e. pontja alapjan a jovedelmének 2 %-aig
terhelhetjiik téritési dijfizetésre. A téritési dijat az adott honapot kdvetd hd 10. napjaig kell az
Egyesitett Szocialis Intézmény részére szamla ellenére befizetni.
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A rendszer bemutatdsa.

A jelzdérendszeres hazi segitségnyujtasi rendszer egy elektronikus szerkezet, amelyet
arra terveztek, hogy ezzel az illetd segitséget tudjon hivni vészhelyzetben.

A segélyhivo rendszer egyetlen gombnyomadsa lehetévé teszi a segitségkérést a nap 24
ordjaban mikodo diszpécser szolgalaton keresztiil. Teljesen vizalld, a segélyhivd gombot
magaval viheti barhova a késziiléktél szamitott 60-90 m-ig. A ki hangositdval ellatott
telefonvonalhoz kapcsolt asztali egység tovabbitja a jelzést a kozpontba. A kdzpont felismeri
a bejovo jelet és automatikusan megjeleniti az iigyfél személyes, illetve egészségi allapotara,
¢s korabbi gyodgykezelésére vonatkozo adatait, valamint az elére beprogramozott értesitési
sorrendet, melyek segitik a kialakult helyzet kezelését. Néhany masodpercen beliil az asztali
egység ki hangositoja segitségével beszédkapcsolat jon Iétre, amely lehetdvé teszi a
diszpécsernek, hogy felmérje a vészjelzés valodisagat és az adatlap segitségével, illetve az
ellatott allapotdnak megfelelden intézkedjen. Ha az ellatott allapota nem teszi lehetévé a
szobeli érintkezést, akkor a kivonuld iigyeletes dontése alapjan torténik az ellatés
megkezdése.
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Nappali szocialis ellatas:

A Sérbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény részfeladata a Nappali ellatas. A
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje, aki munkaltatdi jogokat gyakorolja.
Kozvetlen iranyitasa ald tartozik a részlegvezetd, aki feliigyeli, irdnyitja a szakmai mikodést.

A nappali ellatast elsdsorban sajat otthonukban €16 18. életéviiket betdltott egészségi
allapotuk, vagy idés koruk miatt szocidlis és mentdlis tdmogatdsra szoruld, Onmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.

Résziikre lehetdséget biztosit napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkdzbeni étkeztetését szocialis étkeztetés cimen. Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas
olyan fogyatékos személyek részére is biztosithatd, akire nézve sziiléje, vagy mads
hozzatartozdja, gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tdmogatasban, vagy apolasi
dijban részesiil.

A nappali ellatas kérelem alapjan torténik, melyet az intézmény vezetdvel tortént
megbesz¢lés alapjan a részlegvezetd nyilvantartasba vesz.

A helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, biztositja, hogy a szolgaltatas
nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérhetd mddon miikodjon.
Nappali ellatdsok biztositdsara az az intézmény alkalmas, amelyik rendelkezik koézosségi
egyiittlétre, pihenésre, személyi tisztalkodasra, személyi ruhazat tisztitasara, étel melegitésére,
talalasara, elfogyasztasara szolgalo helyiségekkel.

Nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfeleléen kell meghatarozni. Nyitva tartas
hétféto1-péntekig 08°°-17"-ig.

A nappali ellatdst ny0jtdé intézmények szolgdltatdsai: a szakellatdsokhoz valo
hozzajutas segitése, hivatalos tligyek intézésének segitése, munkavégzés lehetdségének
szervezése, €letvitelre vonatkozd tandcsadas, életvezetés segitése, specialisan onszervezddd
csoportok tamogatasa, miikodésének, szervezésének segitése.

Szabadidds programok szervezésének mindsiill az is, ha az intézmény az ellatast
igénybe vevok részére sajtotermékeket, kartyat, tarsasjatékok, tomegkommunikacios
eszkozoket biztosit, rendezvényeket szervez.

Az intézmény altal nyujtott egészségiigyi ellatas korébe tartozik a felvilagositd
eldadasok szervezése, tanacsadas az egészséges ¢letmddrol, lehetdségek gydgytorna, vagy
masszazs biztositasa, valamint mentalis gondozas.

A nappali ellatast nyujté intézményben az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet 10-es
melléklete szerinti latogatasi €s eseménynaplot kell vezetni. A nappali ellatasban részesiild
személyre a gondozast végzd személy egyéni gondozasi tervet készit az igénybevételt kovetd
egy honapon beliil. Nem kell gondozési tervet késziteni abban az esetben, ha az ellatott
kizarolag tanacsadéasban részesiil.
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A nappali ellatas téritésmentesen vehetd igénybe, a nappali ellatas keretein beliil
szocialis étkezésért az ellatott jovedelmétdl fiiggden téritési dijat allapitunk meg, melynek
Osszege legfeljebb az ellatott jovedelmének 30 %-a. A szocidlis étkezés €s a nappali ellatas
kiilon-kiilon megallapodés alapjan vehetd igénybe.

Amennyiben a nappali ellatasban résztvevd ellatott egészségi allapotanal fogva nem
tudja igénybe venni a fenti ellatast, gy kiilon megallapodds alapjan atmenetileg a hazi
segitségnyujtas keretében gondoskodunk az ellatottrol.

Nagylok és Hantos tekintetében a nappali ellatdsban valo részvétel biztositott abban az

esetben, ha az ellatott képes arra, hogy elj6jjon a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
nappali ellatasanak helyt ado Tompa M. u. 7. szam ala.
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Gondozohaz:

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény részfeladata a Gondozéhaz. A
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje, aki munkaltatéi jogokat gyakorolja.
Kozvetlen iranyitasa ald tartozik a gondozohaz részlegvezetdje, aki feliigyeli a szakmai
mitkodést.

Az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények ideiglenes jelleggel, legfeljebb 1 évi
id6tartamra biztositanak ellatast. A Sarbogardi Egyesitet Szocidlis Intézmény altal
miikodtetett gondozohézban a gyogyszer ellatast 1 /2000 (1.7.) SZCSM rendelet 52 § -nak az
(1.2.3.) bekezdése alapjan. Az intézménynek készleten kell tartania a (2) bekezdés szerinti
gyogyszercsoportokbol az ellatdsban részesiilok eseti gyodgyszersziikségletéhez igazodo
megfeleld gyogyszermennyiséget (a tovabbiakban: eseti gyogyszerkészletet). Az intézmény
az ellatasban részesililok rendszeres gyogyszersziikségletének megfeleld, a (3) bekezdés
szerinti  gyogyszercsoportokba tartozd gyodgyszerekhez (a tovabbiakban: rendszeres
gyogyszerkészlet) vald hozzajutast biztositja, ennek keretében gondoskodik kiilondsen a
gyogyszerek beszerzésérdl ¢és tarolasarol. A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az
intézmény orvosa allitja 0ssze, az intézményvezetd ¢és a részlegvezetdje javaslata alapjan. Az
1 év id6tartam lejartat megeldzden kiilonds méltanylast érdemld esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével, 1 alkalommal, 1 évvel meghosszabbithatdo az
elhelyezés. Az elhelyezés hataridejének lejarta eldtt 1 honappal az intézmény vezetdje, vagy
az altala megbizott részlegvezetd megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd csaladi
kornyezetébe visszahelyezhetd-e, illetve ellatasa személyes gondoskodas utjan biztosithato.
Amennyiben ez nem lehetséges, ugy kezdeményezi az 0j intézménybe torténd elhelyezését.

Az atmeneti elhelyezést nyvijto intézmenyek tipusa idoskoruak gondozohdza.

Az idések gondozohazat azok a személyek vehetik igénybe, akik iddskoruak, illetve
18. ¢letéviiket betoltott beteg személyek, s onmagukrol — betegségiik, vagy mas okbol —
otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

Az 1993. évi IIL torvény 85/C. §. 1/c. pontja alapjan az e térvényben meghatarozott
intézmény tipusok altal biztositott szolgaltatds megszervezhetd, onallo, illetve integralt
szervezeti formaban. A szervezeti integracié megvalosulhat tobb ellatasi tipus, egy intézmény
keretein beliil torténd biztositasaval, illetve alap, nappali, bentlakasos intézményi formak
egymasra épiilésével.

A bentlakasos intézményi szolgéltatds megszervezése torténhet: tobb intézmény tipus
kiilonallo szervezeti egységekben torténd megszervezése, ez az integralt intézmény, atmeneti
elhelyezést, illetve nappali ellatast biztosité intézmények esetében tobb ellatotti csoport
részére nyujthatd szolgaltatas, amennyiben az intézményben az ilyen ellatas szakmai feltételei
biztositottak. (Targyi, személyi feltételek tekintetében specidlis feltételek allapithatok meg,
azonban az egyes intézmény tipusoknak, vagy részlegeknek kiilon-kiilon meg kell felelniiik az
egy fore juto lakoteriilet nagysadganak, egy lakdszobaban elhelyezhetd személyek szaménak,
egyéb szakdolgoz6i munkakor 1étszamaira vonatkozo eléirasoknak.)

Az igénylok, vagy képviseldjiik a kérelmet az intézményvezetd felé nyajtjak be, aki az
ellatast a gondozohdz részlegvezetdjén keresztiil biztositja. A részlegvezetd elégondozast
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végez, melyrdl szoban és irasban is referdl az intézmény vezetdjének majd irdsban értesiti az
1génylot az ellatas kezdd idépontjarol €s a téritési dij 0sszegérol.

Bekoltozéskor a részlegvezetd megallapodast kot, melyben meghatarozzak a bent
tartozkodas idejét, és tavozas modjat, téritési dij Osszegét. Sziikség esetén kezdeményezi a
végleges elhelyezést mas intézménybe. Személyre sz616 gondozasi tervet készit.

A Gondozoéhazban az ellatottak szaméara magas szinvonalu panzidszeri ellatast
biztositunk folyamatos nyitva tartas mellett.

A gondozdhaz részlegvezetdje egy személyben felelds az intézmény értékeiért, annak
megorzéseért, az eszkdzok nyilvantartasaért, és elOkésziti a selejtezésre a nyilvantartasban
szerepld elhasznalddott anyagokat.

A Gondozohaz téritési dija az ellatott jovedelmének max. 60 %-a lehet.

A nem lakéotthoni ellatasban részesiilé személy a 2 honapot meg nem haladé tavolléte
idejére a megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok, naptari éves
szinten Osszesithetok. Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét, és a 29/1993.
(IL.17.) Korm. rendelet 28. §. (2) a° pontja az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének
tartamara megallapodott személyi téritési dij 40 %-at kell fizetni.
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Hajléktalanok Atmeneti Szalldsa:

A Hajléktalanok Atmeneti Szallasa a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
feladatkorébe tartozik.

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje, aki a munkaltatéi jogokat
gyakorolja. Kozvetlen irdnyitasa ala tartozik a Hajléktalan Szall6 megbizott vezetdje,
aki szakmai iranyitast végez.

A hajléktalan személyek atmeneti szdlldsa azoknak a hajléktalan személyeknek az
elhelyezését biztositja, akik az életvitelszerli szallashaszndlat és a szocialis munka
segitségével képesek az onellatasra.

Az intézmény feladata a hajléktalan személy szocialis biztonsaganak eldsegitése,
kozvetlen veszélyhelyzet elharitasa, éjszakai pihenésének biztositasa.

Aktiv gondozasi tevékenységgel, fizikalis és mentalis ellatadssal segiti a széllason
tartozkodok re szocializaciojat.

Atmeneti megoldast nyujt nehéz helyzetekben, krizishelyzetet kezel.

Lehetdség szerint kapcsolatba 1€p a hajléktalan csaladjaval, segiti visszailleszkedését.
Szocialis informéacids szolgaltatast nyujt.

Az otthon 20 férfi férdhellyel rendelkezik, a szolgéltatast n6k nem vehetik igénybe.

Az otthont igénybe vehetik krizishelyzetben 1évd személyek.

Az a nagykort személy, aki bejelentett lakdssal nem rendelkezik, illetve alland6 vagy
ideiglenes lakdsdn nem tartozkodhat, ¢jszakait kozteriileten vagy nem lakas céljara
szolgalo helyiségben tolti.

Az intézménybe torténd felvétel probaideje 1 hét. Ha az egyiittélés problémamentes, 1
honapra, majd 3 honapra hosszabbithaté meg a tartézkodéasi id6. Amennyiben a
hajléktalan lakasproblémadja ez id6 alatt sem oldodott meg, ijabb meghosszabbitasra is
van lehetdség max. 1 éves idétartamra.

Az otthonba torténd bekoltdzést megeldzden orvosi vizsgalaton kell részt venni.

Az intézmény biztositja az 1/2000 (I.7.) SZCSM rendelet 52 § (1.2.3.) bekezdése
alapjan az eseti ¢és alapgyogyszer készletet.

Nem vehet6 fel az intézménybe az a személy, aki fert6zé betegségben szenved,
koérokozo hordozo, vagy folyamatos orvosi ellatast igényel, 6nmagarol gondoskodni
képtelen.

A felvetel modja:

A kliens jelentkezik az atmeneti szallo vezetdjénél, aki mérlegeli, hogy jogos-e a
jelentkezd igénye. Amennyiben ugy itéli meg, hogy igen, tdjékoztatja a Sarbogardi
Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdjét a felvételrdl. Siirgdsségi felvétel esetén a
feliigyeld is donthet 1 éjszakara valé bentlakasrol.

A Hajléktalan Szallo6 Vezetdje megismerteti a gondozottal az atmeneti szalld
hazirendjét, majd alairatja azt.

A bekoltozés napjan megallapodast kot a gondozottal.

Nyilvantartasi lapot készit, amely tartalmazza a személyes adatait.

Hivatalos okmanyainak meglétét és érvényességét ellendrzi, annak hidnya esetén
segitséget nyujt annak potlasaban.

Tartozkodasi helyként a Hajléktalanok Atmeneti Szallasat kell megjeldlni.

25



Elbocsatas az intézménybdl: meg kell sziintetni az ellatasat annak a hajléktalannak, akinek:

Szocidlis helyzete rendezddik,

Osszeférhetetlen magatartasa a tobbi lakot tartdsan zavarja,

A hazirendet tobb esetben, tartdsan megszegi.

Egészségi allapotaban olyan valtozas kovetkezik be, amely esetén az intézménybe
torténo ellatasa nem lehetséges.

Azonnali hatallyal meg kell sziintetni az ellatast annak a lakonak, aki az ellatas soran
ittas allapotban, botrdnyos magatartast tanusit.

Az alapvetd kozegészségligyi €s jarvanyiigyi szabalyokat nem tartja be. Hajléktalan
Szalloban fizetendd téritési dij max. az ellatott jovedelmének 60 %-a. A hajléktalanok
Atmeneti Szallasara szolgald intézményekben a gondozas elsé 30 napjara személyi
téritési dij nem kérheto.

Lehetdséget biztositunk a hajléktalanok atmeneti szallasanak lakoja részére, hogy a
szocialis étkeztetést igénybe vegye a jovedelme alapjan szamitott téritési dij ellenében.
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Apolé- Gondozé Otthon :

A Sarbogardi Egyesitett Szociélis Intézmény részfeladata az Apold- Gondozé Otthon.

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje, aki munkaltatéoi jogot
gyakorolja. Kozvetlen irdnyitasa ala tartozd megbizott részlegvezetd, aki feliigyeli a
szakmai miikodést és gondoz.

A szakositott ellatdst nyujté intézményi ellatdsok iranti kérelmet a Sarbogardi
Egyesitett Szocidlis intézmény vezetdjénél kell benyujtani. Az ellatasok
igénybevételének alapja az intézmény vezetdjének intézkedése. A kérelem beérkezését
kovetden az intézményvezetd vagy az altala megbizott mentalhigiénés munkatéars az
eldgondozaskor gondozasi szilikségletet végez. A gondozési sziikséglet alapjan az
intézményvezetd meghatarozza, hogy indokolt-e a bentlakdsos intézménybe valo
ellatds. Amennyiben indokolt, ugy errdl kiallitja a sziikséges dokumentaciot. Az
ellatas igénybevételének feltétele a 4 orat meghaladé gondozési sziikséglet. Ha az
id6sotthoni ellatast igénylé személy gondozasi sziikséglete nem haladja meg a napi 4
orat és az iddsotthoni elhelyezést a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb
koriilmények sem indokoljak az intézményvezetd tajékoztatja a hazi segitségnyujtas
igénybevételének lehetdségérol, és a szakvéleményt részére atadja. Ebben az esetben a
hazi segitségnyujtas igénylése soran a szocialis szakértdi szerv szakvéleménye
igazolja a gondozasi sziikségletet.

Az iddsek otthonaba elhelyezett ellatottak koruk, egészségi allapotuk miatt 6nmaguk
ellatasardl gondoskodni nem tudnak ¢és a teriileti gondozas keretében mar nincs
lehetdség megnyugtatd modon a tovabbi ellatasukra.

Az intézménybe valo felvétel beutald kérelem alapjan torténik, a kérelmet az intézet
vezetdjének kell benyljtani, aki ezt nyilvantartasba veszi. A kérelmezd a kérelem
beadésaval egyidejiileg nyilatkozatot tesz a jovedelmérdl és vagyoni helyzetérol. A
kérelem benyujtasat kovetd 20 napon beliil elvégzi az dltala megbizott személy az elsé
elégondozast, majd a hely elfoglaldsa eldtt 10 nappal a masodik elégondozést. Az iires
férohelyektdl fliggden értesiti a kérelmezot.

Az elégondozasi adatlap 2013. aprilis 1-jét6] modosult,a két elégondozasi adatlapbol
egy adatlapra.

Az elhelyezést kérheti a radszoruld, a csalad, a haziorvos, valamint az illetékes hatosag.
Soron kiviili elhelyezés:

- soron kiviili elhelyezés esetén, az elégondozéast végzd személy a kérelem
benyujtasatol, a megallapodas megérkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil végzi el
az elédgondozast.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Ha az
elhelyezés nem oldhaté meg, haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasarol,
majd ezt kdvetden az intézmény vezetdje dont az elhelyezés sorrendjérol.

Az intézmény célja és feladata:

Az otthon célja a kornak, az egészségi allapotnak megfeleld feltételek biztositasa, €s
végleges otthon teremtése.

Az intézményi jogviszony a megallapodas Iétrejottével kezdddik ¢és bentlakd
elhaldlozéséval, vagy kikoltozésével, sziikség esetén az intézményvezetd
kezdeményezése alapjan mas intézménybe torténd elhelyezése miatt sziinik meg.

Az intézmény a beutaltak és raszorulok szamdra magas szinvonalti gondozast biztosit.
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e Rendszeres orvosi ellatds mellett kiilonds gondot fordit gyogyitd és megel6zd
tevékenységre, ¢s az egészségligyi felvilagositd munkara.

e A magas szinvonalu ellatds érdekében a részlegvezetd egyéni gondozasi, illetve
sziikség szerint 4poldsi tervet készit a mentalhigiénés képesitéssel rendelkezd
munkatars bevonasaval.

Az intézmény részlegvezetdje egy személyben felelds az otthon mitkddéséért, az otthonban
foly6 gondozasért.

e Feladata, hogy figyelemmel kisérje a gondozasi modszerek valtozasait, elvégezze a
panaszok ¢és kozérdekii bejelentések kivizsgalasat, gondoskodjék a dolgozok
tovabbképzésének biztositasarol.

A részlegvezetd feladata, hogy az otthonlakok gondozasat, egészségiigyi ellatasat
megszervezze, iranyitsa:

Iranyitja az apolok munkéjat.

A gybgyszerek beszerzésérdl, tarolasardl, nyilvantartasarol gondoskodik.

Rendszeres kapcsolatot tart az otthon orvosaval.

Fogadja az 0j lakokat, ¢és tajékoztatja Oket az intézmény életével kapcsolatos

informaciokkal.

e Védi érdekeiket, intézi személyes tligyeiket.

e Egy személyben felelds az intézmény értékeiért, annak megOrzéséért, az eszkdzok
nyilvantartasaért, és el6késziti a selejtezésre a nyilvantartasban szerepld elhasznalodott
anyagokat.

e Szabadsagolasi iitemterv elkészitése.

o Az iratkezelési szabalyzat betartdsa és betartatdsa.

e Negyedévenként szamlat készit a mosodai szolgaltatasokrol.

Az apolo a feladatat a részlegvezetd iranyitasaval vegzi. Feladata a gondozas, ezen beliil
kiilonosen:

Kulturalt kérnyezet, higiénés rend kialakitasa, a lakdszobak otthonossa tétele.

Az élelmezéssel kapcsolatos apoloi feladatok végzése.

A gondozottak ruhazata, valamint 4gynemi cseréje.

A gondozottak testi higiénéjében valo részvétel

Az orvos altal rendelt terapia biztositdsa, altalanos és szakapolasi teendok végzése.
Az orvos utasitdsa szerinti injekcidzas, gyogyszerelés, a gondozottak allando
megfigyelése, az észlelt valtozasok jelentése szoban és irdsban.

Eseménynaplo vezetése.

e Az interperszonalis és tarsadalmi kapcsolatok kialakitasanak segitése.

e Az egyéni és csoportos foglalkoztatasokban vald tevékeny részvétel.

o FEtkezésnél és ruhacserénél val6 aktiv kozremiikodés.

A mentalhigienés munkatars feladata az ellatottal:

e Egyénre szabott banasmod.
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Szabadidd kulturalt eltdltésének biztositasa.

Sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozas.

Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak biztositasa.

A konfliktus helyzet kialakulasdnak, megel6zésének érdekében egyéni és csoportos
megbeszélést tart.

Gondozasi terv megvalositasaban vald részvétel.

Elégondozas ¢és gondozasi sziikséglet vizsgalata.

Megszervezi a gondozottak foglalkoztatdsat.

Feladata testi-lelki ¢let megtartasa az ellatast igénybe vevO kordnak, egészségi
allapotanak, képességeinek €s egyéni adottsdgainak figyelembevételével.

Segiti és megszervezi a gondozottak igényszerinti vallasgyakorlasanak feltételeit.

e Kiemelked6 feladata a termindlis allapotu ellatottal valé foglalkozas és a halal
bealltaval a kdrnyezetében €16k részére nyujtott lelki segitségnyujtas.

Gyogy masszor feladata az egészségmegOrzés, testi-lelki élet megtartasa, az ellatast
igénybevevO kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢és egyéni adottsagainak
figyelembevételével. Egyéni és csoportos foglalkozas orvossal tortént konzultacio alapjan.

Az apolo-gondozd otthon lakoinak téritési dij Osszegét a helyi rendeletben a fenntartd
hatarozza meg. A személyi téritési dij az ellatott jovedelmének max. 80 %-a. A személyi
téritési dij szamitdsanak alapja az ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete. A kisegitd
személyzetének feladata: az intézmény rendjének biztositdsa takaritdsi utasitds alapjan. Az
ellatottak étkezéséhez sziikséges feladatok ellatdsa a konyha kisegitdi feladatainak ellatasa.
Az Eurest altal szallitott étel kiszolgaldsa, mosogatas €s a sziikséges dokumentacid vezetése.
Részletes feladat meghatarozasat a munkakari leirds biztositja szamara.

Az 4pold-gondozo otthoni ellatdsban részesiilo személy a 2 hoénapot meg nem halado
tavolléte idejére a megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok, naptari
¢ves szinten Osszesithetok. Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét, és a
29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet 28. §. (2) a® pontja az egészségiigyi intézményben torténd
kezelésének tartamara megéllapodott személyi téritési dij 40 %-at kell fizetni.

A tartdos bentlakdsos intézményben, ha az ellatott nem rendelkezik semmiféle
jovedelemmel a Sz. t. 117/A. §. szerint koteles az ellatott részére zsebpénzt biztositani, amely
megegyezik a targyév januar 1-én érvényes oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %-aval.
Terhelés esetén a mindenkori 6regségi nyugdij legkisebb 0sszegének 30 %-aval megegyezd
Osszeget kell biztositani.

A szocialis teriilet dolgozdoinak részletes feladatait a munkakori leirasok hatarozzak
meg.
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A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgdlat:

2013. januar 01-t6l a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézményen beliil 6nalld
szakmai egységként miikodik.
Szocialis alapszolgaltatdsokat az intézmény Csaladsegité Szolgalata nytjtja. Munkajat a
szocialis igazgatasrol ¢és szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. tv.,, a személyes
gondoskodast nytjté intézmények szakmai feladatair6l szold 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet,
Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének az egyes szocidlis ellatasokrol sz616
28/2006. (VL. 15.) onkormanyzati rendelete, valamint a Szocidlis Munkdsok Etikai Koédexe
alapjan végzi.

A Csaladsegitd Szolgalat az intézményen beliil 6nall6 szakmai egységként mikodik.

Ellatja a Sarbogard-Hantos- Nagylok Szocidlis és Gyermekjoléti Tarsulas kozigazgatési
teriileteit.

A csaladsegitd szolgaltatas olyan személyes szocialis szolgaltatas, mely a szocialis munka
eszkozeinek és modszereinek felhasznaldsaval hozzajarul az egyének, csaladok, valamint a
kiilonboz6 kozosségi csoportok jolétéhez, fejlddéséhez tovabba a szocidlis kdrnyezetiikhoz
val6 alkalmazkodashoz.

A csaladsegitd szolgalat célja:

A miikddési teriiletén €16 szocialis és mentalhigiénés probléméak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megdrzése, az
ilyen helyzethez vezetd okok megel6zés, valamint a krizishelyzet megsziintetésének
elOsegitése.

A csaladsegitd szolgadlat tevékenysége:

1. Megel0z6 tevékenységek korében:

-  folyamatosan figyelemmel kiséri a miikddési teriiletén €16 lakossag szocidlis €s
mentalhigiénés helyzetét, feltdrja a nagy szamban el6forduld, az egyén és a csalad
¢letében jelentkezd probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatdsag vagy
szolgaltatast nyujté szerv felé,

- veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld €s jelzd rendszert miikddtet, ennek
keretében eldsegiti kiilondsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a
gyermekjoléti szolgélat, a gondozéasi kdzpont, valamint a tdrsadalmi szervezetek,
egyhazak ¢s maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

2. Az egyének és a csaladok életvezetési képességének megorzése, valamint az egyén
és a csalad életében jelentkez6 probléma megsziintetése érdekében a csaladsegito
szolgalat feladata az alabbiak biztositasa:

- szocidlis, ¢életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas

- anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli természetbeni ellatasokhoz, tovabba
a szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzéajutas megszervezése
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- csalddgondozés, igy a csaladban jelentkez6 mukodési zavarok illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése

- kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias programok szervezése

- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal ¢lok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer problémaval kiizdok illetve
egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasa

- a csalddokon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozdsségépitd, csaladterapids,
konfliktuskezel6 medidciés programok és szolgaltatdsok, valamint a nehéz
¢lethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasok.

A csaladsegitd  szolgdlat  fent meghatarozott feladatai  kéréeben az  alabbi
tevékenysegeket vegzi:

szocidlis és egy¢éb informdacids adatokat gylijt az ellatast igénybe vevé megfeleld

tajékoztatasa érdekében,

pszicholdgiai, jogi és egyéb tandcsadast szervez,

- szervezi az aktiv koru nem foglalkoztatott személyek egytittmiikdodési programjat,

- kozosségfejlesztd, valamint egyéni €s csoportos terapids programokat szervez
(lidiiltetés, taboroztatas, gyermekfeliigyelet stb.) a mitkddési teriiletén ¢é16 lakossag
szamara,

- segitséget nyujt az egyének, a csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz,

- segiti specialis tamogato, dnsegitd csoportok szervezését, miikodtetését.

3. Egyéb feladatai keretében:

eldsegiti €s 0sztonzi a human jellegii civil kezdeményezéseket, kezdeményezi a
telepiilési onkormanyzatnal

- az Onkorményzat kotelezd feladatanak nem mindsiil6 ellatas, szolgaltatas helyben
torténd megszervezeset,

- 1j szocidlis ellatasok bevezetését,

- egyes szocialisan raszorult csoportok, személyek torvényben meghatarozott vagy mas
specialis ellatasat,

- lehetdség szerint a mukdodési teriiletén €16 kiilonb6zd korosztalyba tartozd egyének,
csaladok szamadra specidlis céllal csoportokat szervez ¢s miikodtet.

4. Specialis szolgaltatas - adossagkezelés:

Felhalmozodott koziizemi tartozasokkal és lakhatasi problémakkal kiizdék szdmara nyujtott
tdmogatdsi forma melyet a szocidlis munka eszkoztaraval valdsitunk meg.

A mikro-tarsulasban miikodo Hantos ¢és Nagylok telepiilései, nem vonhatok be, az
Adodssagkezelési Programba, mert szerkezetileg és technikailag sem alkalmasak a még
elégséges szolgaltatasokhoz sem.
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Kapcsolattartas modja:

Az lgyfél a kérelem benyljtasat megel6zOen minimum 2 honapig egylittmikodik a
Csaladsegitd Szolgalat munkatarsaival az alabbiak szerint:

- haztartasi naplot vezet, melyben rogziti a csaldd 0sszes bevételeit és kiadasait

- vallalja, hogy a folyamatos fizetési kotelezettségeinek eleget tesz

- Ujabb tartozasokat nem halmoz fel

- az addssagkezelési €s életvezetési tanacsokat elfogadja

- az egyeztetett idGpontokban megjelenik, a hataridoket betartja
A sikeres egyiittmiikodés utan keriilhet sor a kérelem benyujtdsara, melyhez a Csaladsegitd
Szolgalat az egylittmiikodési idOszak tapasztalatai alapjan javaslatot tesz a dontést hozo

bizottsag felé. A Polgarmesteri Hivatal Ugyfélszolgdlatinak munkatirsa kdrnyezettanulmanyt
végez a csaladnal.

Az tigyfél kérelmét az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag biralja el, dontésérdl hatdrozatban
értesiti a kérelmezot.

Kedvezd elbirdlas esetén az vigyfél koteles:

- ajoger0s hatarozat birtokéban szerzddést kotni a hitelezdvel a tartozas megfizetésérol
- egyiittmikodési megallapodast kotni az Gnkormanyzattal

- a megallapodasban rogzitett idOtartam alatt (6-12 honap) tovabbra is egyiittmitkddni a
Csaladsegit Szolgalattal

A szolgaltatas igénybevétele

A csaladsegités a személyes gondoskodast végzo €s a szolgaltatast igénybe vevd személy
egyiittes munkafolyamata, melynek tartalma ¢és menete irasbeli egyiittmikodési
megallapodasban keriil rogzitésre, feltéve, hogy a szakmai tevékenység az elsd interju
kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le.

- A csaladsegit6 szolgaltatas igénybevétele esetén:

a) forgalmi naploban kell dokumentalni az igénybe vevd és a csaladsegitd szolgalat
kapcsolatfelvételét,

b) esetnaploban kell dokumentdlni az egynél tobb taldlkozast igényld
segitségnyujtast, ebben az esetben a segitségnyljtds tartalmat az ellatéas
igénybevételekor - az igénybe vevd alairasaval ellatva - irasban kell rogziteni,

c¢) forgalmi naplét €s esetnaplot a csaladsegitd szolgalat vezetdje legalabb
negyedévenként ellendrzi.

- A csaladsegités a szolgaltatdst igénybe vevO személy otthondban, csaladi

kornyezetében tett latogatasok, illetve a csaladsegitd szolgalatnal folytatott segitd
beszélgetés és segitd munkaformak Utjan valosul meg.
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- A szolgaltatasokért téritési dijat nem kell fizetni.

- A szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, kivéve azon eseteket, ahol a jogszabaly az
intézménnyel torténd kotelezd egylittmiikddést irja elo.

A szocidlis torvényben megfogalmazott eldirdssal Osszhangban Sarbogard Varos
Onkormanyzat Képviseltestiiletének 26/2005. (X.18.) Ktr. sz. rendelete alapjan a nem
foglalkoztatott személy a rendszeres szocialis segély folyositasanak feltételeként
egylittmiikodésre koteles.

A beilleszkedést eldsegitdé program célja a szocidlis segélyben részesiild személy
visszaintegralasa a munkaerdpiacra.

Rovid és hossza tava célok kitlizése altal és figyelembe véve az egyéni eltéréseket,
aminek kezelésében az egészségligyl allapot felmérése esetleges munkaképesség
csokkenése vagy annak megéllapitasa sziikséges.

- A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek - a szolgaltatast igénybe vevo
érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil - a sziikséges mértékig ki
kell terjednie az igénybe vevo kornyezetére, kiillondsen csalddjanak tagjaira.

Kiskort személyre a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha:

a) a kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

b) a kiskoru érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil - e
szolgaltatas keretében is megfelelden biztosithatok.

A csalad tagjaira is kiterjedd segitd szolgaltatasban folyamatosan figyelemmel kell
kisérni, hogy a kiskoru érdekei, specialis sziikségletei, helyzete sziikségessé teszik-e
gyermekjoléti szolgaltatds biztositasat. Ha gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa
szlikséges, az esetfelelos megkeresi a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtod szolgaltatot,
intézményt.

Az intézmény nyitva tartdsa:

Hétfotdl-csiitortokig 7:30-16:00 oraig (Ugyfélfogadas: 8:00-15:00)
Ebédido: 12:00-12:30-ig

Pénteken az tigyfélfogadas sziinetel.

Tandcsadas.
Jogi tanacsadas —részmunkaidében- megbizasi szerzédéssel foglalkoztatott:

Hétfénkeént: 14:00-16:00
Eldzetes bejelentkezés alapjan

Egyéb pszichologiai tandcsadds — részmunkaidében - megbizasi szerzOdéssel
foglalkoztatott:

Szerdanként: 9:00-15:00
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Elézetes bejelentkezés alapjan

Személyi feltételek

Csaladsegito szakmai egység: Sarbogari Egyesitett Szocialis Intézmény Kkeretein beliil
onallo egységként miikodik, kinevezési, munkaltatoi jogokat a Sarbogardi Egyesitett
Szocialis Intézmény vezetdje latja el.

e | f6 csaladgondozo: (Ellatja a szakmai egység vezetdi feladatait)
Vegzettsége: foiskola

Képesitése: altalanos szocidlismunkas
e | 6 csaladgondozo:
Veégzettsége: 1V. éves foiskolai hallgato
Képesitése: szocialis munkas
e 1 f6 gimnaziumi érettségi, gyogypedagogiai asszisztens (addssagkezelési tanacsadoi
képesités)
e | f6 adminisztrativ-iigykezeld,
Vegzettség: gimnaziumi érettségi

A szocidlis torvényben megfogalmazott eldirassal Osszhangban Hantos ¢és Nagylok
vonatkozasaban az 1/2008. (I. 14.) rendeletében a 7. §-ban meghatarozott (5,6,7,8) pontok
alapjan a nem foglalkoztatott személy a rendszeres szocialis segély folydsitasanak
feltételeként egytittmiikodésre koteles:

Hantos, Nagylok:

Csaladgondozé szakember:

Hétf61 napokon 8-16 oraig latja el feladatait.
Hantos:  8:00 -11:00 6raig

Nagylok: 12:00 -16:00 oraig

Ebédid6: 11:00 - 12:30 oraig

Gyermekjoléti szakmai egység:
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Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgalat a Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény €s a kapcsolddod kormanyrendelet alapjan latja el
feladatat Sarbogard-Hantos Nagylok Szocidlis és Gyermekjoléti Tarsulas Kozigazgatasi
tertiletéin.

Célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlddésének, jolétének,
a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez ¢és a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csalddjabol torténd
kiemelésének megeldzéséhez.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni, személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok, szakelladtdsok, valamint hatdsagi intézkedések biztositjadk. A
gyermekvédelmi rendszer miikddtetése allami és onkormanyzati feladat.

A szolgaltatas jelszava a prevencid, alapelve a gyermek csaladban tartasa. A

gyermekjoléti szolgalat harmas feladatkort 1at el: szervez, szolgaltat és gondoz.
A Szolgaltatas igénybevétele téritésmentes minden esetben.

Intézmenyi dokumentacio

A nyujtott szolgaltatas dokumentéldsa a 1997. évi XXXI. Tv, valamint a 15/1998. NM
rendeletvonatkozo6 paragrafusai alapjan torténik.

A gvermekjoléti szolgaltatas feladatai a gyermek testi-lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésenek elésegitése érdekében az alabbiak:

a) a gyermeki jogokrol, tAmogatasokrol tajékoztatas

b) csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés tandcsadas,
vagy az ezekhez valo hozzéajutds megszervezése

c) varandds anya tdmogatasa, segitése
d) szabadidds programok szervezése

e) hivatalos tigyek intézésének segitése

Preventiv célu szolgaltatasok:

a) veszélyeztetettséget észleld jelzérendszer miikodtetése

b) a jelzérendszerben szerepld intézmények kozotti egylittmiikodés megszervezése,
tevékenységiik dsszehangoldsa

A gyermekjoleéti szolgadltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

a) csaladgondozas
b) csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése (valas, gyermekelhelyezés)
c) egészségligyi ¢és szocialis ellatds, valamint hatdsagi beavatkozas kezdeményezése

d) javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére
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A gyermekjoléti szolgdlatszervezési, szolgaltatasi feladatai:

e folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét

e meghallgatja a gyermek panaszat és annak orvoslasa érdekében, megteszi a sziikséges
intézkedést

o clkésziti a védelembe vett gyermekgondozasi — nevelési tervét

e szervezi a helyettes sziil61 halozatot

e segiti a nevelési — oktatasi intézmények gyermekvédelmi feladatanak ellatasat
o felkérésre kornyezettanulmanyt készit

e kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatoknal uj ellatasok bevezetését

e a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlat felkérésének megfeleléen vizsgélja és
feltarja az 6rokbe fogadni szdndékozok koriilményeit

Helyettes sziiloi ellatds:

A helyettes sziild az atmeneti gondozésban részesiilé gyermek teljes korti ellatasat,
gondozésat, nevelését a sajat haztartasaban biztositja a 15/1998. / IV.30./ NM. rendelet
eldirasai, valamint a miikodtetd és altala kozosen készitett egyéni gondozasi- nevelési
tervnek megfelelden.

A gyermekek atmeneti gondozésat — a sziiléi feliigyeletet gyakorld sziildé vagy mas
torvényes képviseld kérelmére vagy beleegyezésével — ideiglenes jelleggel, teljes korti
ellatassal biztositja, ha a sziild egészségiigyi koriilményei, életvezetési problémaja, indokolt
tavolléte vagy mas akadalyoztatisa miatt a gyermek nevelését a csaladban nem tudja
megoldani.

A helyettes sziild6 a csalddban ¢l6 gyermek atmeneti gondozasat sajat haztartasaban
biztositja. A helyettes sziil6 egyidejlileg - sajat gyermekeit is beszamitva - legfeljebb 4
gyermek gondozasat végezheti. Kiilondsen indokolt esetben a helyettes sziilé kérelmére
vagy beleegyezésével ezen gyermeklétszamtol el lehet térni.

A gyermekjoléti szolgalat szervezi és miikodteti a helyettes sziildi halozatot, vagy 6nallo
helyettes sziil6t foglalkoztat. Helyettes sziildi tandcsado alkalmazéasaval folyamatosan segiti a
helyettes sziilot feladatai ellatasaban, illetve ellendrzi tevékenységét.

Helyettes sziiloi ellatds szervezése:

A helyettes sziild1 halozat megszervezését a Szolgalat 15/1998. (IV. 30.) Nm rendelet
alapjan biztositja.
A gyermekjoléti szolgalat kozremikodik a telepiilésen €10 atmeneti gondozéasuk sajat
haztartasukban, helyettes sziiloként vallalo személyek, csaladok felkutatdsaban, tovabba
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tajékoztatast ad szamunkra az atmeneti gondozéas keretében elldtandd feladatokrol, illetve
helyettes sziil6i jogviszonyrol.

A gyermekek atmeneti gondozasara iranyuld kérelmet a sziil6 vagy mads torvényes
képviseld nyujthat be.
A gyermekek atmeneti gondozéasara iranyuld kérelmet az intézményvezeténél irdsban kell
eléterjesztetni. A kérelemhez csatolni kell az ellatast igénylok egészségi allapotara vonatkozd
haziorvosi igazolast.
Szandékaink szerint Nagylok és Hantos telepiilésekrdl is igénybe vehetd lenne az 6nalld
helyettes sziildi ellatas.

A tandacsado feladata kiilondsen:

— aneveldsziilonél elhelyezett gondozott gyermek egyéni gondozasi nevelési tervének -
a 84. § szerinti a neveldsziilovel kozosen torténd elkészitése

— anevel6sziiloi csalad rendszeres, sziikség szerinti alkalommal - de legalabb 3 hetente -
torténd meglatogatésa, és tajékozodas a gondozott gyermek helyzetérdl, fejlodésérdl, a
neveldsziilonek a gyermek gondozasaval, nevelésével kapcsolatos tapasztalatairdl,
esetleges problémairol

— a gondozott gyermek nevelési-oktatasi intézményének rendszeres, sziikség szerinti
alkalommal torténd felkeresése, €s tajékozodas a gyermek viselkedésérdl, tanulmanyi
eredményérol

— tandcsadas keretében a nevel6szild segitése a gondozott gyermekkel kapcsolatos
problémak megoldasaban, sziikség esetén a neveldsziilo, illetve a gyermek megfeleld
szakemberhez torténd irdnyitasa, tovabba a sziikséges ellatdshoz vald hozzdjutasuk
elOsegitése

— ellendérzés keretében annak vizsgdlata, hogy a neveldsziild megtesz-e mindent a
gondozott gyermek harmonikus fejlddése érdekében, tovabba, hogy a gyermek
ellatasara kapott nevelési dijat, ellatmanyt, illetve csaladi potlékot a gyermekre
forditja-e

— a89. § szerinti csaladgondozas.

A nevel6sziiléi tandcsadod haladéktalanul tajékoztatja a miikodtetdt, ha a neveldsziild
tevékenységének ellendrzése soran a Gyvt. 66/E. §-anak (7) bekezdésében foglaltakat

tapasztalja.

A gyermekjoléti ellatas igenybevételének modja:

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok és a gyermekjoléti szolgaltatas
igénybevétele Onkéntes, az igényld illetve torvényes képviseldje kérelmére torténik, kivétel az
eldirt egylittmiikodés a védelembe vétel soran.

Kapcsolattartas modja alap ellatas esetén a szolgaltato és az igénybe vevo kozott:

Kapcsolattartas egyrészrdl az ellatast végz0 munkatars kozvetitése utjan személyes
taldlkozéas révén, telefonon, esetenként irdsos formaban torténik, masrészrdl a szolgéltatd
tajékoztatja az igénybe vevot az 6t megilletd informaciokrol, jogokrol és elérhetdségekrol.
Ugyfélfogadasi idé6 meghatarozasaval, a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgélat székhelye,
az ellatottak és hozzatartozoik szdmara elérhet6. A mikro-tarsulds kozpontjan kiviili
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telepiiléseken (Hantos, Nagylok) a gyermekjoléti szolgaltatasok elérhetdségérdl, helyérdl,
idejérol és gyakorisagarol a lakossagot tajékoztatja a szolgaltato.

A Csaladsegité ¢s Gyermekjoléti Szolgalat sziikség esetén kozvetit az ellatott és a fenntartd
kozott.

A csaladgondozok a heti munkaiddkeretnek legalabb a felét kotetlen munkaidd beosztas
keretében, a személyes segitd munka, illetve az adatgytijtés helyszinén végzik.

A csaladgondozas a szolgaltatast igénybe vevé személy otthondban, csaladi kdrnyezetébe tett
latogatasok, illetve a szolgalatnal folytatott segitd beszélgetés és a segitd munkaformak utjan
valésul meg.

A szakmai egységvezetd feladata:

— vezeti az intézményt, felelds az intézmény mitkodéséért

— képviseli az intézményt kiilsé szervek eldtt,

— tervezi, szervezi, irdnyitja ¢és ellendrzi az intézmény szakmai miikodésének
valamennyi teriiletét,

— elkésziti, elkészitteti az intézmény SZMSZ - ét és mas, kotelezden eldirt
szabalyzatait, rendelkezéseit,

— tamogatja az intézmény munkéjat segit6 testiiletek, szervezetek, kozosségek
tevékenységét,

— az dnkormanyzati jegyzokkel rendszeresen kapcsolatot tart,

— kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, helyi teriileti és orszdgos szakmai
szervezetekkel, intézményekkel,

Munkakori leirasok:

Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladatainak leirasat a munkakori leirdsok
tartalmazzdk. A munkakori leirasoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozok
jogallasat, a szervezetben elfoglalt munkakornek megfeleléen feladatait, jogait ¢és
kotelezettségeit névre szoéloan. A munkakdri leirdsokat a szervezeti egység modosulasa,
személyi valtozas, valamint feladat valtozasa esetén azok bekdvetkezésétdl szamitott 15
napon beliil modositani kell.

Intézményi kapcsolat:

A Gyermekjoléti Szolgalat jelzOrendszert miikddtet, melynek Osszetétele megfelel a Gyvt.
17§-nak.

A Szolgalat évente 6 alkalommal tart esetmegbeszélést, ¢és évente egy alkalommal
tanacskozast.

Valamint Szolgélatunk jo kapcsolatot apol a helyi civil szervezetekkel, alapitvanyokkal.

Tanacsadas:
Jogi tanacsadas —részmunkaidében- megbizasi szerzddéssel foglalkoztatott:

Hétfénként: 14:00-16:00
Elézetes bejelentkezés alapjan
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Pszichologiai tandcsadas- részmunkaiddben- megbizasi szerzddéssel foglalkoztatott:

Szerdanként: 9:00-15:00
Eldzetes bejelentkezés alapjan

Az intézmény nyitva tartasa:

Hétfotd] — csiitdrtokig: 7:30-t61- 16:00-ig (Ugyfélfogadas 8:00-15:00)
Ebédid6:12:00-12:30-ig
Pénteken az tiigyfélfogadas sziinetel

Szemelyi feltételek:

3 16 csalddgondozo: Ebbol egy személy ellatja a szakmai egység vezetését.
Végzettség:

2 f§ Altaldnos Szocialis Munkas
1 f6 Gyermek és Ifjusagvédelmi Tanacsado

Az intézmény telephelyein, Hantos és Nagylok vonatkozdsaban:

Gyermekjoléti szakember:
Munkaideje heti 15 6ra (napi 3 6ra)
Munkaido: 14:00-17:00 oraig

Gyermekjoléti szakember:

Munkaideje: heti 15 ora (napi 3 6ra)
Munkaideje: 14:00-17:00 oraig
Személyi feltételek:
Nagylok:
Gyermekjoléti szakember:

Végzettség:

1 f6 csaladgondozo: Altalanos Szocialis Munkas

Hantos:
Gyermekjoléti szakember
Vegzettség:

1 f6 csaladgondozo: Altalanos Szocialis Munkas

Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast véegzok jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok:
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A Csaladsegité ¢s Gyermekjoléti Szolgdlat az altala nyujtott szolgéltatdsokat ugy

végzi, hogy figyelemmel van az ellatast igénybe vevoket megilletd jogok tiszteletben
tartasara.
Kiilonos tekintettel: az alkotmanyos jogokra, hatrdnyos megkiilonboztetés tilalmara, az
intézmény mukodésével és gazdalkodaséval kapcsolatos adatok megismerésére, személyes
adatvédelemre, személyes targyak hasznalatara, intézményen beliilli szabad mozgasra,
panasztételre és annak kivizsgalasara.

Az ellatott jogi képviseld neve, elérhetdsége az intézményben jol lathato helyen olvashato.

A Csaléadsegitd és Gyermekjoléti Szolgélatnal foglalkoztatott munkatarsak részére a
fenntartd biztositja a megfeleld munkavégzési koriilményeket. Biztositja, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsidk emberi
méltosdgukat és személyiségi jogaikat, tevékenységiiket értékeljek és elismerjék.

Az intézmény egységvezetdje, a csaladgondozok, a szocidlis segitd és tanadcsadok, hivatalbol
jérnak el, biintetdjogi védelem szempontjabdl kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

Helyettesités rendje:

1. Intézmény egységvezetd - Munkaltaté altal kijellt személy
2. Csaladsegit6 csaladgondozo 1. - Csalddgondozo 2.

3. Gyermekjoléti csaladgondozo 1. - Gyermekjoléti csaladgondoz6 2

4. Adminisztrator — csaladgondozot nem  helyettesithet, ot pedig barmelyik

csaladgondozo helyettesitheti.
5. Hantos csalddgondozé (3) - Nagylok csaladgondozé

6. Hantos-Nagylok csaladgondozé (3) Csaladgondozo (1)

Integracio formdja, az ellatasi tipusok egyiittmuikodési rendje:

Az intézmény szervezeti egységei egymas mellett, szakmailag ¢s szervezetileg is
mellérendeltségi viszonyban miikodnek.
A Csaladsegitd ¢és a Gyermekjoléti Szolgalat onalldo szakmai egységként mikodik a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis intézményen beliil. A kinevezési, munkaltatéi jogokat a
Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje gyakorolja. Az eltérd tevékenységii
szervezeti egységek munkdjat az intézményegység vezetd (szakmai egység vezetd) hangolja
Ossze.

A szervezeti felépitést illetve az intézményen beliili informacidaramlast a mellékelt abra
mutatja.

Titoktartas szabalyai:

40



Az 1992. évi LXIIL., 1992. évi LXVI. Tv, az 1993. évi III. tv, 1997. évi XXXI. tv, valamint az
egészségligyl adatkezelésre vonatkozd torvény, rendelkezéseit kell alkalmazni. A fenti
torvényekben nem szabalyozott egyéb kérdésekben tevékenységiikre a Szocialis Szakma
Etikai Kodexe az iranyado.

A személyes gondoskodas formainak szakmai
létszamnormai
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1/2000. (I. 7.) Sz. Cs. M. rendelet alapjan

1. Etkeztetés:
1 f6 szocialis segitd
Vasarolt élelmiszer.

2. Hazi segitségnyujtds:

e gondozoi korzet (800-1400 6 lakos) hazi gondozo 1 {6

(1 f6 hivatasos gondozd maximalisan 9 f6t lathat el)

e gondozasi kdozpontonként vezetd, iranyitd, szervezo

Sarbogard 9 gondozasi kor: 1 {6 vezetd gondozo, 9 f6 féallasti gondozo, 6 16
tiszteletdijas gondozo.

Nagylok 1 {6 6 6ras gondozo, 1 f6 kozfoglalkoztatott személy,

Hantos 1 f6 tarsadalmi gondozo

A vezetd gondozondt a Gondozohdz részlegvezetdje helyettesiti.

3. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas:

A szolgaltatas készenléti rendszerben torténd folyamatos miikodtetéséhez 40 késziilékenként
legalabb 2 f6 szocialis gondozo sziikséges.

A vezetd gondozondt a Gondozohaz részlegvezetdje helyettesiti.
4. Apolist, gondozdst nyiijté intézmények:

Az intézménytipus feladatellatasanak jellege miatt (3 miiszakos folyamatos, és kisegitd
ellatas) az intézményvezeton feliil minimalisan 5 f6 alkalmazasa sziikséges.

Ezen tilmenden 25 f0s gondozasi egységenkeént:

Iddskortiak otthona
Egészségiigyi feladatok ellatasahoz :

® 0rvos 1 £6 heti 2x2 ora
e részlegvezetd 1 16
e apold, gondozo 516
e gyogy masszOr + apolo-gondozoé feladat ellatéas 1 16
e szocialis, mentalhigiénés munkatars + foglalkoztatas 116

A részlegvezetdt a mentalhigiénés munkatars helyettesiti. A mentalhigiénés munkatars a
részlegvezetd helyettesiti.

5 Atmeneti elldtdst nyiijté intézmények (Gondozohdz):

® 0rvos 1 £6 heti 2 ora
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e 4polo, gondozo 516

A Gondozohaz iranyitasat a részlegvezetd latja el, annak tadvolléte esetén a vezetd gondozond
helyettesiti.

6. Hajléktalanok Atmeneti Szdlldsa:

e megbizott vezetd(megbizasi szerzodéssel) 0,5 6

e Orvos 1 £6 heti 2 ora

e Apold vagy szoc. gondozod 4 16
Mentalhigiénés munkatars 1 6

A megbizott vezetdt tavolléte esetén az apold gondozo otthon részlegvezetdje helyettesiti.

7.Nappali elldatast nyujto intézmények 30 fo alatti férohely esetén:

Részlegvezetd
e Nyitva tartas (H-P) esetén gondozo 2 16
e Részlegvezetd 1 16
e Intézményvezetd (nappali ellatason keriil kinevezésre) 1 16

Az intézmény igazgatdjat tavolléte esetén a gondozohdz részlegvezetd helyettesiti. 60 napot
meghalado tavolléte esetén irasbeli meghatalmazassal, munkaltatoi joggyakorlasra is jogosult.

A Gondozohaz részlegvezeto tavolléte esetén a vezetd hazi gondozo helyettesiti.

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény munkarendje
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Apolé- Gondozé Otthon :

részlegvezet : 67-t0l 14”-ig

mentalhigiénés asszisztens: 8°°-t61 16" -ig
gondnok: 7°°-tol 16%-ig

kisegitd személyzet:

hétfotdl-péntekig 7-t6l 19-ig

szombat- vasarnap 6-t6l 16-ig

mosond hétfoétdl-péntekig 7-15-ig

névérek, gydgy masszor folyamatos miiszak
6-18-ig

18-06-ig

Hazi gondozas:

Vezeté gondozo:

Hétf5t6]-csiitortokig: 7°°-t61-16-ig,

péntek: 7.%°-13.%-ig

gondozondk: hétfétél-péntekig 7°"t61-15°
teriileten kérelem szerinti elosztasban
tarsadalmi gondozond hétfétél-szombatig

11-14-ig

Jelzorendszeres hazi gondozas:
Riasztas esetén,

Készenléti személyzet heti valtasban.

Gondozohaz:
gondozondk folyamatos miiszak  6-tol 18-ig,
18-tol 06-ig
kisegitd személyzet 7-t61 15-ig
szakmunkas 8-tol 16-ig

Hajléktalanok Atmeneti Szilldsa
Mentalhigiénés munkatars

hétfétol- péntekig 7°°-16%-ig
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Nappali ellatas

Gondozok  6"-t01 — 18%-ig,
18 *-t61 06™-ig

folyamatos munkarendben.
Mentalhigiénés munkatars

72 8-t61 — 16:00-1g

Pénteken: 2 8-t6l — 13.30-ig

Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
vezetdje kotetlen munkarend,

heti 40 o6ra

Részlegvezetd Hétfotol-csiitortokig:
7°-t61 16-ig,

péntek: 7.%°-13.%-ig

gondozondk folyamatos miiszak
6-tol 18-ig és
18-tol 06-ig.

Csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat

Zaradék:

Részlegvezeto:

Gyermekjoléti  szolgélatvezetd helyettes
csaladgondozok:

Heétfoto]1-csiitortokig: 7°°-16"-ig
Péntek:7°°-13%-i
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Sarbogard Varos Képviselotestiilletének.........ccvvvvniiiiniiiinnnnnn, Kth.
szamu hatarozataval jovahagyott Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat, Szakmai programjat és annak
mellékleteit a .......ccoiviiiiiiiiiiiiiiiiniin Kth. szamd hatarozataval
modositotta.

Sarbogard, 2013.junius 27.

Demeterné Dr. Venicz Anita Dr. Siikosd Tamas
Jegyzo Polgarmester
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A SARBOGARDI EGYESITETT SZOCIALIS
INTEZMEN VEZETOJENEK
MUNKAMODSZERENEK ISMERTETESE

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje egy személyben vezeti a
hozzérendelt feladatokat.

Kozvetlen kapcsolatot tart a telephely vezetdjével, a napi feladatot személyesen vagy
telefonon keresztiil adja ki.

Probléma esetén azonnali intézkedés végett személyesen keresi fel az intézetet.

Heti rendszerességgel, tobb alkalommal ellenérzés céljabol nem meghatarozott
napokon ellendrzést tart.

Hetente egy alkalommal vezet6i team értekezletet hiv Ossze, az aktudlis problémak
megoldasanak érdekében.

A Szakszervezet a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Vezetdje (Dr. Horvathné
Lang Erika) altal készitett Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat jovahagyolag timogatja.

.............................................................. / Dr. Horvathné Lang Erika /
Szakszervezet részérdl Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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A SARBOGARDI EGYESITETT
SZOCIALIS INTEZMENY

Szakmai programja
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A szolgaltatds céljanak, feladatinak bemutatdisa

Ellatottak kore, demografiai mutatoi, szocialis jellemzoi, ellatasi sziikség:

Sarbogard, Hantos, Nagylok Fejér Megye déli részén helyezkedik el. Szocialis
alapellatasat a Sarbogard- Hantos-Nagylok Szocialis €s Gyermekjoléti Tarsulds keretein beliil
latja el.

Feladatunk az idos ellatas, a szocialisan raszorultak ellatasa, ezen belill is az
egyediilallo, vagy segitségre szorulo id0s és fogyatékos ember, aki 6nmaga ellatdsara csak
részben képes, amelynek csaladja tavol ¢l téle, vagy a munkéja nem teszi lehetdvé az idds,
vagy beteg ember ellatasat. Sarbogard, Nagylok, Hantos lakossdganak kozel 20%-a 60 év
feletti. Sarbogard lakdinak szama 2012. januar 01.-én mintegy 12.448 6.

Népesség korcsoport és nemek szerinti megoszlas, a 2011-es KSH. adatai

alapjan.
SARBOGARD
Nemek 0-9 10-19 20-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-69 | 70-79 | 80-100
Férfi 628 753 852 996 852 896 585 317 114
No 588 734 772 909 879 953 723 577 324
Osszesen | 1216 1487 1624 1905 1731 1843 1308 894 438
Hantos
Nemek 0-9 10-19 20-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-69 | 70-79 | 80-100
Férfi 30 52 78 82 78 71 49 32 11
N6 47 38 69 61 66 69 61 46 24
Osszesen 77 90 147 143 144 140 110 78 35
Nagylok
Nemek 0-9 10-19 20-29 | 30-39 | 40-49 | 50-539 | 60-69 | 70-79 | 80-100
Férfi 47 66 76 74 73 96 41 27 16
No 47 60 75 62 62 &0 69 66 33
Osszesen 94 126 151 136 135 176 110 93 49

Az alapito okirat szerint a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény a kovetkezd feladatot

latja el :

873011 Id6éskornak tartds bentlakasos szocialis ellatasa
873012 Iddéskortiak atmeneti ellatasa
879017 Helyettes sziilonél elhelyezettek ellatasa

879033 Hajléktalanok ellatasa atmeneti szallason
881011 Idések nappali ellatasa

889201 Gyermekjoléti szolgaltatas
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889921 Szocialis étkeztetés

889922 Hazi segitségnyujtas

889923 Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas.

889924 Csaladsegités

890441 Rovid idétartamu kozfoglalkoztatas

890442 Foglalkoztatast helyettesitd tamogatasra jogosultak hosszabb
idétartamu kozfoglalkoztatasa

890443 Egyéb kozfoglalkoztatas

960100 Textil, szorme mosasa, tisztitasa

Szakellatas Sarbogard kozigazeatasi teriileten. A szakellatas a kovetkezd feladatkorbol
tevodik ossze:

- Gondozo6haz (idések atmeneti ellatasa)
- Apold- Gondozo Otthon
- Hajléktalanok Atmeneti Szallasa.

- Csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat

A személyes gondoskodas keretébe tartozo alapellatdsi formak koziil az:

1. sz. telephely:

o ¢tkeztetést,

e hazi segitségnyujtast,

e jelzdérendszeres hazi segitségnyujtas,

e nappali ellatast intézményi tarsuldsi formaban latja el Sarbogardi Egyesitett Szocialis
Intézmény

e atmeneti elhelyezés (Gondozohaz)

2. sz. telephely:

e 4tmeneti elhelyezés (Hajléktalanok Atmeneti Szallasa)

3. sz. telephely:

e 4polo- gondozo otthon tevékenységet Sarbogard kozigazgatasi teriiletén latja el

e mosoda kisegitd tevékenység (textil, szOrme mosésa, tisztitasa, vasalésa)
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4. sz. telephely:

csaladsegités,

gyermekjoléti szolgalat

helyettes sziildi ellatas

5. sz. telephely:

e Hantos csaladsegitd ¢s gyermekjoléti szolgalat

6. sz. telephely:

e Nagylok csaladdsegitd és gyermekjoléti szolgalat

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézményhez tartozo szocialis ellatas
feladat- és teljesitménymutatodja:

1. sz. telephely:

Gondozo6haz: féréhelyek szama 13 db
Teljesitménymutato: Ellatottak szama /f6
Nappali ellatés: féréhelyek szama 30 db
Teljesitménymutato: Ténylegesen ellatott /6
SARBOGARD:

Szocialis étkeztetés: igény szerint/219/16
Hézi segitségnyjtas: 48 16
Teljesitménymutato: Ellatottak szama / f6

SARBOGARD, NAGYLOK., HANTOS:

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas:

Feladatmutato: 50 db késziilék
Teljesitménymutato: Ellatottak szama / f6

2. sz. telephely:

Hajléktalanok Atmeneti Széallasa: férohelyek szama 20 férfi féréhely
Teljesitménymutato: Ellatottak szama/ f6
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3. sz. telephely:

Apolé- Gondozo Otthon:  féréhelyek szama 22 db
Teljesitménymutato: Ellatottak szama / f6

4. sz. telephely:

Teljesitménymutato: Ellatottak szama / 6

5. sz. telephely:

Szocialis étkeztetés: igény szerint/13/f6
Teljesitménymutato: Ellatottak szama / f6

6. sz. telephely:

Szocialis étkeztetés: igény szerint/38/f6
Hazi segitségnyujtas: 30 16
Teljesitménymutat6: Ellatottak szama / f6

A feladat adatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore és rendszeressége:

Etkeztetés:

Az étkeztetést Sarbogardon az Eurest Kft. altal készitett, vasarolt é€lelmiszerbol
biztositjuk az ellatottjaink részére. Nagylok, Hantos ellatottjai részére a helyi konyharol
vasaroljuk az ebédet.

A szocidlis étkeztetes célja:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri
melegétkeztetésérol kell gondoskodni, akik azt ©Onmaguknak, vagy Onmaguknak és
eltartottjaik részére tartdsan, vagy dtmeneti jelleggel nem tudjak biztositani.

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényl6t is, aki kora vagy egészségi allapota miatt
nem képes étkezésérdl masképpen gondoskodni. Az étkeztetés keretében biztositott élelmiszer
nyersanyagok energia ¢s tapanyag tartalmanak also értékeit a vendéglatas, ¢és kozétkeztetés
keretében torténd élelmiszer eldallitas, és forgalmazas feltételeirdl sz6lo 80/1999. (XI1.28.)
GM-EiM-FVM. egyiittes rendelet (2) szamu melléklete tartalmazza.

Az ellatas igenybevételének modja:

Az étkeztetés irasos kérelem alapjan torténik, melyet a kézponti iroddban és a vezetd
gondozondénél lehet benyujtani.
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Az alapszolgdltatas esetén a szolgadltato és az igénybevevd kozotti kapesolattartas modja:

A kapcsolattartds modja személyes megkeresés lakason, vagy telefonon, esetleg
irasban torténik.

Az ellatott és a szolgaltatast nyujtd kozott a kapcsolattartd szerepét a hazi gondozo és
a vezetd gondozo latja el. Eldgondozdsndl megismeri a kérelmezdt és kornyezetét. Ezt
kovetden a kérelem mellékleteként benytjtott jovedelem igazolas alapjan meghatdrozasra
keriil az ellatott jovedelem vizsgalata, amely alapja a napi téritési dij megallapitasanak,
melyet a vezetd gondozond allapit meg. Ez utan torténik az intézmény és az ellatott kdzotti
megallapodas megkdtése. A kérelem tartalmazza, hogy mely napokon veszi igénybe az
ellatast és milyen forméban (kiszallitassal vagy elvitellel)

A szakmai program megvalositasanak varhato kdvetkezményei, eredményessége, az ellatott
rendszerben eltoltott szerepe és hatasanak értékelése:

Az étkeztetés biztositasaval a raszoruld idds, vagy fogyatékos ember napi egyszeri
meleg étellel valo ellatdsat tudjuk biztositani. Ezen ellatassal hozzajarulunk ahhoz, hogy
¢letkoranak ¢s egészségi allapotanak megfeleld ebédet biztositsunk az ellatottak részére.

Az Eurest Kft. altal miikodtetett konyhan lehetdség van diétas étrend biztositasara,
melyet az Eurest Kft. dietetikusa és ¢lelmezésvezetdje allit ssze orvosi eldiras szerint.

Az ellatott egészségének megtartdsdhoz, vagy segitéséhez biztositunk lehetdséget a
fentiek alapjan.

Az étel adagoldsa Sarbogardon az Eurest Kft. talalokonyhdjan torténik, a bejarok
részére itt torténik a kiszolgéalds és innét tarsadalmi, f6allasu gondozond szallitja az ebédet
kerékparral az ellatottakhoz. Az étel kiszallitasdhoz 2 db ételhordo sziikséges, melynek
tisztantartdsarol az ellatott koteles gondoskodni. Az étkeztetés biztositdsanak ideje naponta
11% — 13% kozott. A kiilsd telepiilésrészekre ételszallitd gépkocsival torténik a kiszallitas.
Nagylokon és Hantoson kerékpdarral torténik az dnkorményzat altal fenntartott konyhardl az
étel kiszallitasa, részben az ellatott, részben gondozond segitségével. Helyben fogyasztasra
nincs lehetdség

Mas intézménnyel valo egviittmiikodés:

Intézménylink a fenntartd Onkormanyzattal, a haziorvosokkal, korzeti ndvérekkel,
csaladsegité kozponttal, szocialis kerek asztallal, civil szervezetekkel, és a varos lakoival
folyamatos kapcsolatot tart fenn. A kapcsolattartds személyes taldlkozéssal, telefonon,
ujsagon keresztiil és rendezvény alkalmébol folyamatosan miikodik.

A szolgdltatas megkezdése elott megtett elokészitések leirdasa:

A szocialis étkezés 1970 ota mikodik Sarbogardon. A kezdeményezés célja a
raszorulok részére napi egyszeri meleg étel biztositasa kedvezo feltételek mellett.
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Hazi segitségnyujtds:

A hazi segitségnyujtasban az ellatottak kore, demografiai mutatoéi, szocialis jellemzoi
megegyeznek a szocialis étkeztettetek korével.

Az ellatas célja:

Minél tovabb biztositani tudjuk az ellatott csaladi kornyezetben vald ellatasat, hogy
otthonaban megkaphassa lehetdség szerint testi, lelki, mentélis, biologiai és szocialis
sziikségleteinek kielégitését. A fentiek miatt varhatdan az ellatott késdbb szorul intézményi
ellatasra.

Sarbogardon 1 {6 vezetd gondozoénd irdnyitasaval 9 gondozasi korben miikédik a hazi
segitségnyujtas. A Nagylokon 1 f6 6 6ras hazi gondozond latja el a feladatot kozmunkas
segitségével. Hantos telepiilésen féallasu dolgozo nincs.

Hézi segitségnyujtas keretein beliil kell gondoskodni azokrol a személyekrdl, akik
otthonukban onmaguk ellatdsdra nem képesek, és roluk nem gondoskodnak, akik részére
nappali, vagy bentlakdsos intézménybe torténd allando, vagy iddszakos elldtds nem, vagy
csak részben biztositott (beteg, korokozo6 hordozd, stb.)

A hazi gondozo feladatai elldtdsa sordn segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességének fenntartasaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen. A héazi segitségnytjtas keretébe tartozo
gondozasi tevékenység, kiilondsen az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa, és
fenntartdsa, az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozési-apoldsi feladatok ellatasa,
kozremiikodik a személyi és lakokdrnyezeti higiéné megtartasaban, az ellatast igénybe vevo
haztartasanak vitelében. Segitséget nyljt az ellatast igénybevevonek a kornyezetével valo
kapcsolattartasaban, az ellatast igénybe vevd veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében,
vagy annak létrejottének elharitasaban.

Gondozasi feladatok:

- ¢étkezés segitése (reggeli, ebéd, vacsora eldkészitése, sziikség esetén etetés,
mosogatas),

- mozgas segitése,

- mobilizalas agyban / segédeszkdz hasznalata,

- kililtetés, sétaltatas,

- Oltozkodésben segitségnyujtas,

- torndztatas mozgasterapeuta iranyitasaval,

- Uritési sziikségletek kielégitése,

- segitségnyujtas inkontinencia betét hasznalatdban,

- segitségnyujtas agytal, szoba WC hasznalataban,

- vizeletgylijté zsak liritése, cseréje,

- segitség kolosztoma ellatasdban

- kozremiikodés személy higiéné megtartasaban,

- mosdatas, flirdetés, borotvalas, bdrapolas, hajapolas, kordmapolas,
szajapolas, oltoztetés,
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Kozremiikodés lakokornyezeti higiéné megtartasban.

- takaritas (torolgetés, felmosas, porszivozas)
- agyazas, mosas, vasalas,
- ho eltakaritas, csuszasmentesités,

Kozremiikodés a haztartas vitelében:

- bevasarlas,
- csekkek feladasa,
- pénzintézetekkel valo kapcsolattartas.

Segitségnyujtas a kérnyezettel valo kapcsolattartdsban:

- Orvos,
- csaladtagok,
- szocialis intézmények

Apoldsi feladatok (orvos elbirdsa szerint):

- gyogyszer feliratas, kivaltas,

- adagolas inzulin beadasa,

- vérnyomasmeres,

- pulzus ellendrzés,

- hémérozés,

- gyogyaszati segédeszkozok hozzajutas segitése,
- orvoshoz vizsgalatokra kisérés,

- korhazi latogatas.

Mentalhigiénés segités (beszélgetés, lelki segitségnyujtas)

Veszélyhelyzet megelozése, elharitasa:

Mas szocialis ellatasokhoz valo hozzajutas megszervezése:

- segitség hivatalos ligyek intézésében,

- nyomtatvanyok beszerzése,

- segités a kitoltésben,

- tamogatéasok, segélyek intézése (kiilonosen lakasfenntartasi, kozlekedési,
atmeneti segély, kozgyogy igazolvany)

- szocialis szolgéltatdsokhoz valé hozzaférés segitése, kiillondsen étkeztetés,
tamogatd szolgalat és csaladsegités,

- szakositott ellatasba valo bekertiilés segitése.

A szolgdltatas megkezdése elott megtett elokészitések leirasa:

A gondozési feladatokat a vezetd hazi gondozd koordinalja. A vezetd gondozd
munkakdrébe tartozo feladatok, kiilondsen a lakossag korében felmeriild alapszolgaltatasi
igények folyamatos figyelemmel kisérése, az intézmény altal biztositott szolgaltatasok,
gondozasi feladatok ellatasanak
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koordinalasa, a szakmai munka 6sszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

A szocidlis munka gyakorlati hatékonysadganak és hatdsossaganak eldsegitése.
Szakmai szabalyok érvényre juttatdsa. Feladata a kapcsolattartds mas szocidlis, illetve
egészségligyi intézményekkel. Az adott szocidlis intézmény és szocidlpolitikai eszkdzrendszer
fejlesztésének eldsegitése. Mas tipust ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezése.

Az ellatas igénybevételének modja.

Az ellatds igénybevétele minden esetben irasban torténik, az irasos kérelmet a vezetd

hazi gondozond, vagy a kozponti iroddban kell benyujtani, amelyet a vezeté gondozond
nyilvantartasba vesz.
A vezetd gondozond a kérelem beadasat kovetden egyszerisitett elégondozast végez ¢és a
gondozasi sziikséglet megallapitasahoz sziikséges dokumentaciot kitdltve az intézményvezetd
részére atadni. Ezt kovetden az intézmény vezetdje a beadott dokumentéacid alapjan igazolast
allit ki a gondozasi sziikséglet eredményeképpen, melyben meghatdrozza az ellatottnal
toltendd 1dot.

A hazi segitségnyujtasban részesiild személyre vonatkozoan egyéni gondozasi tervet
kell késziteni. Amennyiben a hdziorvos véleménye alapjan apolasi feladatok ellatasa is
sziikséges, a gondozasi tervet apolasi tervvel egésziil ki.

A hazi segitségnyujtds modjat, formajat ¢és gyakorisagat a vezetd gondozd, a
gondozasi tervben foglaltak figyelembevételével hatdrozza meg.

Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertdzésmentes lakokdrnyezetben rendelhetd el.
Fertdz6 beteg gondozasara ki kell jelolni egy gondozonét, akinek a fert6zés elkeriilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket, és felkészitést biztositani kell.

A hazi segitségnyujtasban az egyszemélyes szolgalat kivételével tiszteletdijban
részesithetd tarsadalmi gondozok is alkalmazhatok, szdmuk azonban nem haladhatja meg a
szakképzett gondozok szamat. A tarsadalmi gondozoé az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 25. §.
(3) bek. c,d,j. pontja szerinti hazi segitségnyujtasi feladatot végezheti. (A lakokdrnyezeti
higiéné megtartdsdban vald kozremiikodés, haztartdsdnak vitelében vald kozremiikddés, és
esetleges bentlakasos intézménybe torténd bekoltozes segitése.)

A hazi gondozd napi tevékenységérdl kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint
gondozasi naplot vezet, amelyben az elvégzett feladatokat névre szoldan a tevékenység
leirasaval és annak idOtartamaval rogziti. Az ellatasban részesiild személy a segitségnyujtas
tényét aldirasaval igazolja.

A hazi gondozést hétf6t61 — péntekig 8% — 16"-ig latjak el a gondozéndk.

Az alapszolgaltatason tuli szolgéltatasok kore: fodrasz, manikiir, pedikiir, kozmetikus,
gyogytornasz, igény szerinti hazhoz, lakashoz szervezése. A szolgaltatasokért a dijat a
szolgaltato hatarozza meg, amely az ellatottat terheli.
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Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas:

A jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas célja és feladata:

A jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas célja a szolgaltatast igénybe vevok részére
biztositani sajat otthonukban az 0nallo életvitel fenntartasat, krizishelyzetek elharitdsat. A
szolgaltatas fokozza az ellatast igénybe vevo biztonsagérzetét, rugalmasan reagal az ellatottak
sziikségleteire, anélkiil, hogy a raszorultsag érzését valtana ki benniik. A szolgaltatast irasban
kérelmezi az ellatott a vezeté gondozondnél, aki nyilvantartasba veszi 6t. A szolgaltatas
igénybevételével lehetdség nyilik a biztonsagos életvitel megtartasara, illetve megnyugtatd
segitséget nyujt a betegség miatt bizonytalansagban €16k szamara.

A jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas szempontjabol szocidlis raszorult: az egyediil
¢lo 65 ¢év feletti személy, az egyediil ¢l6 sulyosan fogyatékos, vagy pszichiatriai beteg
személy, vagy a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos, vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat. A jelzérendszer olyan személyek részére helyezheto ki, akik ennek kezelését még
véllalni tudjak. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban a szakképzett hdzi gondozéndk és
gépkocsivezetok vesznek részt. Folyamatos ellatas biztositasa érdekében, heti valtassal latjak
el a feladatot. Amennyiben a teriileten olyan gondozé iigyeletes, aki rendelkezik sajat
gépjarmiivel és nem tart igényt gépkocsivezetd szolgalatara, ugy az altala hasznalt gépkocsi
fenntartasi koltségeit biztositani kell.

Riasztas esetén az ellatas igenybevételének modja:

ASarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Gondozohazéban keriilt elhelyezésre a
diszpécser kdzpont, melyet a szolgéalatos gondozond figyel és teszi meg a sziikséges jelzést az
iigyeletes részére. Feladata: a beérkezett jelzés utdn azonnal értesiti az tigyeletes gondozot és
gépkocsivezetdt, pontos név €s lakcim, probléma meghatdrozassal. A gondoz6 feladata a
jelzéstdl szamitott legrovidebb idon beliil max. 30 perc, megjelenés az idés ember lakasan. Az
igyeletes gépkocsivezetd a sziikséges felszerelés és a kulcs felvétele utan az iigyeletes
gondozondvel a helyszinre siet.

Az ellatottnak biztositani kell a lakasba vald biztonsagos bejutést.

Megérkezéskor a diszpécser kozpontban rogzitésre keriil a segitségkérés oka,
megoldasa alternativa felkinalasa, krizishelyzet megsziintetése. Amennyiben sziikséges a
segitséget kérd allapotanak stabilizalasdig a szakképzett gondozd az ellatott lakasan marad. A
segitségnyujtas végeztével a gondozd az esetet, a jelzés tényét, a probléma megoldds menetét
irasban rogziti. Sziikség esetén tovabbi egészségligyi és szocialis ellatast kezdeményez.

A helyszinrél vald tavozaskor a gondozond gondoskodik a lakads biztonsagos
lezarasardl az ellatott sajat kulcséval, a lakas felnyitdsdhoz hasznalt kulcsot boritékba teszi,
lezérja €s a szilikséges alairasokkal ellatja. Ha az ellatottat korhazba szallitjak, vagy mas okbol
nem képes a boriték aldirasara, akkor a helyszinen tartozkodo segitség a gondozdval egylitt
ija ald. A jelzérendszerben résztvevd iigyeletesek mobiltelefonnal rendelkeznek. A
jelzérendszer technikai felligyeletét, a miikodés koordinalasat a gondozohaz részlegvezetd és
a vezetd gondozond latja el.
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A diszpécser kdzpontba vald visszaérkezéskor a dokumentumokat atadja az iigyeletes
névérnek, aki a vezetdé gondozond részére tovabb adja nyilvantartasba vétel céljabol.
Az alapszolgaltatas esetén a szolgaltatd és az igénybe vevd kozotti kapcsolattartds modja
jelzérendszeren keresztiil torténik.

A rendszer bemutatas:

A jelzOrendszeres segitségnytjtasi rendszer egy elektronikus szerkezet, amelyet arra
terveztek, hogy ezzel az illetd segitséget tudjon hivni vészhelyzetben.

A riasztas folyamata:

A segélyhivo rendszer egyetlen gombnyomasra lehetdvé teszi a segitségkérést a nap
24 6rajaban miikodo diszpécserszolgalaton keresztiil. Kiilonlegessége, hogy teljesen vizallo,
igy flirdés kozben is biztonsagot nyljt. A radidadd egyik gombja ndvérhivoként is
alkalmazhatd. A segélyhivdo gombot magaval viheti barhova, hiszen karoraszertien csuklora
csatolhatd vagy nyakba akaszthat6. Hatotavolsaga az asztali késziiléktél 60-90 m.. A ki
hangositoval ellatott, telefonvonalhoz kapcsolt asztali egység tovabbitja a jelzést a kozpontba.
Barmely magén telefonvonallal miikddik, és altaldban nem igényel ujrakdbelezést.

A kozpont felismeri a bejovo jelet és automatikusan megjeleniti az ligyfél személyes,
illetve egészségi allapotara és korabbi gyogykezelésére vonatkoz6 adatait, valamint az eldre
beprogramozott értesitési sorrendet, melyek segitik a kialakult helyzet kezelésére. Néhany
masodpercen beliil az asztali egység ki hangositdja segitségével beszédkapcsolat jon létre,
amely lehetové teszi a diszpécsernek, hogy felmérje a vészjelzés valodisagat és az adatlap
segitéségével, illetve az ellatott allapotanak megfelelden intézkedjen.
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Nappali ellatas:

A Nappali szocidlis ellatds a Gondozohazban foglal helyet. Vezetdje a Gondozdhaz
részlegvezeto.

Az ellatas igénybevételének modja.

A Nappali ellatds igénylése irdsos kérelem alapjan torténik, melyet az ellatott a
részlegvezetd felé nyljt be, aki azt nyilvantartdsba veszi. A kérelem nyilvantartasat koveti az
ellatott és az intézmény részlegvezetdje altal kotdtt megallapodas. A nappali ellatdsban
résztvevo ellatottak kiillon megallapodas alapjan szocidlis étkeztetésben is részesiilhetnek. A
nappali ellatasban vald részvétel téritésmentes, az étkezés a szocidlis étkezés téritési dijanak
megallapitasaval torténik. A nappali ellatdst igénybe vevd i1dés emberek szamara
érdeklddésiiknek megfeleld szabadidds, kulturdlis, kreativ programokat szerveziink.

A Nappali ellatas szolgaltatasai a kovetkezok:

- igény szerinti étkezés biztositasa,

- szabadidds programok szervezése,

- sajtotermékeket, konyveket, tdmegkommunikécios eszkozoket (TV,
radio, vided, magno) biztositunk rendeltetésszerii hasznalatra,

- klubtaldlkozokat,  kiranduldsokat  szerveziink  tarsintézmények
csoportjaival,

- Unnepnapokréol megemlékeziink, tarsadalmi, nemzeti, vallasi,
hagyomanyorzd, név €s sziiletésnap,

- ismeretterjesztd €s egészségmegdrzd  eldadasokat szerveziink,
kiallitasokat latogatunk €s termékbemutatokat szerveziink,

- akiranduldsokat részben egyéni hozzajaruldsokbdl biztositjuk.

Foglalkozas keretében viragapolas, kertgondozas folyik.

Sziikség esetén filirdés, mosds,vasalds ¢€s ruhajavitas biztositott, hajapolashoz, ¢és
koromapolashoz a gondozondk segitséget nyujtanak.

Egészségligyi ellatas: vérnyomas, testsulymérés, szakrendelésre idOpontkérés, kiséres,

felvilagositd eldadas szervezése, célzott beszélgetések, napi testmozgds, tornagyakorlat,
egyénre szabott mentalis gondozas.
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Gondozohaz:

A szolgdltatas célja, feladata:

A gondozdohaz atmeneti elhelyezést nytjt ideiglenes jelleggel idOsek részére.
Az idések gondozohdzat azok a személyek vehetik igénybe, akik iddskoruak, illetve 18.
Eletéviiket betoltott beteg személyek, s onmagukrol - betegségiik, vagy maés okbol -
otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.
A fenti ellatassal lehetdséget biztositunk a csaladban €16 id0s vagy beteg emberek atmeneti
id6északra val6 elhelyezésére.

A csalddokat atmeneti jelleggel mentesitsik az i1dds hozzatartozo ellatasatol és ezzel
biztositjuk szamukra is a pihenés jogat.

Feladata:

Figyelemmel kiséri a gondozasi modszerek valtozasait, heti-, havi-, évi gondozasi, sziikség
esetén apolasi tervet készit, iranyitja az otthonlakok gondozasat, az apolok munkajat,
elokésziti munkarendjiiket. Gondoskodik arrél, hogy az orvos éltal elrendelt egészségiigyi
feladatok maradéktalanul végre legyenek hajtva, feliigyeli a gydgyszerek beszerzését,
tarolasat ¢és nyilvantartast vezet. Kiilonoés gondot forditunk a gyogyitdé megel6zd
tevékenységre, valamint az egészségiligyi felvilagositdé munkdra. A részlegvezetd fogadja az
otthon uj lakoéit és segiti dket. Védi érdekeiket, intézi személyes ligyeiket. Egy személyben
felelés az intézmény értékeiért, annak meglrzéséért, az eszkozok nyilvantartasaért, és
elokésziti a selejtezésre a nyilvantartasban szerepld elhasznalodott anyagokat.

A gondozondk feladatukat a részlegvezetd irdnyitasaval végzik.
Feladata:

az éapolas, gondozés, ezen beliill a kulturadlt kornyezet és higiénés rend kialakitdsa, a
lakoszobak otthonossa tétele, a gondozottak élelmezésével kapcsolatos teenddk ellatasa,
fiirdetés, testi apolas, ruhazat, agynemii csere. Az orvos altal rendelt terapias kezelések
elvégzése, észlelt valtozasok jelentése, szoban, irasban. Eseménynaplé vezetése.

Az interperszondlis és tdrsadalmi kapcsolatok kialakitasdnak segitése.

Egyéni és csoportos foglalkoztatdsban valo tevékeny részvétel.

Az ellatottak egészségének megdrzésében, allapotuk fenntartdsdban fontos szerepet lat el a
gyogy masszOr. Heti két alkalommal 1atja el feladatat az intézet orvosanak iranyitasaval.

Az igénybevétel modja:

Az igényldk, vagy képviseldjlk a kérelmet az intézményvezetd felé nyqjtjak be, és a
részlegvezetd nyilvantartasba veszi. Az altala megbizott személy a kérelem beérkezését
kovetden 15 napon beliil elégondozast végez, amelyrdl széban és irasban is referal az
intézmény vezetdjének. Az elégondozés célja az intézmény életének bemutatisa az ellatott
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megismerése. Az intézmény vezetdje irasban értesiti az igényldt az ellatas kezdd idépontjarol
¢s a téritési dij 0sszegérol.

Bekoltozéskor a részlegvezetd megallapodast kot az ellatottal, melyben meghatarozzak
a bent tartozkodas idejét, és tdvozas modjat. Sziikség esetén az intézményvezetd fele a
részlegvezeto jelzi az ellatott végleges elhelyezésének sziikségességét mas ellatasi formaba. A
részlegvezetd személyre szo6lo gondozasi tervet készit, amelyet egyeztet az intézmény
vezetdjével €és orvosaval.

A gondozohaz szolgaltatasai a kovetkezok:

- haromszori étkezés biztositasa, szlikség szerint diétas étkezést tudunk
biztositani orvosi utasitas alapjan,

- szabadidds programok szervezése,

- sajtotermékeket, konyveket, tdmegkommunikécios eszkozoket (TV,
radio, vided, magno) biztositunk rendeltetésszerii hasznalatra,

- Nyugdijasklub talalkozokat, kirandulésokat szervezlink
tarsintézmények csoportjaival,

- Unnepnapokréol megemlékeziink, tarsadalmi, nemzeti, vallasi,
hagyomanyorzd, név €s sziiletésnap,

- ismeretterjesztd €s egészségmegdrzd  eldadasokat szerveziink,
kiallitasokat atogatunk €s termékbemutatokat szerveziink,

- akiranduldsokat részben egyéni hozzéjaruldsokbdl biztositjuk.

Foglalkozas keretében viragapolas, kertgondozas folyik.

Sziikség esetén flirdés, mosas vasaldas és ruhajavitds biztositott, hajapolashoz, ¢és
koromapolashoz a gondozondk segitséget nyujtanak.

Egészségligyi ellatas: vérnyomas, testsulymérés, szakrendelésre idOpontkérés, kiséres,
felvilagositd eldadas szervezése, célzott beszélgetések, napi testmozgds, tornagyakorlat,
egyénre szabott mentalis gondozas.

A komplex gondozasi, egészségiigyi, mentalhigiénés munka célja, hogy az altalanos
allapotuk romlésat megakadalyozzuk, lehetdség szerint javitsuk, aktivitdsukat segitsiik.
Ellatasuk révén komfortérzetiik legyen teljes otthonuk és kozeli hozzatartozojuk hianyat ne
szenvedjék meg.

Lelki egyenstlyukat biztositsuk, tarsas kapcsolatok kiépitését segitsiik, baratsagos
légkort alakitsunk ki, melynek soran bizzanak benniink, hogy ¢érezzék mindenben
szamithatnak az intézmény dolgozdira.
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Hajléktalanok Atmeneti Szallasa:

A szolgdltatas célja, feladata:

Célja:

a tarsadalomba val6 visszakeriilés eldémozditasa (re integracio, re szocializacid).

Feladata:

a hajléktalan emberek befogadasa, gondozasa, segitése a szocidlis munka eszkézrendszerével.

Szocialis munka:

Célunk nemcsak a lakhatési, étkeztetési megoldasok biztositasa, hanem f6 szempont a
tarsadalomba valo integracié minél teljesebb megvalosulasa. Mentalhigiénés, egészségiigyi,
szocialis munkaval, palyaorientacios, allaskeresési segitségadassal igyeksziink az ellatottakat
képessé tenni a feladatokkal valo megbirkozasra.

A testi - lelki regeneralodas utan - melynek idétartama kliensenként valtozik -
megkezdddik a szocialis munka lényegi része: a kliens rehabilitacioja.
A rehabilitacié mindig egyénre szabott, de Iényege a foglalkoztatds megvalositasa, ami
elsésorban az aktiv korosztalyba tartozoé ellatottakra vonatkozik, de a jo egészségi allapota
1d6sebb lakoknak is részt kell vallalniuk a feladatellatasban. Kezdeti 1épésként az
intézményen beliili munkalehetdségek kihasznalasa: karbantartas, kerti munka, takaritas,
személyi €s kornyezeti higiéniara valo szoktatas, stb.
Intézménylink az aktiv korud, egészséges €s a megvaltozott munkaképességii gondozottak
részére kiemelt feladatként kezeli a rehabilitacids tevékenységek lehetdségeit. A szocidlis €s
mentalhigiénés gondozas keretén beliil: egyéni esetkezelés, intézményen beliili k6zdsségi élet,
csaladi és tarsadalmi kapcsolatok apolasanak segitése, hivatalos iigyek intézése.

- A Sérbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje, kozvetlen irdnyitdsa ala tartozik
a Hajléktalanok atmeneti szallasanak megbizott vezetdje, aki feliigyeli a szakmai
miikddést és mentalis gondozast nyujt.

- Gazdasagi feladatokat az intézmény, valamint az egylittmikodési megéllapodas
alapjan a Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalya latja el.

Folyamatos kapcsolatot tartunk: a fenntartoval, Munkatligyi Kozponttal a Regiondlis
Modszertani Kozponttal, Regionalis Diszpécser Szolgalattal,és mas tarsszervezetekkel.

A szolgdltatas igénybeveételenek modja:

A hajléktalan szallo igénybevételi modja krizisben levé emberek szamara ad
lehetdséget. A helyfoglalast kovetden, a hajléktalan ellatas megszervezése soran figyelemmel
kell lenni az ellatast igénybe vevok alapvetd jogaira, emberi méltosagara.
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Az otthonba torténd bekoltozést orvosi vizsgalat elézi meg. Nem vehetd fel az
intézménybe az a személy, aki fert6zd betegségben szenved, koérokozd hordozd, vagy
folyamatos orvosi ellatast igényel, 6nmagarol kevés segitséggel képes gondoskodni.

Az otthonba torténd bekoltdzéskor az ellatott tidosziird vizsgalati eredménnyel kertil
elhelyezésre, ennek hidnya esetében kovetkezd munkanapon koteles a rola szolo igazolast
atadni az intézmény vezetdjének.

A lakd bekoltozésekor alairdsaval igazolja a hazirend tudomasulvételét, 1 honap
id6tartamra mentesiil téritési dij fizetése aldl, ezutan jovedelme alapjan téritési dijat fizet. Az
intézménybe lehetdséget biztositunk arra, hogy napi egyszeri meleg ételt szocialis étkeztetés
formajaban igénybe vegyen kiilon megallapodds alapjan. Az intézménybe torténd
bekoltdzéskor a szalldo megbizott vezetdjével megallapodast kot.

A Hajléktalanok Atmeneti Szallisa biztositja éjszakai pihenésre, a személyi
tisztalkodasra, az étel melegitésére, étkezésre, a betegek elkiilonitésére, a kozosségi
egyiittlétre szolgalo helyiségeket.

A hajléktalan személyek atmeneti szallasanak az az intézmény alkalmas, ahol egy
lak6szobédban legfeljebb 15 személy helyezhetd el. Berendezési targyak konnyen tisztithato,
ferttlenithetdk, 15 ellatott részére legalabb 1 zuhany és illemhely sziikséges, egy ellatott
részére 4 m” nagysagu lakoteriilet jusson.

A fltés, a vilagitas és a meleg vizzel valo ellatds folyamatosan biztositott legyen. Az
intézmény biztositja az ellatott részére agynemdjét, tisztdlkodasdhoz sziikséges textiliat,
személyes ruhdzatanak tisztitasdhoz sziikséges feltételeket, személyes hasznalati targyainak
biztonsagos megdrzését, részére nyijtando elsdsegélyhez sziikséges felszerelést.

A hajléktalanok atmeneti szalldsa 20 férfi férdhellyel miikddik. A szolgaltatast ndk
nem vehetik igénybe.

Az a nagykoru személy, aki bejelentett lakassal nem rendelkezik, illetve allandé vagy
ideiglenes lakdsan nem tartozkodhat, éjszakait kozteriileten, vagy nem lakés céljara szolgald
helyiségben tolti. Tisztalkodasi lehetdséget biztositunk telepiilésiinkon €letvitel szertien
tartdzkodo emberek részére.
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Apolé- Gondozé Otthon:

A szolgdltatas célja, feladata:

Az otthon célja a kornak, az egészségi allapotnak megfeleld 1étfeltételek biztositasa,

¢s végleges otthon teremtése, melynek érdekében gondozasi, sziikség esetén apolasi tervet
készit a részlegvezetd, az intézmény orvosa és a mentalhigiénés munkatars bevonasaval.

Az apold-gondozd otthon azon ellatottak részére nyujt folyamatos ellatast, akiknél
otthonukban az ellatas mar nem oldhatoé meg. Az apold-gondozd otthon Sarbogard
kozigazgatasi teriiletén €lok ellatasat biztositja.

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény részfeladata az Apold- Gondozd
Otthon tevékenysége.

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje, kozvetlen iranyitdsa ala
tartozik a részlegvezetd, aki feliigyeli a szakmai miikddést €s az apolési
tevékenységet.

A beutaltak és raszorulok szamara biztositsa a magas szinvonali gondozast.

Az intézményben az intézményes jogviszony a bentlako és az intézmény kozotti
megallapodas megkotésével jon 1étre €s a lako kikdltozésével, esetleges szElsdséges
viselkedése miatt mas intézménybe keriilése esetén, illetve elhaldlozaskor sziinik
meg.

A szolgdltatas igénybevételének modja:

Az intézménybe vald felvétel kérelem alapjan torténik. A gondozasi sziikséglet
meghatarozasatol fiiggden, melyet az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott
szakember készit el, hogy jogosult-e a kérelmezd szocialis otthoni ellatasra.
Amennyiben 4 o6rat meghaladd gondozasi sziikséglettel rendelkezik, a
szakvélemény alapjan az intézményvezetd nyilvantartasba veszi. A kérelem
benyujtasat kovetd 20 napon belill elvégzi az intézményvezetd, vagy az altala
megbizott személy az elsé eldgondozast, majd a hely elfoglalasa el6tt 10 nappal a
masodik elégondozast.

Az tlres férohelyektdl fliggden értesiti a kérelmezdét a férdhely elfoglaldsanak
idépontjarol.

Az elhelyezést kérheti a rdszoruld, a csalad, a héaziorvos, valamint az illetékes
hatosag.

Soron kiviili elhelyezés.:

Soron kiviili elhelyezés esetén, az elégondozast végzd személy a kérelem
benyujtasatol, a megallapodas megérkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil végzi
el az elégondozast.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Ha az
elhelyezés azonnali intézkedést igényel az intézményvezetd dont az elhelyezésrol.
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A feladatellatds szakmai tartalma és rendszeressége:

Az ellatottak egészségi allapotdnak megfelelden napi négyszeri étkezést biztositunk
kultaralt korilmények kozott. Az agyhoz kotott beteg a szobdjaban étkezik. Az orvos altal
eloirt diéta biztositott. Egészségligyi ellatas keretében gondoskodunk lakoéink
egészségmeglrzesét szolgalo felvilagositasarol. Az egészségligyi ellatas a gyogyito, megeldzo
ellatas alapelvébdl indul ki, mely szerint a megel6zés €s gyogyitds fogalma egymastol nem
valaszthatd szét. Feladata az egészségesek védelme, a megbetegedés megeldzése, a mar
kifejlodott betegségek korai felismerése és gyodgyitasa.

e Rendszeres orvosi ellatast biztosit a gondozottak szamara , ezen beliil kiilonds
gondot fordit  gyogyitdé és megel6zd tevékenységre, €és az egészségiigyi
felvilagosité munkéra.

e A magas szinvonall ellatas érdekében a részlegvezetd egyéni gondozasi €s apolasi
tervet készit a mentéalhigiénés képesitéssel rendelkezé munkatars, valamint az
intézményi orvos bevonasaval.

Az intézmény részlegvezetdje egy személyben felelds az otthon mitkddéséért, az otthonban
folyo apolasi és gondozasi feladatokért.
e Feladata, hogy figyelemmel kisérje a gondozasi mddszerek valtozasait, elvégezze a
panaszok ¢és kozérdekli bejelentések kivizsgaldsat, gondoskodjék a dolgozok
tovabbképzésen valo részvételrol.

A részlegvezetd feladata, hogy az otthonlakék gondozasat, egészségiligyi ellatasat
megszervezze, iranyitsa, a szakfeladatok ellatasat.

Iranyitja az dpoldok munkajat, elkésziti munkarend;jiiket

A gyogyszerek beszerzésérdl, tarolasardl, nyilvantartasarol gondoskodik.
Rendszeres kapcsolatot tart az otthon orvosaval

Fogadja az uj otthonlakot, és ellatja ket tajékoztatassal

Védi érdekeiket, intézi személyes ligyeiket

Megszervezi a gondozottak foglalkoztatasat

Az apold feladatat a részlegvezetd iranyitasaval végzi. Feladata a gondozas, ezen beliil
kiilonosen:

kulturalt kornyezet, higiénés rend kialakitasa, a lakészobék otthonossa tétele

az ¢lelmezéssel kapcsolatos apoloi feladatok végzése,.

a gondozottak ruhazata, valamint 4gynem cseréje,

a gondozottak testi &polasa

az orvos altal rendelt terapias kezelések, altalanos és szakapolasi teenddk végzése
az orvos utasitasa szerinti injekcidzas, gyogyszerelés, a gondozottak allando
megfigyelése, az észlelt valtozasok jelentése szoban és irdsban

eseménynaplo vezetése

az interperszonalis és tarsadalmi kapcsolatok kialakitasanak segitése

az egyéni és csoportos foglalkoztatasokban valo tevékeny részvétel

étkezésnél €és ruhacserénél valo aktiv kdzremiikodés
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A mosoda feladata az egészségiigyi €s szocidlis szolgalat higiénés feltételeinek

biztositasa érdekében a textilnemiik folyamatos tisztitasa,

A mosodai alkalmazottak a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje

kozvetlen irdnyitasa alé tartoznak, felettiilk a munkaltatoi jogokat gyakorolja.

A mentalhigienés munkatars feladata az ellatottal:

Egyénre szabott banasmod.

Szabadidd kulturalt eltdltésének biztositasa.

Sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozas.

Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit biztositja.

A konfliktus helyzet kialakulasdnak, megeldzésének érdekében egyéni és csoportos
megbesz¢lést tart.

Gondozasi terv megvalositasa.

Elégondozas.

Feladata testi-lelki ¢let megtartasa az ellatast igénybe vevO kordnak, egészségi
allapotanak, képességeinek €s egyéni adottsdgainak figyelembevételével.

Az aktivitast segitd fizikai tevékenység keretében sétdkat tesznek az intézményt
koriilvevd zold dvezetben.

Az otthon szolgdaltatasai a kovetkezok:

1gény szerinti napi négyszeri étkezés biztositasa,

szabadidds programok szervezése,

sajtotermékeket, konyveket, tomegkommunikacios eszkozoket (TV, radid, video,
magno) biztositunk rendeltetésszerii hasznalatra,

nyugdijasklub talalkozokat, kiranduldsokat szerveziink tarsintézmények csoportjaival,
tinnepnapokrol megemlékeziink, tarsadalmi, nemzeti, vallasi, hagyomany6rzd, név és
sziiletésnap,

ismeretterjesztd és egészségmegdrzd eldadasokat szerveziink, kiallitdsokat latogatunk
¢és termékbemutatokat szerveziink,

a kirandulasokat részben egyéni hozzajarulasokbol biztositjuk.

Foglalkozas keretében viragapolas, kertgondozas folyik.

Sziikség esetén hajapolashoz, és kdromapolashoz az dpolondk segitséget nyljtanak.

Gyogy masszor feladata az egészségmegOrzés, testi-lelki élet megtartasa, az ellatast
igénybe vevO kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢€s egyéni adottsagainak
figyelembevételével. Egyéni és csoportos foglalkozas heti 3 alkalommal, orvossal tortént
konzultacié alapjan.

A szocidlis tertilet dolgozodinak részletes feladatait a munkakdri leirdsok hatarozzak meg.

Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kapcsolatos

szabalyok a kovetkezok:
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Erdekképviseleti forum miikodési szabdlyzata, amely az SZMSZ mellékletében
megtalalhato. Az ellatott jogi képviseld elérhetdsége az intézmény falinjsagan kihelyezésre
keriil, miikddési rendje havonta 1 alkalommal, de sziikség esetén telefonon torténd értesités
alapjan azonnal, az Apold- Gondoz6 Otthonban lehetséges. Az ellatott jogi képviseld neve :

Az intézmény szolgéltatdsait a fenti rendelet 44. §-a alapjan biztositjuk. Az étkeztetést
vasarolt ¢lelmezés formajaban biztositjuk a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény lakoi
szamara koruk és egészségi allapotuknak megfeleldé mindségben. Sziikség szerint
betegségiiktdl fliggden diétat biztositunk.

Mindharom bentlakasos intézményben a:

Ruhazat:

Az ellatast igénybe vevo a bentlakédsos intézményben sajat ruhazatat és az intézmény
biztositunk szamara intézményi ruhanemiit. A ruhazat tisztitasardl, javitasarol az intézmény
hazirendjében meghatarozott moédon gondoskodunk. Az elhaszndlodott ruhdzat és textilia
potlasa folyamatosan torténik. A ruhédzatrol egyéni nyilvantartd lapot vezetiink, mely
haldlozas esetén jegyzOkonyv formajaban a nyilvantartds megtorténik és a hozzatartozo
rendelkezése alapjan vagy elszallitasra keriil, vagy megsemmisitésre.

Egészségauigyi ellatas:

bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatasat. A
személyes gondoskodast nyujté intézmény koteles gondoskodni az igénybevevd,
egészségmeglrzesét szolgald felvilagositasarol, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség
szerinti &polasardl, szakorvosi ellatdsdhoz vald hozzdjutisarol, korhdzi kezeléséhez vald
hozzajarulasahoz, az 1/2000. (I.7.) SZCSM. rendelet 52. §-a alapjan felsorolt
gyogyszerellatasarol, valamint gydgyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

Az ellatasban részesiilo személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat a fenti
jogszabaly 9. szamu melléklet szerint nyilvantartd lapon kell rogziteni. A bentlakasos
intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrol, illetve a
veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl, sorszdmozott eseménynaplot kell vezetni.

Mentéalis ellatas:

A Dbentlakésos intézmény feladatkdrében gondoskodik az ellatidst igénybe vevd
mentalhigiénés ellatdsarol. Ennek keretében biztositja a személyre szabott banasmodot, a
konfliktus helyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést, a szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit, a sziikség szerint pszichoterapids
foglalkozast, az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasdnak feltételeit, a
gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasat, a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és
segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mitkodését.
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Mindent meg kell tenni az ellatott testi, lelki aktivitdsdnak fenntartasaért, és annak
megorzéséért. Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢és
egyéni adottsdgainak figyelembe vételével sziikséges szervezni az aktivitdst segitd fizikai
tevékenységet. (pl.: séta, sporttevékenység, fekvobetegek levegdztetése, agytorna).

A szellemi és szorakoztatdo tevékenységeket, pl.: eldadasok, olvasas, felolvasés,
radiohallgatds, TV nézés, kartya, tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas. Kulturalis
tevékenységeket, rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhdz, mozi, muzeumlatogatasok,
kirdndulésok és kiallitasok.

Az aktivitast segitd tevékenységeket, az ellatast igénybe vevo kozremiikodésével eldre
kell tervezni és a megvalositds folyamatossagat, rendszerességét biztositani sziikséges. Az
intézményi ¢letformahoz valo alkalmazkodas eldsegitése, az igénybevevok mentalhigiénés
ellatasanak biztositdsa, a szocialis intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

Az intézmény vezetdje, ha az ellatast igénybe vevd gondnoksag ald helyezése
sziikséges, intézkedést kezdeményez a lakohely szerint illetékes gyamhivatalnal.

Erték és vagyonmegdrzésre atvett targyak:

Az atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervényt készit. Annak 1 példanyat atadja az ellatottnak, esetlegesen a torvényes
képviseldjének, két tana jelenlétében. Biztonsagos megdrzésérdl az értéktargyaknak a vezetd
gondoskodik. Az atvett pénzt pénzintézetben kell megdrizni.

A hézirend tartalmazza ennek sziikségességét. A készpénz Dbetétben vald
elhelyezésérdl, annak négy napon beliili Bankban valo elhelyezésérdl az intézmény vezetdje
gondoskodik. Annak elhelyezéséig a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint kell
gondoskodni.

Egyéb:
az 1/2000. (I1.7.) SZCSM. rendelet 61. §-a rendelkezik.

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetd, a
fondévér ¢és a klubvezetd szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt
elkiilonitésérodl, végtisztességre valo felkészitésérol, a torvényes képviseld, valamint a kozeli
hozzatartozok  értesitésérdl. Az  ingoOsdgainak  szambavételérdl,  megdrzésérdl,
letétbehelyezésérdl, valamint az elhaldlozas utan értékeik hivatalban tortént atadasardl. Az
elhunyt ingdsagairdl a halal bealltdit kovetden azonnal jegyzokonyvet készit a haléleset
idépontjaban miiszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tantival kell alairatni. A hozzatartozot
lehetdség szerint rovid idon beliil, de legfeljebb masnap értesiteni kell. Az eltemettetésrdl az
orokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt halala elétt az eltemettetésérdl rendelkezett az
intézmény felé, és a takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte
meg elhalalozasa esetére, a vezetd a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

Amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy nem

gondoskodik a temetésrdl, az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a
halaleset szerint illetékes telepiilési Onkorményzat polgarmesterénél.
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Ha az 0rokos az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés
jogerdre emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjelolésével
felszolitja annak atvételére. Ha az Orokds a kitlizott hataridé elteltéig nem veszi 4t az

ingosagokat, nem széllitja el, az intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja (Ptk. 196-
197.§.)

Séarbogard, 2013. jalius 01.

/ Dr. Horvéathné Lang Erika /
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Csaladsegités:

I.A szolgaltatas céljanak, feladatanak bemutatasa

e A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A csaladsegitd szolgaltatas olyan személyes szocidlis szolgaltatds, mely a szocialis munka
eszkozeinek és modszereinek felhasznaldsaval hozzajarul az egyének, csaladok, valamint a
kiilonboz6 kozosségi csoportok jolétéhez, fejlddéséhez tovabba a szocidlis kdrnyezetiikhoz
val6 alkalmazkodashoz.

A csaladsegito szolgalat célja:

A miikddési teriiletén €16 szocialis és mentalhigiénés probléméak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csalddok ¢letvezetési képességének megorzése,
az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének
elOsegitése.

A csaladsegito szolgalat feladata az alabbiak biztositasa:

szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas,

az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgéltatasokhoz valo hozzajutds megszervezése,

csaladgondozas, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése,

kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpias programok szervezése,

a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémaékkal kiizdok, a fogyatékossaggal ¢lok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nytjtasa,

e a csalddokon belili kapcsolater@sitést szolgald  kozosségépit6, csaladterapias,
konfliktuskezel6 meditacidés programok és szolgdltatasok, valamint a nehéz élethelyzetben
él6 csaladokat segit6 szolgaltatasok.

A csaladsegito szolgalat fent meghatarozott feladatai korében az alabbi
tevékenységeket végzi:

1. szocialis és egyéb informacios adatokat gyljt az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében,

2. pszichologiai, jogi és egyéb tanacsadast szervez,

3. szervezi az aktiv korti nem foglalkoztatott személyek egyiittmiikodési programjat,

4. kozosségfejlesztd, valamint egyéni &és csoportos terapids programokat szervez
(idiiltetés, taboroztatds, gyermekfeliigyelet stb.) a mikodési teriiletén él6 lakossag
szamara,

5. segitséget nyujt az egyének, a csaladdok kapcsolatkészségének javitasahoz,

6. segiti specialis tamogat6, 6nsegitd csoportok szervezését, mikodtetését.
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A csaladsegito szolgalat a megel6zo tevékenységek korében:

o figyelemmel kiséri a lakossag szocialis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a
nagyszamban el6fordulo, az egyén ¢és csalad ¢€letében jelentkezd probléma okait és
jelzi azokat az illetékes hatdsag vagy szolgaltatast ny0jto szerv felé;

o veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld és jelzd rendszert mikodtet, ennek
keretében eldsegiti kiilondsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a
gyermekjoléti szolgélat, a gondozasi kozpont, valamint a tarsadalmi szervezetek,
egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

A csaladsegito szolgalat az alapfeladatain tal specidlis szolgaltatast is nyujt —
Adossagkezelés:

Felhalmozodott kozilizemi tartozasokkal és lakhatdsi problémakkal kiizddk szamara
nyujtott tamogatasi forma.

o Aziigyfél a kérelem benyujtasat megel6zéen minimum 2 hénapig egyiittmiikddik
a Csaladsegitd Szolgalat munkatarsaival az alabbiak szerint:
- haztartasi naplot vezet, melyben rogziti a csaldd dsszes bevételeit ¢és kiadasait,
- vallalja, hogy a folyamatos fizetési kitelezettségeinek eleget tesz,
- vallalja, hogy ujabb tartozésokat nem halmoz fel,
- az addssagkezelési €s €letvezetési tanacsokat elfogadja,
- az egyeztetett idOpontokban megjelenik, a hatariddket betartja.

e A sikeres egylittmiikodés utan keriilhet sor a kérelem benyujtadsdra, melyhez a
Csaladsegitd Szolgélat az egyiittmiikodési iddszak tapasztalatai alapjan javaslatot
tesz a dontést hozd bizottsag felé. A Polgarmesteri Hivatal munkatarsa
kornyezettanulmanyt végez a csaladnal.

o Aziigyfél kérelmét az Egészségligyi ¢s Szocidlis Bizottsag biralja el, dontésérol
hatarozatban értesiti a kérelmezot, az addssagkezelési tanacsadot, valamint az
érintett szolgaltatot.

o Kedvez0 elbiralas esetén az ligyfél koteles:
- ajoger0s hatarozat birtokdban szerzddést kotni a szolgaltatdval a tartozas
megfizetésérol,
- egylttmikodési megallapodast kotni az onkormanyzattal,
- amegallapodasban rogzitett id6tartam alatt (6-12 honap) tovabbra is
egylittmiikodni a Csaladdsegitd Szolgalattal.

e A szakmai program megvaldsitiasa varhaté kovetkezményeinek,
eredményességének, az ellatérendszerben betoltott szerepének és hatasanak
értékelése

Az intézmény az altala nyujtott szolgaltatasokkal hozzéjarul a lakossag életmindségének
javitasahoz, a hatranyos helyzeti egyének, csaladok, csoportok esélyegyenlOségének

eldsegitéséhez.

A csaladsegités olyan szocidlis alapszolgéltatds, amelynek biztositdsa csokkenti a
szakositott ellatasi formak igénybevételének esélyét.

71



A csaladsegitést igénybevevOk pontos informéciot kapnak a lakohelyiikon elérhetd
szocialis ellatasokrol, azok igénybevételének feltételeirdl, segitséget kapnak az ellatasok
igényléséhez, ezzel megelozhetok a valsaghelyzetek, javulhat az igénybevevOk anyagi
helyzete.

A csaladsegités, kiilonosen az adossagkezelés biztositdsdval enyhithetok a lakhatasi
problémakkal kiizdk, a dijhatralékosok problémai, igy megelozhetd a hajléktalannd
valasuk.

A gyermekes csaladok anyagi helyzetének helyreallitdsaval a csaladsegités hozzajarul a
gyermekek veszélyeztetettségének megelézéséhez.

Foglalkoztatasi problémak esetén az igénybevevok segitséget kapnak oOnéletrajz
megirasaban, allasinterjura valé felkésziilésben.

A lakossag altal felajanlott butorok, ruhaadoméanyok kozvetitésével a Szolgalat segiteni
tud olyan szocidlisan raszoruld csaladokat, akik sajat jovedelmekbdl nem tudndk ezeket
megvasarolni.

Palyazati iton évente biztositott a gyermekek szdmara nyari kirdnduléds, amely lehetové
teszi, hogy a raszoruld csaladok gyermekei 0j élményekkel gazdagodjanak, eljuthassanak
olyan helyekre, ahova anyagi lehetdségeik folytdn nem tudnénak.

A szolgaltatasok a telepiilés minden korosztalyara kihatnak.

e A mas intézményekkel torténo egyiittmitkodés modja

A Csaladsegitd Szolgalat a csalddok segitése érdekében veszélyeztetettséget &s
krizishelyzetet ¢észleld jelzérendszert miikddtet. A jegyzd, tovabba a szocidlis,
egészségligyl szolgaltatd, intézmény, valamint a gyermekjoléti szolgalat, a partfogoi
feliigyeldi és a jogi segitségnyujtoi szolgalat jelzi, a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és
maganszemélyek jelezhetik a csalddsegitést nyajté szolgaltatonak, intézménynek, ha
segitségre szorulo csaladrol, személyrdl szereznek tudomast.

A kapott jelzés alapjan a Csalddsegitd Szolgalat feltérképezi az ellatasi teriileten €16
szocialis ¢€s mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok, személyek korét, és
személyesen felkeresve tdjékoztatja Oket a csalddsegités céljarol, tartalmarol.

A Csaléadsegitd Szolgalat a fent meghatarozott jelzérendszer mitkddtetése korében

e ajelzésre koteles szervezeteket felhivja a veszélyeztetettség jelzésére, krizishelyzet
¢észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,

e tdjékoztatja a jelzOrendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi
teriiletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

o fogadja a beérkezett jelzéseket, és felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot a
csaladsegités szolgaltatasairol valo tajékoztatas érdekében,

e a veszélyeztetettség, illetve a krizishelyzet megsziintetése érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket,

e azintézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot,
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e folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket €s a veszélyeztetett személy, illetve csalad szocialis ellatasok és
szocidlis szolgaltatasok irdnti sziikségleteit.

Kapcsolathalo:

Gyermekjoléti Szolgalat

Sarbogéard Varos Onkormanyzata

Tarsult Onkorményzatok (Nagylok, Hantos)
Kisebbségi Onkorményzat

Haziorvosok

Védondk

Munkatigyi K6zpont

Rendorség

Lakéasotthonok

Helyi 6vodak, altalanos iskolak, kozépiskola
Voroskereszt

ANTSZ

Viarosi Gydmbhivatal

Partfogo feliigyeldi szolgalat

Jogi segitségnyu;jto szolgalat

Move Béta Tamogatd Szolgalat

Philia Egyestilet

Csipike Egyesiilet

e A Csaladsegitd Szolgalat a jelzOrendszeri tagokkal évente egy alkalommal tart
esetmegbeszélést. A kapcsolattartds ezen kiviil a Gyermekjoléti Szolgalat altal
megszervezett szakmakdzi esetmegbeszélés keretein beliil is megvalosul.

e A jelzések irasban, szoban és telefonon is érkezhetnek.

e A csaladgondozok a jelzés tartalmatol fliggden krizishelyzetben azonnal, egyéb
esetben 1-3 napon beliil felveszik a kapcsolatot a klienssel.

e Minden esetben torténik visszajelzés a jelzést tevonek, legkésébb 15 napon beliil.
Irasbeli jelzés esetén irasban, mas esetben telefonon vagy széban.

I1. Az ellatando célcsoport jellemzoi
Az ellatando célcsoport Sarbogard kozigazgatasi teriiletén és Hantos, Nagylok
telepiiléseken allando lakhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd egyének,
csaladok, csoportok.

Az ellatasi teriiletén €16 lakossag szama: 14.953 £6.

2011-es évben Osszesen 3430 esetben vették igénybe a csalddsegitd szolgalat
szolgaltatasait.
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A szolgaltatast igénybe vevok szdma gazdasagi aktivitas szerint:
» Aktiv keresd: 1.490 6
> Allaskeresé: 1.386 £6
» Inaktiv: 535 16
Ebbdl nyugdijas: 96 6
» Eltartott: 19 f6
Ebbdl gyermek-, fiatalkort: 2 f6

A szolgaltatast igénybe vevok szdma a csalad Gsszetétele szerint:
» Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban é16k gyermek(ek)el: 1.799 6
» Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban élok gyermek nélkiil: 713 6
» Egy sziil6 gyermekkel: 601 6
» Gyermek: 2 f6

A szolgaltatast igénybe vevok szdma legmagasabb iskolai végzettség szerint:
Altalanos iskola 8 osztalyanal kevesebb: 668 6

Altalanos iskola 8 osztalya: 2544 £

Befejezett szakmunkasképzo iskola, szakiskola: 164 6

Befejezett szakkozépiskola: 32 {6

Befejezett gimnazium: 15 {6

Felsofoku iskola: 7 f6

VVVVVYY

A szolgaltatast igénybe vevok hozott problémai (esetszam):
Eletviteli: 31

Csaladi — kapcsolati: 27

Csaladon beliili bantalmazas: 2

Lelki — mentalis: 125
Gyermeknevelési: 8

Anyagi: 1168

Foglalkoztatassal kapcsolatos: 339
Egészségkarosodas kovetkezménye: 38
Ugyintézéshez segitségkérés: 1392
Informacidkérés: 211

Jogi tanacsadas: 89

VVVVVVVVVVY

ITI. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

A csaladsegités a szolgaltatast igénybe vevd személy otthondban, csaladi
kornyezetében tett latogatasok, illetve a csalddsegitd szolgalatnal folytatott segitd
beszélgetés és segité munkaformak Gtjan valdsul meg.

Segité munkaformak kiilonosen:
- a szocialis esetmunka,
- a szocialis csoportmunka

- ¢s a kozOsségi szocialis munka.

e A szocialis esetmunkat végzo személyt esetfeleldsnek kell kijeldlni.
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Az esetfelelds kiséri figyelemmel, hogy a szolgéltatast igénybe vevd személy
problémdja kezeléséhez igénybe vette-e az elérhetd szolgaltatasokat, valamint - a
szolgaltatast igénybe vevd beleegyezésével - egyiittmilkodik a mas szocidlis és
egyéb szolgaltatast nyjto szolgaltatokkal és intézményekkel.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek - a szolgaltatast igénybe vevo
érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil - a sziikséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevo kornyezetére, kiillondsen csalddjanak tagjaira.

Kiskort személyre a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha:

o akiskort csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

e a kiskorti érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatds igénybevétele nélkil - e
szolgaltatas keretében is megfelelden biztosithatok.

A csalad tagjaira is kiterjedo segitd szolgaltatasban folyamatosan figyelemmel kell
kisérni, hogy a kiskoru érdekei, specialis sziikségletei, helyzete sziikségessé teszik-e
gyermekjoléti szolgaltatas biztositasat. Ha gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa
szlikséges, az esetfelelds megkeresi a gyermekjoléti szolgaltatast nyljtd szolgaltatot,
intézményt.

IV. Az ellatas igénybevételének modja

A csaladsegités a személyes gondoskodést végzd és a szolgaltatast igénybe vevod
személy egylittes munkafolyamata, melynek tartalma ¢és menete irdsbeli
egylittmiikddési megallapodasban keriil rogzitésre, feltéve, hogy a szakmai
tevékenység az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le.

A csaladsegito szolgaltatas igénybevétele esetén:

e forgalmi naploban kell dokumentélni az igénybe vevd és a csaladsegitd szolgalat
kapcsolatfelvételét,

e csetnaploban kell dokumentalni az egynél tobb taldlkozast igényld
segitségnyujtast, ebben az esetben a segitségnyujtds tartalmat az ellatas
igénybevételekor - az igénybe vevo alairdsaval ellatva - irasban kell rogziteni,

e forgalmi naplét és esetnaplot a csaladdsegitd szolgalat vezetdje legaldbb
negyedévenként ellendrzi.

» A csaladsegités a szolgaltatast igénybe vevd személy otthonaban,
csaladi  kornyezetében tett latogatasok, illetve a csaladsegitd
szolgalatnal folytatott segitd beszélgetés és segitdé munkaformék utjan
valosul meg.

» A szolgaltatasokért téritési dijat nem kell fizetni.

» A szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, kivéve azon eseteket, ahol a
jogszabaly az intézménnyel torténd kotelezd egyiittmitkddést irja eld.

A szocialis torvényben megfogalmazott eldirassal dsszhangban Sarbogard Varos
Onkormanyzat Képvisel6testiiletének 26/2005. (X.18.) Ktr. sz. rendelete alapjan a
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nem foglalkoztatott személy a rendszeres szocidlis segély folyodsitdsanak
feltételeként egylittmiikodésre koteles.

A beilleszkedést eldsegitd program célja a szocidlis segélyben részesiilé személy
visszaintegralasa a munkaerdpiacra.

Rovid és hosszl tavua célok kitlizése altal és figyelembe véve az egyéni eltéréseket,
aminek kezelésében az egészségligyi allapot felmérése esetleges munkaképesség
csokkenése vagy annak megallapitasa sziikséges.

V. A szolgaltaté és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartas modja

Munkaidé:

hétfétél — csiitdrtokig: 7:30 — 16:00 oraig (Ugyfélfogadas: 8:00 - 15:00-ig)
Pénteken -7:30-13:30-1g.

Ebédido: 12:00 - 12:30-ig

Pénteken az ligyfélfogadas sziinetel.

Jogi tanacsadas:
hétfénként: 13:30 - 15:30 oraig
Eldzetes bejelentkezés alapjan.

Pszicholégiai tanacsadas:
szerdanként: 9:00 - 15:00 6raig
Eldzetes bejelentkezés alapjan.

Hantosi telephelyen iigyfélfogadas:
hétfénként: 8.00 — 11.00-ig

Nagyloki telephelyen iligyfélfogadas:
hétfénként: 12.00 — 16.00-ig

Elérhetéségek:

Cim: 7000 Sarbogard, Jozsef A. u. 14.
Telefon/fax: 06-25/508-970

E-mail: csaladsegitosb@vnet.hu

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi ellatdst igénybe vevo
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi ¢és mentalis allapotara
tekintettel a szocidlis intézmény altal biztositott teljes kori ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatds,
szolgaltatas igénybevételére.

Az ellatottakat az ellatas (a szolgaltatds nyujtasa, a rendszeres tdjékoztatds, a
személyes és az ellatassal kapcsolatos adatainak kezelése, stb.) soran megilletik a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szoldo 1993. évi III. torvényben
rogzitett jogok, melyek érvényesitése érdekében:
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- az egyenld bandsmod kovetelményét meg kell tartani,

- az alkotmanyos jogokat (az ¢élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a
testi - lelki egészséghez) teljes kortien tiszteletben kell tartani,

- az ellatas feltételeirdl az igénybe vevot a gondozasba vétel eldtt tajékoztatni
kell,

- az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével, személyes koriilményeivel, jovedelmével, egészségiigyi
allapotaval, stb.) kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyjtd alap- és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban
részesiilo részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Mikodése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl €s védelmérdl
sz0l6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

Feladatait a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III.
torvény 94/K §-a irja eld.

Az ellatott jogi képviseld neve és elérhetdségei az intézmény épiiletében jol lathatod
helyen ki van fliggesztve. Tovabba a csaladsegitd szakmai egységgel kotott
egyiittmiikddési megallapodas is tartalmazza a panasztétel modjat, az ellatott jogi
képviseld nevét és elérhetdségeit.

A szocialis szolgaltatast végz0 személy a munkakore ellatdsa soran kozfeladatot
ellatd személynek mindsiil. A szocialis igazgatasrol €és szocidlis ellatasrol szo6lo
1993. évi III. torvény 94/L § (1) alapjan a szocidlis dgazatban foglalkoztatottak,
vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi
méltosagukat ¢és személyiségi jogaikat, munkdajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

A szocidlis szolgaltatast igénybevevOnek kotelessége az egylittmiikodési
megallapodasban foglaltak betartasa.

A szocialis szolgaltatast végzo személy a feladatait a kozalkalmazottak jogallasarol
sz616 1992. évi XXXIIL tv., a Munka Torvénykonyve valamint a Szocialis Munka
Etikai Kodexe alapjan végzi.

A Csaladsegitd ¢s Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsainak tudomadsara jutott
adatok ¢és tények nyilvantartdsara ¢és kezelésére, valamint az altaluk adott
informacidkra és az adatok védelmére az 1992. évi LXIII. tv., az 1992. évi LXVI.
tv., az 1993. évi IIL. tv., valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkoz6 torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalat, illetve munkatarsai a kliens altal
kozolt adatokat mas személyekkel — ideértve az adatk6zld hozzatartozoéit is — csak
beleegyezésével kozolhetik. Nem kot titoktartas, ha a kozlésre jogszabaly kotelezi.
Tudomanyos célt szolgalo kozlés csak oly mddon torténhet, hogy a kozlés alapjan
az érintett csaladot, csaladtagot nem lehet felismerni.
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A Csaladsegité ¢s Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa a hivatali tevékenysége
soran tudomasara jutott informaciokat személyes céljaira nem hasznalhatja fel.

A Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje koteles gondoskodni az
illetéktelen személyekre nem tartozé adatok megdrzésérol.

VII. Az intézményre vonatkozo szakmai informaciok, a személyes gondoskodast végzé
személyeknek a 1étszama és szakképzettsége a szervezeti és mikodési
szabalyzatban meghatarozott szervezeti rendnek megfelel6 bontasban

Szervezeti egységek:
-Csaladsegitd Szolgalat szakmai egység
-Gyermekjoléti Szolgalat szakmai egység
A két egység egymassal mellérendeltségi viszonyban, szorosan egyiittmiikddik.

A csaladsegito szakmai egység foallasu dolgozoi:
-1 f6 szakmai egységvezetd, csaladgondozo6 (szocialpedagdgus)
-1 6 csalddgondozé (szocialis munkas hallgato)
-1 f6 csaladgondozo (gydgypedagdgiai asszisztens, adossagkezelési tanacsado)
-1 {6 szocialis segitd (gimnaziumi érettségi)

Egy f6 csaladgondozd hétféi napokon a hantosi és nagyloki telephelyeken végzi
tevékenységét (8 oraban: 4 — 4 6ra bontasban).

A Csaladsegité Szolgalat a Gyermekjoléti Szolgalattal egyiittesen megbizasi szerzddés
alapjan két f6 tanacsadot foglalkoztat:
Tanacsadas:

-ligyvéd (heti 2 6raban)

-pszicholégus (heti 8 6éraban)

Minden munkatars névre sz616 munkakori leirassal rendelkezik, munkajat annak
megfelelden végzi.

A szakdolgozok helyettesitése az alabbiak szerint torténik:

Szakmai egységvezetd - Az egységvezetd altal kijelolt
személy

Csalddgondozo - Masik 2 csaladgondozé
Szocialis segitd - Csalddgondozot nem

helyettesithet, 6t
csaladgondozd helyettesitheti

A csalddgondozOk szamdra biztositott a rendszeres esetmegbeszélés, tovabba a
kotelezd tovabbképzés (az intézmény rendelkezik tovabbképzési tervvel).
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VIII. A feladatellatas targyi feltételeinek bemutatasa
Székhely: 7000 Sarbogard, Jozsef A. u. 14.
Telephelyek:

- Hantos, Nagyloki u. 3. (kdnyvtar épiiletében)
- Nagylok, Hunyadi u. 1. (Polgarmesteri Hivatal épiiletében)

A sarbogardi székhelyen a 3 f6 csalddgondozo és 1 f6 szocidlis segitd egy tagas
dolgozdszobdban van elhelyezve. Az interjuszobaban lehetdség van bizalmas
beszélgetésre és kisebb csoportfoglalkozasra.

Ko6z06sségi helyiséget az altalanos iskolai rész, illetve a Miivelddési Haz biztosit.
Az tigyfelek szamara kiilon varohelyiség is rendelkezésre all.

Elkiilonitett mellékhelyiség biztositott a dolgozok és az ligyfelek szamara is.

Az intézmény tomegkdzlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd. A
megallohely kb. 200 méterre taldlhato.

Az ¢épitészeti megoldasok lehetévé teszik az akadalymentességet. Az épiilet
bejarati ajtajanak szélessége megfeleld kerekesszék méretéhez, tovabba
kiiszobnélkiili mind a bejarati, mind az irodai ajtd. Az éplilet mozgaskorlatozott
vizesblokkal is rendelkezik.

Az alabbi targyi eszkozok allnak rendelkezésre:

- zarhato iratszekrények (6 db)

- Onallo irdasztal (4 db)

- telefon (1 db)

- fax (1 db)

- szamitogép (4 db)

- laptop (1 db)

- fénymasolo (1 db)

- szakkonyvek

- hirdetétabla

- kerékpar (4 db)

- gépkocsi (a Gyambhivatallal k6zos hasznalatban)
Internet hozzaférés mind a négy szamitégépen biztositott.

A hantosi ¢és nagyloki telephelyeken a helyi Onkormanyzatok biztositjak a
sziikséges targyi eszkozoket. Mindkét telepiilésen egy-egy helyiség all a
csaladgondoz6 rendelkezésére. Mindkét hely tomegkozlekedési megallohely
kozelében talalhato.

XI. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi mdodja

Polgarmesteri Hivatal hirdetdtabla
Csaladsegitd Szolgalat hirdetotabla
Helyi 0jsag

Plakatok
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Gyermekjoléti szolgalat:

Az ellatando célcsoport, és az ellatando teriilet jellemzoi

Sarbogard Fejér megyek déli részén helyezkedik el. Varos lakossaganak 1étszama 2012. jan.
1-jén 12.448 {6.

A telepiilés viszonylag egységes arculatot mutat, bar vannak problémasabb telepiilésrészek.

A Gyermekjoléti Szolgadlat ellatotti koréhez tartoznak

Sarbogard Kozigazgatasi teriiletén lakohellyel rendelkezd, illetve ott tartdzkodd 0-18 éves
korosztaly és csaladtagjaik.

A Gyvt. 69.§ (3) bekezdése alapjan a védelembe vett fiatalkoraak.

A Gyermekjoléti Szolgalat fogadja az onkéntesen segitséget kérdket, valamint megvizsgalja
¢s kezeli a jelzOrendszertdl, hatdsagoktol, valamint az allampolgaroktol érkezd jelzéseket. A
jelzések nyoman szolgaltatasokat biztosit és kdzvetit, valamint csaladgondozast végez.

A Szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

A Kozponti Altalanos Iskola, Ovoda, Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalata a Gyermekek
védelmérdl ¢és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény €s a kapcsolodd
kormény és népjoléti miniszteri rendeletek alapjan latja el feladatat.

Célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi €s erkdlcsi fejlodésének, jolétének,
a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez ¢s a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésének megel6zéséhez.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni, személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok, szakellatdsok, valamint hatdsagi intézkedések biztositjadk. A
gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami és onkormanyzati feladat.

A szolgaltatas jelszava a prevencio, alapelve a gyermek csaladban tartdsa. A gyermekjoléti
szolgalat harmas feladatkort 14t el: szervez, szolgaltat és gondoz.

A szolgaltatas alapfeladatai a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet alapjan
a) A gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése
b) A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
c) A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése
d) Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodas alkalmazésara
e) A védelembe vételhez kapcsolddo szolgaltatasi feladatok
f) A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének eldsegitése, illetve
utogondozasa
gA helyettes sziildi haldzat szervezése
h) Az 6rokbefogadassal kapcsolatos feladatok

A gyermekjoléti szolgaltatas feladatai a gyermek testi-lelki egészségének, csaladban

torténo nevelésének elosegitése érdekében az alabbiak:
» a gyermeki jogokrol, tamogatasokrol tajékoztatas
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» csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiligyi, mentalhigiénés
tanacsadas, vagy az ezekhez val6 hozzajutas megszervezése

» varandos anya tamogatasa, segitése
» szabadidés programok szervezése
» hivatalos ligyek intézésének segitése

A gyermekjoléti szolgalat szervezési, szolgaltatasi feladatai:
» folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen é16 gyermekek szocialis

helyzetét, veszélyeztetettségét
» meghallgatja a gyermek panaszat és annak orvoslasa érdekében, megteszi a

sziikséges intézkedést
elkésziti a védelembe vett gyermek gondozasi — nevelési tervét

szervezi a helyettes sziil6i halozatot
segiti a nevelési — oktatdsi intézmények gyermekvédelmi feladatanak ellatasat
felkérésre kornyezettanulmanyt készit

kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatoknal 0j ellatasok bevezetését

vV VYV VvV ¥V V V

a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat felkérésének megfelelden vizsgélja és

= feltarja az 6rokbe fogadni szandékozok koriilményeit

Helyettes sziiloi halozat szervezése

A gyermekjoléti szolgdlat kozremiikodik a telepiilésen €16 atmeneti gondozéasuk sajat
haztartasukban, helyettes sziiloként vallalé személyek, csalddok felkutatasdban, tovabba
tajékoztatast ad szamunkra az atmeneti gondozéas keretében elldtandd feladatokrol, illetve
helyettes sziil6i jogviszonyrol.

A gyermekjoléti szolgalat a helyettes sziilot segiti az illetékes szakszolgalat tanacsaddjaval
szakmai, mikodtetési feladatainak ellatdsaban, illetve ellendrzi tevékenységét.

Az intézményen beliili és mads intézményekkel torténdo egyiittmiikédés modja

Az intézmény szervezeti egységei egymas mellett, szakmailag és szervezetileg is
mellérendeltségi viszonyban mitkodnek.

A Csaladsegitd ¢s a Gyermekjoléti Szolgalat 6nallo szakmai egységként miikodik az integralt
intézményen beliil. Az eltérd tevékenységii szervezeti egységek munkdjat az intézményegység
vezetd hangolja Ossze.

A Gyermekjoléti Szolgalat jelzérendszert miikodtet, melynek tagjai iskolak, &vodak,
egészségiigyl €s szocialis intézmények, egyhazak és civil szervezetek, nevelési tanacsado,
gyermek- és ifjusagvédelmi intézet, ANTSZ, Rendérség, Humanszolgiltato Szervek,
tarsadalmi  szervezetek, melyek tevékenységének Osszehangoldsdval ¢és informativ
munkakapcsolat keretében miikddik egyiitt.
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A feladatellatas szakmai tartalma, modja

A gyermekjoléti szolgaltatast ellatasok teljesitésével, ellatasok kozvetitésével, és szervezd
tevékenységgel biztositjuk.

Figyelemmel kisérjiik a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét.
Meghallgatjuk a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megtessziik a sziikséges
intézkedéseket.

Elkészitjiik a védelembe vett gyermek gondozési-nevelési tervét.

Szervezziik és miikddtetjiik a helyettes sziil6i halozatot. Nyilvantartast vezetiink a helyettes
sziild1 féréhelyekrol.

Segitjiik a gyermeket, illetve a csalddjat az atmeneti gondozashoz vald hozzajutasban, az azt
sziikségess¢ tevd okok megsziintetésében, illetve eldsegitjik a gyermek mielébbi
hazakertilését. Segitjiik a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat.

Felkérésre kornyezettanulményt készitlink.

A teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat felkérésének megfeleléen vizsgéaljuk az 6rokbe
fogadni szandékozok koriilményeit.

Szervezési feladataink kdrében nyilvantartast vezetiink szabadiddés programokrol.

Szolgalatunk az Onként segitséget kérd gyermekek és sziilok kérésének megismerése utin
dont a segitségnytjtas formajarol. Amennyiben elégséges, szolgaltatdsok kozvetitésével
segitjiik a csaladot. Ha ez nem elegendd, alapellatds keretében csaladgondozast végziink,
melynek sordn pontosan meghatdrozzuk az elérendé célokat €s az eléréséhez sziikséges
feladatokat, hataridoket, feleldsoket. Ebbe a folyamatba koranak és allapotanak megfeleléen
minden gyermek bevondasra keriil.

A segitséget kérd csaladok szamara jogi segitséget €s pszichologiai tanacsadast intézményen
beliil nyujtunk. Amennyiben ez nem elegendd, gy mas szolgaltatds kozvetitésével
tamogatjuk a gyermeket.

Amennyiben a jelzOrendszer barmely tagjatél jelzést kapunk, megvizsgaljuk a jelzés tartalmat
¢és felkutatjuk a lehetséges informacidkat. Amennyiben sziikséges, szintén alapellatas
formajaban kezdjiikk meg a veszélyeztetettség megsziintetésére irdnyuld munkat. Amennyiben
valamelyik fél egylittmtikddési hajlandosaga nem kielégitd, vagy a gyermekrdl érkezett jelzés
sulya indokolja, védelembe vételre tesziink javaslatot. Védelembe vétel keretében az eldirt
feladatok tervszerli végrehajtasaval végezziik a csaladgondozast.

Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatdsok ¢€és a gyermekjoléti szolgaltatas

igénybevétele Onkéntes, az igényld illetve torvényes képviseldje kérelmére torténik, kivétel az
eldirt egylittmiikodés a védelembe vétel soran.
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A kapcsolattartds egyrészrol az ellatast végzé munkatdrs kozvetitése utjan személyes
talalkozas révén, telefonon, esetenként irdsos formdban torténik, masrészrdl a szolgaltatod
tajékoztatja az igénybe vevodt az 6t megilletd informaciokrol, jogokrdl és elérhetdségekrol.

Ugyfélfogadasi id6 meghatarozasaval, a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat székhelye,
az ellatottak és hozzatartozoik szdmara elérhet6. A mikro-tarsulds kozpontjan kiviili
telepiiléseken ( Hantos, Nagylok) a gyermekjoléti szolgaltatasok elérhetdségérdl, helyérol,
idejérol és gyakorisagarol a lakossagot tajékoztatja a szolgaltato.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat sziikség esetén kozvetit az ellatott €s a fenntarto
kozott.

A csaladgondozdok a heti munkaiddkeretnek legalabb a felét kotetlen munkaidé beosztas
keretében, a személyes segité munka, illetve az adatgytijtés helyszinén végzik.

A csaladsegités a szolgaltatast igénybe vevd személy otthonaban, csaladi kornyezetébe tett
latogatasok, illetve a szolgalatnal folytatott segitd beszélgetés és a segitd munkaformak utjan
valésul meg.

A szocialis esetmunkat végz6 személyt, esetfeleldsnek kell kinevezni.
Szolgalatunknal jogasz illetve pszicholégus heti egy alkalommal dijmentes tandcsadast
biztosit.

A Gyermkejoléti Szolgdlat, intézmény szolgalatdsardl sz0lo tajkoztatas helyi modja

A szolgaltatas lehetdségeirdl a kovetkezé mddokon nyudjtunk tdjékoztatast:
a) telefonon, vagy személyesen a Szolgélat nyitvatartasi idejében
b) helyi lapokban, plakatokon
c) jelzOrendszeri tagok altal

Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat az altala nyujtott szolgaltatasokat gy végzi, hogy
figyelemmel van az ellatast igénybe vevoket megilletd jogok tiszteletben tartaséra.

Kiilonds tekintettel: az alkotmanyos jogokra, hatranyos megkiilonboztetés tilalmara, az
intézmény mukodésével és gazdalkodasaval kapcsolatos adatok megismerésére, személyes
adatvédelemre, személyes targyak hasznalatara, intézményen beliilli szabad mozgasra,
panasztételre és annak kivizsgalasara.

Az ellatott jogi képviseld neve, elérhetdsége az intézményben jol lathatd helyen olvashato.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatnal foglalkoztatott munkatarsak részére a fenntartod
biztositja a megfeleld0 munkavégzési koriilményeket. Biztositja, hogy a munkavégzéshez
kapcsolédd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosdgukat és

személyiségi jogaikat, tevékenységiiket értékeljék és elismerjék.

Az intézmény egységvezetdje, a csaladgondozok, a szocidlis segitd ¢és tandcsadok, hivatalbol
jarnak el, biintetdjogi védelem szempontjabol kézfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.
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A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak maodja, formdja

A gyermekjoléti szolgalat szakmai létszama: 3 foallasu, teljes munkaidében foglalkoztatott
munkatars. (1 {6 gyermekjoléti szakmai egységvezetd, 2 f6 csalddgondozo.

A munkatdrsak feladatainak pontos meghatarozasat minden esetben a munkakdri leiras
tartalmazza.

A fent emlitett szakmai létszam megfelel a jogszabalyban eldirtaknak. A dolgozdk
végzettsége megfelel 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerint eldirtaknak. A dolgozok
folyamatos felkésziiltségének biztositasara éves tovabbképzési tervet készit a Szolgalat
vezetdje.

Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat kistérségi tarsuldsi megallapoddsa alapjan 22408-
04/2003. szamu  hatarozataval  elfogadta  Sarbogard-Hantos-Nagylok  Szocialis
Alapszolgéltatdsi Intézményfenntartd Térsuldas —tarsuldsi megéllapodasat, melyben a
Gyermekjoléti Szolgaltatas, mint tevékenységi kor szerepel.

Az intézmény telephelyein, Hantos és Nagylok vonatkozasaban a csaladgondozok napi 3
oraban latjak el feladataikat.

Nyilvantartasok, dokumentumok
1) Forgalmi napld

2) Esetnaplo

3) A gyermekek ¢lethelyzetének feltardsara, sorsanak megtervezésére ¢s
végigkisérésére a gydmhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgadlatok és a személyes gondoskodast nyajtdé szervek és
személyek altal kezelt személyes adatokrdl szolo 235/1997. (XII. 17.) Korm.
rendelet alapjan a ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlapon torténik.

A levelezést iktatva, leflizve, valamint a gyermekek irat anyagaiban-masolatban taroljuk.

Sarbogard, 2013. julius O1.

Intézményvezeto

84



FUGGELEKEK

85



1./ A Szocialis Munka Etikai Kodexe

2./ Apolé- Gondozé Otthon hazirend

3./ Gondozohaz és Nappali ellatas Hazirend
4./ Hajléktalanok Atmeneti Szallasa Hazirend
5./ Pénzkezelési Szabalyzat

6./ Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Munka- és védoruha
Szabalyzata

7./ Leltarozasi Szabalyzat

8./ Erdek-képviseleti Férum

9./ Gépkocsik iizemeltetése
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11./ Megallapodasok
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A szocidlis munka megujitott etikai kodexe

Eloszo:

1. A Szocidlis Munka FEtikai Koédexe (tovabbiakban: Etikai Kodex) a szocialis munka
gyakorlatat meghatarozé szakmai etikai normakat tartalmazza.

2. Az Etikai Kodex az ENSZ Emberi Jogok Nyilatkozatara, az Eurdpai Szocialis Kartara, az
ENSZ a Gyermek Jogairdl sz6l6 Egyezményére, az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményére,
valamint a Szocialis Munkéasok Nemzetkozi Szovetségének Szakmai Kdodexére tdmaszkodik.

3. Az Etikai Kédex a szocialis munka folyamataban részt vevok értékeinek ¢€s emberi
méltosdganak megorzését, helyreallitasat és kiteljesitését szolgdlja. Eldsegiti a szakma
elkeriilhetetlen etikai dilemmaiban val6 eligazodast €s azok feloldasat.

4. A szociadlis munka olyan szakmai tevékenység, amely a szocialis munkas feleldsségét
meghatdroz6 etikai elveken alapul. A szocialis munkés feleldssége, hogy sajat
kompetenciajan beliil -a tevékenységének megfelelden- nyudjtson szakmai, szolgaltatasokat.

5. A szocidlis munka jogszabalyban meghatarozott képesitési kovetelmények alapjan
elsajatithato szakmai ismeretekre, tapasztalatokra, készségekre és értékekre épiil.

6. A szocialis munkas feleléssége a kliensekkel, a munkatarsakkal, az egyéb szakmak
képviselodivel és a tarsadalmi kornyezettel valo egytittmiikodésre terjed ki.

7. A szociadlis munkas feleldsséget vallal az egyének, csoportok, csaladok, kézosségek (a
tovabbiakban kliens), valamint a szervezetek, intézmények érdekeinek képviseletében ¢és
lehetdség szerinti érvényesitésében.

Alapelvek
8. A szocialis munkas tiszteletben tartja minden ember méltosagat, értékét, jogait.
9. A szocialis munkas a kliens hatranyos meg- kiilonboztetése nélkiil végzi munkajat.

10. A szocialis munkas felelossége, az Etikai Kodexet aldird ¢és csatlakozd szakmai
szervezetek joga és kotelessége, hogy felhivjak a dontéshozok, valamint a kozvélemény
figyelmét mindarra, amiben a nélkiilozés és a szenvedés kialakulasaért a dontéshozok, a
tarsadalom vagy egyes intézmények feleldsek, illetve amivel akadalyozzak ezek enyhitését.

10/A. A szocialis munkas tevékenységével, szakmai allasfoglalasai- val segiti el a tarsadalmi
valtozasokat.

11. A szocidlis munkas az altalanos adatvédelmi szabalyokon tul is koteles biztositani a
titoktartast €s az informaciok felelds kezelését. Bizonyos esetekben, - blincselekmények, €s
jogsértések esetén — tarsadalmi felelOssége, vagy egyéb kotelezettségei modosithatjak ezt a
felelosséget, amit mindenkor a kliens tudomasara kell hozni. A titoktartds minden szobeli,
irasbeli, hang- és képanyagra rogzitett, és az azokbol kikovetkeztethetd informéacidra, az
esettanulmanyokra, esetismertetésekre és publikacidkra is vonatkozik.
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12. A szocialis munkas a kliens kiszolgaltatott helyzetével nem ¢l vissza. Munkaja soran a
segitségnyujtas a dontd, az egylittmiikodésre kotelezett kliensekkel kapcsolatban is.

I. A kliens és a szocialis munkas kapcsolata:

13. A szocialis munkas elsddlegesen a kliens érdekeit képviseli, emellett tiszteletben tartja
masok érdekeit is.

14. A kliens és a szocidlis munkas egyiittmiikddése olyan formalis kapcsolat keretében
valosul meg, amely a bizalmon, az Oszinteségen ¢és a kliens autondmidjanak tiszteletben
tartasan alapul. A segitd kapcsolat soran torekedni kell a klienssel valé egyenrangu kapcsolat
kialakitasara.

15. A szocidlis munkis arra torekszik, hogy az 4ltala nyujtott szolgaltatdsok -
megkiilonboztetés nélkiil - mindenki szdmara elérhetdek legyenek.

16. A szocialis munkaban Osszeférhetetlen a szocialis munkas és a kliens kozotti rokoni,
barati, szerelmi, iizleti (haszonszerzésen alapuld) kapcsolat.

17. A kliens indokolt esetben megvalaszthatja a szocialis munkast, amennyiben az intézmény
mukodése ezt lehetdové teszi. A szocidlis munkds - szakmai megfontolds utan, és/vagy
Osszeférhetetlenség esetén - megszakithatja a segité kapcsolatot ugy, hogy gondoskodik a
kliens tovabbi szakmai segitésérol.

18. A szocialis munkas arra torekszik, hogy elharitson, kikiiszboljon és elkeriiljon minden
olyan befolyéasolo tényez6t, amely a targyilagos munkavégzést gatolja.

19. A kliensek szdmara juttatott javakbol a szocialis munkds nem részesiilhet.

20. Az intézmény szamara juttatott javakbol a szocialis munkas részesiilhet, amennyiben azok
elosztasardl az intézmény belsd szabalyzatdban egyértelmlien hatdroz, és az elosztés
szabalyait nyilvanossa teszi.

21. A szocialis munkas elézetesen tdjékoztatja a kliensét az altala igénybe vett szolgaltatés
esetleges anyagi feltételeirdl. A szocidlis munkas egyéb ellenszolgaltatast nem kérhet, és nem

fogadhat el.

22. A szocidlis munkat folytatd szervezetek nem hasznéalhatjak fel a segitd folyamatot
partpolitikai célokra, vallasi meggy6z6dés befolyasolasa érdekében.

23. Amennyiben a szocidlis szolgéltatas igénybevétele valamilyen elkdtelezettséghez kotott,
azt a klienssel eldre k6zolni kell.

24. A kliens - szocidlis munkdsra vonatkozoé - panaszat az érintett felek, bevonasaval meg kell
vizsgalni.

25. A szocialis munkas nem avatja be a klienst a munkahelyi vitakba.

26. Amennyiben a szocialis munkds tudomasara jut a kliens szolgaltatds igénybevételéhez
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kapcsolodd jogsérelme, bantalmazottsaga, vagy a fiiggd, kiszolgaltatott helyzetével valo
visszaélés, kotelessége az illetékes szervezetnél vizsgalatot kezdeményezni.

I1. A szocialis munkas és a szakma kapcsolata:

27. Onkéntesek, laikusok, gyakornokok bevondasaért, illetve az altaluk nyujtott szolgaltatasok
mindségéért az dket bevonod szocialis munkasé, illetve az intézmény vezetdéjé a feleldsség.

28. A szociadlis munkas felel0sséggel tartozik az altala vezetett segité folyamatért, annak
mindségéert.

29. A szocialis munkas nem vallalhat el olyan feladatot, amelyben tevékenységét visszaélésre
vagy emberellenes célokra hasznalhatjak fel.

30. A szocialis munkas arra torekszik, hogy a szocidlis teriileten tevékenykedd intézmények,
szervezetek ¢és szakemberek haldzatként egylittmiikodjenek, a tarsadalmi problémak
megoldésa érdekében szakmakozi egyeztetéseket, forumokat, szektor- ¢és 4agazatkdzi
egylittmikodéseket hozzanak 1étre.

31. A szocialis munkas joga ¢és kotelessége, hogy folyamatosan nyomon kovesse a szakma
fejlodését, valtozasat, és azt alkalmazza munkajaban.

ITI. A szocialis munkas és a munkatarsak kapcsolata:
32. A szocialis munkéaban és a munkatarsak kapcsolataban alapvetd érték az egyiittmiikddés,
amely formalis keretek kozott valosul meg. A szocialis munkas tiszteletben tartja munkatarsai

nézeteit, tekintettel van képzettségiikre és kotelezettségeikre.

33. A szocialis munkas kapcsolatat munkatarsaival a bizalom, a tisztelet és a szolidarités
hatarozza meg, ezek azonban nem fedhetik el a szakmai problémakat.

34. A szocidlis munkds szaktudasat, gyakorlati tapasztalatait és szakmai informacioit
megosztja munkatarsaival, kiilonos tekintettel a palyakezddkre és a gyakornokokra.

35. A szocialis munkds mas szakemberekkel torténd egyiittmiikddése soran tiszteletben tartja

azok kompetencidit, ez azonban sajat felel0sségét az eset tovabbi vitelében nem csokkentheti.

36. A szocialis munkas tiszteletben tartja munkatarsai és mas szakemberek a sajatjatol eltérd
véleményét és munkamodszerét. Kritikdjanak felelés modon, az érintett bevondsaval ad
hangot.

37. Maganjellegli kapcsolata munkatarsaival a szocialis munkést nem befolyasolhatja abban,
hogy szakmai tevékenységét legjobb tudasa €s meggy6zddése szerint végezze.

38. A szocialis munkds védi munkatarsait az igazsagtalan eljardsokkal szemben. Témogatja
Oket a kliensek és a szakma érdekei miatt vallalt osszeiitkdzésekben.
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39. A szocialis munkas munkatérsa helyettesitésekor tekintettel van annak érdekeire, szakmai
munkadjara és a klienssel kialakitott kapcsolatéra.

40. A szociadlis munkés és az 6t foglalkoztatd intézmény, szervezet feleldssége, hogy csak
feladatai ellatasara alkalmas allapotban keriiljon kézvetlen kliens kozelbe.

IV. A szocialis munkas munkahelyéhez és a tarsadalomhoz val6 viszonya

41. A szocialis munkas munkahelyén az Etikai Kodex elvei, értékei érvényesitésére torekszik.
Ha ennek elérésében a szocialis munkast akadalyozzak, akkor segitségért joga van az Etikai
Kollégiumhoz fordulni. Szorgalmazza, hogy az Etikai Koédex keriiljon be az intézmény
szervezeti és mitkodési szabalyzataba.

42. A szocidlis munkés munkahelye szakmapolitikdjanak és szakmai gyakorlatanak javitadsara
torekszik, novelve ezzel a szolgéltatasok hatékonysagat és szinvonalat. Ennek érdekében az 6t
alkalmazo intézmény tdmogatidsdval résztvesz esetmegbeszéld csoporton, szakmai
tovabbképzésen, a munkajahoz és egyéniségéhez legjobban 1116 szupervizion.

43. A segité munka soran a szocialis munkas védelemre jogosult a vele, az intézményével
vagy a kliensével szembeni jogsértd vagy etikatlan banasmédddal szemben. Ha etikai sérelem
éri  akdr intézmények, akar személyek részér6l, akkor kotelessége védelemért
munkaltatdjdhoz, illetve annak fenntartgjahoz, vagy az Etikai Kollégiumhoz fordulni.

44. A szocidlis munkds kozszereplést vallalva minden esetben kozli, hogy milyen
mindségben, kinek a nevében (egyén, munkahely, szakma, part, egyhdz, szervezet stb.)
nyilatkozik, vagy cselekszik.

45. Az Etikai Kodex az alaird szervezetek minden tagjara nézve kotelezd. A szocialis munkés
kotelessége az Etikai Kodexben foglaltak betartasa, és torekszik annak betartatdsara. Ez abban
az esetben is kotelessége, ha nem szocialis intézményben végzi munkajat. A szocidlis munkas
a szocialis munka értékeit tartja szem el6tt, a munkaidén kiviil végzett egyéb tevékenységei
soran is.

46. A szocidlis munkds munkavégzése soran tudatositja kornyezetében a tarsadalmi
felelosség-vallalas és -részvétel, valamint a szolidaritas fontossagat.

Zaro rendelkezések az Etikai Kodexhez

1. Az Etikai Kodexet alaird szervezeteknek biztositaniuk kell, hogy tagjaik megfelelhessenek
az etikai elvardsoknak és a szakmai kotelezettségeknek.

2. Az etikai alapelvek és normédk nem helyettesitik a szakma miikddési feltételeit: - a kiépiilt
intézményhalozatot a sziikséges targyi feltételekkel egyiitt, - a szakemberek felkésziiltségét, -
a szakmai szabalyok ismeretét, - a szocialis munka egyéb szabdlyozasi szintjeit, - a szocidlis
munka tarsadalmi presztizsét, - az érdekvédelmet.

3. A szocialis munka Etikai Kddexe nyilvanos, a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok és az
egylittmiikddd intézmények, és szervezetek szdmara hozzaférhetévé kell tenni.
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4. Az Etikai Kollégium allasfoglalasai nyilvanossagra keriilnek.

5. A Szocialis Szakmai Szovetség legalabb oOtévente feliilvizsgalja az Etikai Kodexet. A
benyujtott valtoztatasi javaslatokat szakmai nyilvanossag elétt, konferencian kell megvitatni.

Ertelmezé rendelkezések

Szocialis munka: olyan, hivatasszertien végzett tevékenység, melyet — a szocidlis, illetve a
gyermekjoléti ellatorendszeren beliil vagy azon kiviil - személyes szolgaltatasként nyuajtanak,
¢s amely az igénybevevok problémdainak megoldasédhoz sziikséges kiilsé és belsé erdforrasok
komplex mozgositasara, ezzel élet- és miikodoképességiik javitasara, illetve helyreéllitdsara
iranyul

Szociadlis munka célja: eldsegiteni a tarsadalmi valtozasokat, a problémamegoldasokat az
emberi jOlét, a szabadsag és a tarsadalmi igazsagossag ndovelésében. Célja tovabba, hogy az
emberi viselkedésrol és a tarsadalmi rendszerekrol szolo elméletek felhasznalasaval, azokon a
pontokon avatkozzon be, ahol az emberek egymassal ¢és tarsadalmi kornyezetiikkel
kapcsolatba keriilnek.

Szocidlis munkas: szakirdnyu egyetemi, fOiskolai, alapképzésben vagy mesterképzésben
szerzett oklevéllel rendelkez6 munkatars, aki szocidlis munkat végez.

Kliens: egyén, csalad, csoport, kozosség, aki/amely a szocidlis munkas egyiittmikodését
igényli, vagy arra szorul.
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Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Apolé- Gondozo Otthon

7000 Sarbogard

Ady E. u. 39-41.

Apol6-, ’Gondoz() Otthon
HAZIREND

Az intézményben engedélyezett 1étszam: 22 6
Nyitva tartas: folyamatos

L
A hazirend célja, hatalya

- A hazirend célja, hogy a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Apold- Gondozd
Otthondnak mindennapi életét szabalyozza. Rogziti az egyiittélés alapvetd eldirasait,
az intézményi jogviszonyra vonatkoz6 megallapitdsokat, a jogosultak érdekvédelmét,
az ellatas igénybevételének szabalyait, megallapitja annak érdekében, hogy a lakdk
nyugalma, az intézet mitkodése zavartalan legyen.

- A hazirend hatdlya kiterjed az otthonban véglegesen elhelyezett lakora, az intézet
dolgozoira, az intézetben tartozkodo latogatokra.

IL.
Az intézményi jogviszony

- Az otthonba beutalt helyét megbeszélés alapjan, allapottdl fiiggden a részlegvezetd
jeloli ki. Torekedni kell arra, hogy lehetdség szerint a hazastarsakat kétagyas szobaban
helyezziik el. Amennyiben 6k kérik az elkiilonitést is biztositani kell. Az intézményi
jogviszony kezdete az id6sek otthoni férdhely elfoglaldsaval kezdddik. Az otthonba
valo felvételrdl az intézmény igazgatdja dont, aki az ellatds igénybevételének
megkezdésekor az ellatast igénybe vevdével megallapodast kot. Az intézményi
jogviszony az idésotthoni gondozas megsziinéséig tart.

I1L.
Tajékoztatasi kotelezettség

- Az iddések otthonaban valo felvételrdl az igazgato tdjékoztatja a részlegvezetot, a lakot
¢és a hozzatartozdjat az ellatas tartalmardl és feltételeirdl

- A lakot érintd, az otthon altal vezetett nyilvantartasokrol, kiilondsen a hozzatartozok
adatair6l, a lakok vallasardl, temetésérdl, a temetés vallalasarol, modjarol, a téritési dij
megallapitasdhoz sziikséges jovedelemrdl, ingatlanrol, stb.

- A lakot vagy torvényes képviseldjét irdsban tajékoztatja a korlatozd intézkedés
szabalyairol.
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A lakd ¢és hozzatartozo kozotti kapcsolattartas, kiillondsen latogatds, tavozas,
visszaérkezés rendjérol.

A hazirendrol,

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl a fizetendd téritési dijrol,

A lakok jogait és érdekeit képviseld szervekrdl tajékoztatast ad.

A lako ¢és hozzatartozoja az otthonba torténd felvételkor kételes nyilatkozni, hogy a
tajékoztatasban foglaltakat megismeri, tudomasul veszi és tiszteletben tartja.

Adatokat szolgéltat a vezetett nyilvantartasokhoz.

Amennyiben személyi adataiban valtozas kovetkezik be, haladéktalanul kozli az
intézmény ligyintézojével.

Iv.
A szocialis ellatas igénybevétele

A lakokat naponta négyszeri étkeztetésben részesitjiik, az otthonra megallapitott
nyersanyag norma alapjan.

Orvosi javaslatra diétas étkezést biztositunk.

Az étkezés az ebédldben torténik, a hazirend szerinti étkezési idoben, melynek ideje
reggeli 8-8,30-ig, ebéd 12.00-13.00-ig, uzsonna 15.00 o6rakor, vacsora 17.00-17.30-ig.
Agyban fekvé betegeket lakoszobajukban szolgaljuk ki.

A szobékban élelmet bevinni és tarolni tilos. Az élelem tarolasara rendelkezésre all a
lakdknak: hitdszekrény, melyben névvel és datummal ellatott csomagokat lehet
elhelyezni. A lakok szamara fenntartott hiitdszekrényt folyamatosan ellendrizni kell.

A bentlakok részére zarhato szekrényt €s az agyuk mellett éjjeliszekrényt biztositunk.
Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak, személyes ruhdzat, kisebb
targyi eszk6z megbesz¢lés szerint, melyekrol kiilon nyilvantartast kell vezetni.

A személyes ruhédzatot sziikség szerint az intézmény koteles biztositani, megfeleld
mennyiségli s mindségli fehérnemiit, haloruhat és az évszaknak megfelelé ruhéazatot
¢s utcai cip6t. A textiliat az intézmény biztositja.

A lakok ruhdzatanak mosasat sajat mosodankban mossuk.

Gondoskodunk a ruhdk javitasarol.

Heti rendszerességgel cseréljiik az agynemiit, sziikség szerint naponta tobbszor is.

A rendszeres tisztalkodashoz szilikséges segitséget a szolgéalatot add apold biztositja.
Fiirdetés hétfotdl - péntekig naponta, de sziikség szerint, szombaton és vasarnap
fekvOk mosdatasat az 4gyban latjuk el.

Hajmosas csiitortokon €s pénteki napokon folyamatosan torténik.

Ejjeli szekrény takaritisa naponta. Teljes fertétlenités keddi napokon torténik.

Agytal fertétlenitése hétféi napokon torténik.

Orvosi rendelés heti két alkalommal, kedden és csiitortokon 14.00-16.00-ig. Siirgds
esetben soron kiviili ellatasra jogosult minden lako.

A bentlakok részére a gyogyszert és a test tavoli gyogyaszati segédeszkozoket az
intézmény biztositja.

A gyogyszerekrdl személyre szO0l6 nyilvantartdst vezet a részlegvezeto.
Gyobgyszerosztds naponta az orvos utasitdsa szerint, gyogyszer oszt6 dobozban
torténik, melyet étkezéskor a szolgéalatot add apold oszt ki az ellatottak részére.
Vésarolt, vagy hozzatartoz6 altal hozott gydgyszer az orvos utasitasa nélkiil nem
adhato.

Gyodgyszerszekrény, doboz €s gyogyszeres hiitd fertdtlenitése, lejart idejii gyogyszerek
szanaldsa péntek éjszaka torténik.
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A kabitoszer tartalmazéd gyogyszerek nyilvantartasarol és elzarasarol a részlegvezetd
gondoskodik.

Amennyiben a lako sajat, vagy masok épségére komoly veszélyt jelent, korlatozo
intézkedés alkalmazésara keriil sor. Korlatoz6 intézkedés alkalmazéasanak szabalyzata
a szakmai program mellékletét képezi.

V.
Az egyiittélés szabalyai

Az intézet lakoi, az otthon k6zos helyiségeit szabadon hasznalhatjak (tarsalgo, ebédlo,
folyoso, WC, fiirdd).

Lakoéink a latogatokat reggel 8.00 oratol este 17.00 oraig fogadhatjak, elsésorban a
tarsalgdban, de a lakdszobakban is tartozkodhatnak figyelembe véve a lakodszoba tobbi
lakéjanak allapotat.

A lakoészobédkban a radid és TV hasznélata nem zavar6 hangerd mellett lehetséges.
21.00 ora utan azonban csak a szobatarsak beleegyezésével nézhetd ¢és hallgathato.

VI
Az intézetbol valé eltavozas és visszatérés rendje

Az eltavozast a lako vagy hozzétartozoja a részlegvezetonek, vagy a mentalhigiénés
munkatarsnak elézetesen bejelenti.

Ko6z6Ini kell, hogy hova és milyen idétartamra tavozik el a lako.

Téritési dij kedvezményes megfizetése szempontjabol a teljes napi tavollét vehetd
figyelembe 60 napra 20 %.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiill a be nem jelentett tavollét, illetve az
engedélyezett, de a kozolt idore vissza nem térd lako, aki 24 6réan beliil a visszatérés
akadalyat nem kozli.

Indokolatlan tavolmaradas esetén a megallapitott teljes napi téritési dijat meg kell
fizetni.

VIIL
Az intézménybe behozhato6 személyes targyak

az intézménybe az alabbi személyes targyak hozhatok be: olyan ruhdzat olyan
mennyiségben, amely a rendelkezésre all6 szekrényben elhelyezhetd, tisztalkodasi
eszk0zok, radio, TV, szobadiszitésre szolgalo targyak, kézimunka, képek, disztargyak,
konyvek.

VIII.
Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a
jogosult halalaval, hatarozott idejii elhelyezés esetén annak lejartaval.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a laké masik intézetbe
kertil athelyezésre, a hazirendet sulyosan megsérti, sulyos esetnek szamit, lakotarsat
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tettleg bantalmaz. Az egyiittéléssel kapcsolatos eldirasokat tobbszori irdsbeli
felhivasra sem tartja be.
Az intézeti elhelyezése nem indokolt.

IX.
Athelyezés

masik intézménybe torténd athelyezést kezdeményezhet a lakd, a lakod toérvényes
képviseldje, az igazgato.

Az intézményvezetd az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha a lakd egészségi
allapota miatt ez indokolt, a lak6 a hézirendet tobbszor sulyosan megsérti és az
érdekképviseleti forum ezt javasolja.

Az ellatds megsziintetése ellen panasszal fordulhat a jogosult, vagy torvényes
képviseldje Sarbogard varos polgarmesteréhez az értesités kézhezvételétol szamitott 8
napon beldil.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézmeényvezetd értesiti a lakot,
illetve torvényes képviseldjét a személyes haszndlati targyak és megdrzésre atvett
értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérol és feltételeirdl.

Amennyiben a megsziinést kovetd 30 napon beliil a hasznalati tdrgyakat nem veszik at
az intézménnyel szemben nem tdmaszthat igényt a jogosult, vagy annak térvényes
képviseldje. A hasznélati targyakat az intézményvezetd szétoszthatja a lakok kozott,
vagy megsemmisitheti.

X.
Tilto rendelkezés

Dohanyozni az intézmény teriiletén az arra kijel6lt helyen szabad!
Ittas egyén az intézményben nem tartézkodhat!
A lakok és a dolgozok kotelesek ovni az intézmény és annak berendezési targyait !

XI.
A lakdk érdekvédelme

Az ellatottak érdekeinek védelmére Gttagt érdekképviseleti forum miikddik. Tagjai:
SESZI intézményvezetd, részlegvezetd, 1 f6 a mikodtetd részérdl, 1 {6 ellatott
(Firstalh Ferencné),akit az intézmény vezetdje irasban felkér és azt vaéllalja, 1 f6
hozzatartozd (Sarkozi Laszloné), aki azt irdsban vallalja.

Az érdekképviseleti forum dont az intézményi panaszok kivizsgalasardl, a panasz
bejelentését kovetd 15 napon beliil egyszeri szotobbséggel.

A lako és mas jogosult panaszaval Sarbogard Varos Képviseldtestiiletéhez fordulhat,
ha az igazgato, vagy az érdekképviseleti forum 15 napos hatariddbe nem intézkedik,
vagy a panasztevo az intézkedéssel nem ért egyet.

Az érdekképviseleti forum miikddését a szervezeti és miikodési szabalyzat melléklete
tartalmazza.

Ellatottjogi képviselé minden honap 3. szerddjan délutan 14°° perckor az Apolo-

Gondozo6 Otthon ndvérszobdjaban sziikség szerint fogadja a panasztevot az 1993. évi
III. tv. 94. K. §. (1) bek. alapjan. Feladata az ellatott érdekeinek és toérvényes
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képviseldjének az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban. Tajékoztatast nyajt az ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok
tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl ¢és az ellatast igénybe vevoket érintd
jogokrol. Segit az esetleges panaszok megfogalmazasdban kezdeményezi annak
kivizsgalasat az intézményvezetonél €s a fenntartonal, segitséget nyujt a hatésagok
fele benyljtandd kérelmek megfogalmazasaban. Intézkedést kezdeményez a
fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére. Eszrevételt tehet a
gondozdsi munkdra vonatkozéan az intézmény vezetdjénél. A  korlatozo
intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciét megvizsgalhatja. A fenntartod
kiiléon jogszabalyban meghatarozott hataridén beliill megvizsgéalja az ellatott jogi
képviseld észrevételét, ezzel kapcsolatos érdemi alldsfoglalasarol, intézkedésérdl ot
tajékoztatja.

XIIL
A lakok foglalkoztatasa

A lakok fizikai és szellemi aktivitasuk fenntartasdhoz az otthon foglalkoztatasi
lehetdséget biztosit.

Foglalkoztatasi lehetdség TV nézés, video filmvetités, radio hallgatas, hazi konyvtar
biztositasa €s egyeb rendezvények.

A foglalkoztatasban részvétel onkéntes.

XIII.
Erték és vagyonmeg0orzés szabalyai

Az apold irasban koteles a rabizott targyakat atvenni, tételes atvételi elismervényt
készit két tant jelenlétében és aldirdsaval, melynek 1 példanyat atadja a jogosultnak.
Az ékszereket kiilon kell jegyezni (ra jellemz6 tulajdonsdgok: pld.: sarga szinti, kék
koves).

Az értéktargyakat kiilon boritékban lezarva kell drizni, melyet pecséttel, alairassal kell
ellatni.

A gondozottdl atvett készpénzt a gondozott, vagy térvényes képviseldje altal irdsban
tett nyilatkozat szerint az intézményben, vagy pénzintézményben kell elhelyezni.

Az intézményben tarthatd készpénz Osszege nem haladhatja meg a mindenkori
személyi téritési dij kétszeresét.

A fenti 0sszeget meghaladd készpénzt az atvétel napjan koteles az intézmény vezetdje
pénzintézetben elhelyezni. A betétrél ingd, vagy ingatlan vagyonr6l szigora
szamadasu nyomtatvanyt kell vezetni.

A téritési dij beszedése utodlag torténik, a befizetés hatarideje az ellatast kovetd honap
10. napja. A befizetett téritési dijat a beszedés napjan befizetési jegyz¢ék és szamla
alapjan, feladja az intézmény részére. készpénz atutalasi megbizason fel kell adni a
fenntart6 részére.

Elhunyt lak6é pénz és egyéb vagyonat a Polgarmesteri Hivatalnak bejelentjiik €s a
kozjegyz6 végzése szerint intézkediink.

A laké, vagy torvényes képviseldje, hozzatartozdja irdsban megbizza a személyes
letétkezel6t, hogy pénzét kezelje ¢és a kivansaganak megfeleléen személyes
sziikségletét szolgalo dolgokat beszerezze.

A beszerzett arurdl bizonylatok mellett elszamol.

Az otthon csak az atvett értékekért vallal feleldsséget.

96



- A lakonak az épiiletben 1év0 sajat haszndlataban tartott ruhazatért, egyéb targyakért az
intézet nem vallal felel0sséget.

XIV.
Téritési dij

- Téritési dijat kell fizetni az intézeti ellatasért a tobbszor modositott 29/1999. (11.17.)
Korm. rendelet és a helyi rendelet alapjan.

- Az otthon alapfeladatdhoz nem tartozd szolgaltatasokért, programokért (fodrasz,
pedikir, kirdndulés) a koltségeket az igénybe vevd lako fizeti.

XV.
Az intézmény alkalmazottjaira vonatkozo
Szabalyok

- A kozalkalmazott nem tanusithat olyan magatartast, amellyel lakoink jogos érdekeit
bizonyithatoan sérti, j6 hirét veszélyezteti.
- Nem beszélhet, nem nyilatkozhat negativan a gondozasrol és a lakokrol.

- A dolgozdk ¢és a lakok egymassal szemben tisztelettudd magatartast kell, hogy
tanasitsanak.

- Az otthon alkalmazottaira a szocialis munka etikai koédexében foglaltak az
iranyadok.

KOSZONJUK, HOGY BETARTJA A HAZIRENDET!

Séarbogard, 2013. jalius 01.

/ Dr. Stikosd Tamas / / Dr. Horvéathné Lang Erika /
Polgarmester Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Gondozohaz

7000 Sarbogard

Tompa M. u. 7.

Gondozohaz

HAZIREND

Az intézményben engedélyezett 1étszam: 13 6

Nyitva tartés: folyamatos

L
A hazirend célja, hatalya

- A hazirend célja, hogy a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény Gondozdhaz
mindennapi életét szabalyozza. Rogziti az egylittélés alapvetd eldirdsait, az intézményi
jogviszonyra vonatkozd megallapitasokat, az ellatds igénybevételének szabadlyait,
megallapitja annak érdekében, hogy a lakok nyugalma, az intézet miikodése zavartalan
legyen.

- A hazirend hatalya kiterjed az otthonban ideiglenesen elhelyezett lakora, az intézet
dolgozoira, az intézetben tartozkodo latogatokra.

II.
Az intézményi jogviszony

- Az otthonba beutalt helyét megbeszélés alapjan, allapottdl fiiggden a részlegvezetd
jeloli ki. Az intézményi jogviszony kezdete az idések Gondozohdz férdhely
elfoglalasdval kezdédik. Az otthonba val6 felvételrdl az intézmény igazgatdja dont,
aki az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénybe vevdvel
megallapodast kot. Az intézményi jogviszony a Gondozohdzban tortént gondozas
megszinéséig tart.

II1.
Tajékoztatasi kotelezettség

- Az idések otthoni felvételrdl az igazgatd, vagy a részlegvezetd a lakot és a
hozzatartozdjat tajékoztatja az ellatas tartalmarol és feltételeirdl

- A lakot érintd, az otthon altal vezetett nyilvantartasokrol, kiilondsen a hozzatartozok
adatairdl, a lakok vallasarol, temetésérol, a temetés vallalasardl, modjarol, a téritési dij
megallapitasdhoz sziikséges jovedelemrdl, ingatlanrdl, stb.

- A lakét vagy torvényes képviselOjét irdsban tajékoztatja a korlatozd intézkedés
szabalyairol.
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A lakd ¢és hozzatartozd kozotti kapcsolattartas, kiillondsen latogatds, tavozas,
visszaérkezés rendjérol.

A hazirendrol,

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl a fizetendd téritési dijrol,

A lakok jogait és érdekeit képviseld szervekrdl tajékoztatast ad.

A lako ¢és hozzatartozoja az otthonba torténd felvételkor kételes nyilatkozni, hogy a
tajékoztatasban foglaltakat megismeri, tudomasul veszi és tiszteletben tartja.

Adatokat szolgéltat a vezetett nyilvantartasokhoz.

Amennyiben személyi adataiban valtozas kovetkezik be, haladéktalanul kozli az
intézmény ligyintézojével.

Iv.
A szocialis ellatas igénybevétele

A lakdkat naponta haromszori étkeztetésben részesitjiik, a gondozohdzra megallapitott
napi nyersanyag norma alapjan.

Orvosi javaslatra diétas étkezést biztositunk.

Az étkezés az ebédldben torténik, a hazirend szerinti étkezési idoben, melynek ideje
reggeli 8-8,30-ig, ebéd 12.00-13.00-ig, vacsora 17.00-17.30-ig.

Agyban fekvé betegeket lakdszobajukban szolgalunk ki.

A szobékban élelmet bevinni és tarolni tilos. Az élelem tarolésara rendelkezésre all a
lakdknak: hitdszekrény, melyben névvel és datummal ellatott csomagokat lehet
elhelyezni. A lakok szamara fenntartott hiitdszekrény folyamatosan ellendrizni kell.

A bentlakok részére zarhato szekrényt €s az agyuk mellett éjjeliszekrényt biztositunk.
Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak, személyes ruhdzat, kisebb
targyi eszk6z megbeszélés szerint, melyekrol kiilon nyilvantartéast kell vezetni.

A személyes ruhdzatot sziikség szerint az intézmény koteles biztositani, megfeleld
mennyiségli s mindségli fehérnemiit, haloruhat és az évszaknak megfelelé ruhéazatot
¢s utcai cip6t. A textiliat az intézmény biztositja.

Gondoskodunk a ruhdk javitasarol.

Heti rendszerességgel cseréljiik az agynemiit, sziikség szerint naponta tobbszor is.

A rendszeres tisztalkodashoz szilikséges segitséget a szolgélatot add apold biztositja.
Fiirdetés hétfon — szerdan - pénteken, de sziikség szerint.

Hajmosas hétfon-szerdan-pénteken, és sziikség esetén.

Ejjeli szekrény takaritdsa naponta. Teljes fertStlenités keddi napokon torténik.

Orvosi rendelés heti két alkalommal, kedden és csiitortokon 14.00-16.00-ig. Siirgds
esetben soron kiviili ellatasra jogosult minden lako.

Stirgdsségi ellatashoz sziikséges gyogyszert és injekcidt az intézmény biztosit, amelyet
az orvos utasitasara adagol az ellatottak részére.

A gyogyszerekrdl személyre szO0l6 nyilvantartdst vezet a részlegvezetd.
Gyobgyszerosztds naponta az orvos utasitisa szerint, gyogyszerosztdé dobozban
torténik, melyet étkezéskor a szolgéalatot add apold oszt ki az ellatottak részére.
Vésarolt, vagy hozzatartoz6 altal hozott gydgyszer az orvos utasitasa nélkiil nem
adhato.

Gyodgyszerszekrény, doboz €s gyogyszeres hiitd fertétlenitése, lejart idejii gyogyszerek
szanaldsa péntek éjszaka torténik.

A kabitoszer tartalmazo gyogyszerek nyilvantartasardl és elzardsarol a részlegvezetd
gondoskodik.
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Amennyiben a lako sajat, vagy masok épségére komoly veszélyt jelent, korlatozo
intézkedés alkalmazasara keriil sor. Korlatoz6 intézkedés alkalmazéasanak szabalyzata
a szakmai program mellékletét képezi.

V.
Az egyiittélés szabalyai

Az intézet lakoi, az otthon k6zos helyiségeit szabadon hasznalhatjak (tarsalgo, ebédlo,
folyoso, WC, fiirdd).

Lakoéink a latogatokat reggel 8.00 oratol este 17.00 oraig fogadhatjak, elsésorban a
tarsalgdban, de a lakdszobakban is tartozkodhatnak figyelembe véve a lakodszoba tobbi
lakéjanak allapotat.

A lakészobédkban a radid és TV hasznélata nem zavar6 hangerd mellett lehetséges.
21.00 ora utan azonban csak a szobatarsak beleegyezésével nézhetd és hallgathato.

VI
Az intézetbdl valé eltavozas és visszatérés rendje

Az eltavozast a laké vagy hozzatartozoja a részlegvezetonek, vagy a szolgalatos
névérnek elézetesen bejelenti.

Ko6z6Ini kell, hogy hova és milyen idétartamra tavozik el a lako.

Téritési dij kedvezményes megfizetése szempontjabol a teljes napi tavollét vehetd
figyelembe 60 napra 20 %.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiill a be nem jelentett tavollét, illetve az
engedélyezett, de a kozolt idore vissza nem térd lako, aki 24 6réan beliil a visszatérés
akadalyat nem kozli.

Indokolatlan tavolmaradas esetén a megallapitott teljes napi téritési dijat meg kell
fizetni.

VIIL
Az intézménybe behozhat6 személyes targyak

az intézménybe az alabbi személyes targyak hozhatdék be: olyan ruhazat olyan
mennyiségben, amely a rendelkezésre allo szekrényben elhelyezhetd, tisztalkodasi
eszk6zok, radid, TV, szobadiszitésre szolgalo targyak, kézimunka, képek, disztargyak,
konyvek.

VIIIL.
Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megszinik az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével, a
jogosult halalaval, hatdrozott idejii elhelyezés esetén annak lejartaval.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a laké masik intézetbe
keriil athelyezésre, a hazirendet silyosan megsérti, sulyos esetnek szamit lakotarsat
tettleg bantalmaz. Az egyiittéléssel kapcsolatos eldirasokat tobbszori irasbeli
felhivasra sem tartja be.

Az intézeti elhelyezése nem indokolt.
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IX.
Athelyezés

masik intézménybe torténd athelyezést kezdeményezhet a lakd, a lakod toérvényes
képviseldje, az igazgato.

Az intézményvezetd az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha a lakd egészségi
allapota miatt ez indokolt, a lak6 a hézirendet tobbszor sulyosan megsérti és az
érdekképviseleti forum ezt javasolja vagy hatdrozott idejii elhelyezés esetén a
megallapodas lejartat kovetden.

Az ellatds megsziintetése ellen panasszal fordulhat a jogosult, vagy torvényes
képviseldje Sarbogard varos polgdrmesteréhez az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az igazgatd értesiti a lakot, illetve
torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és megorzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérdl és feltételeirdl.

Amennyiben a megsziinést kovetd 30 napon beliil a hasznalati targyakat nem veszik at
az intézménnyel szemben nem tamaszthat igényt a jogosult, vagy annak tdérvényes
képviseldje. A hasznalati targyakat az igazgatd szétoszthatja a lakok kozott, vagy
megsemmisitheti.

X.
Tilto rendelkezés

Dohanyozni az intézmény teriiletén az arra kijelolt helyen szabad !
Ittas egyén az intézményben nem tartézkodhat !
A lakok és a dolgozok kotelesek dvni az intézmény és annak berendezési targyait !
XI.
A lakok foglalkoztatasa

A lakok fizikai és szellemi aktivitasuk fenntartasahoz az otthon foglalkoztatasi
lehetdséget biztosit.

Foglalkoztatasi lehetdség TV nézés, video filmvetités, radio hallgatas, hazi konyvtar
biztositasa ¢s egyeb rendezvények.

A foglalkoztatasban részvétel onkéntes.

XII.
Erték és vagyonmegorzés szabalyai

Az gondoz6 irasban koteles a rabizott targyakat atvenni, tételes atvételi elismervényt
készit két tant jelenlétében ¢€s aldirdsaval, melynek 1 példanyat atadja a jogosultnak.
Az ékszereket kiilon kell jegyezni (ra jellemz6 tulajdonsdgok: pld.: sarga szinti, kék
koves).

Az értéktargyakat kiilon boritékban lezarva kell drizni, melyet pecséttel, alairassal kell
ellatni.

A gondozottdl atvett készpénzt a gondozott, vagy térvényes képviseldje altal irdsban
tett nyilatkozat szerint az intézményben, vagy pénzintézményben kell elhelyezni.

Az intézményben tarthatd készpénz Osszege nem haladhatja meg a mindenkori
személyi téritési dij kétszeresét.
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A fenti 0sszeget meghaladd készpénzt az atvétel napjan kdteles az intézmény vezetdje
pénzintézetben elhelyezni. A betétr6l ingd, vagy ingatlan vagyonr6l szigora
szamadasu nyomtatvanyt kell vezetni.

A téritési dij beszedése utodlag torténik, a befizetés hatarideje az ellatast kovetd honap
25. napja. A beszedett téritési dijat a beszedés napjan készpénz 4tutalasi megbizason
fel kell adni a fenntart6 részére.

Elhunyt laké pénz és egyéb vagyonat a Polgarmesteri Hivatalnak bejelentjiik és a
kozjegyz0 végzése szerint intézkediink.

A laké, vagy torvényes képviseldje, hozzatartozdja irdsban megbizza a személyes
letétkezeldt, hogy pénzét kezelje ¢és a kivansaganak megfeleléen személyes
szlikségletét szolgald dolgokat beszerezze.

A beszerzett arurdl bizonylatok mellett elszdmol.

Az otthon csak az atvett értékekért vallal feleldsséget.

A lakonak az épiiletben 1év6 sajat hasznalatdban tartott ruhazatért, egyéb targyakért az
intézet nem vallal feleldsséget.

XIV.
Téritési dij

Téritési dijat kell fizetni az intézeti ellatasért a tobbszor modositott 29/1999. (11.17.)
Korm. rendelet és a helyi rendelet alapjan.

Az otthon alapfeladatdhoz nem tartozo szolgaltatdsokért, programokért (fodréasz,
pedikiir, kirdndulés) a koltségeket az igénybe vevo lakoé fizeti.

XV.
Az intézmény alkalmazottjaira vonatkozo
szabalyok

A kozalkalmazott nem tanusithat olyan magatartast, amellyel lakoink jogos érdekeit
bizonyithatoéan sérti, j6 hirét veszélyezteti.

Nem beszélhet, nem nyilatkozhat negativan a gondozasrol és a lakokrol.

A dolgozok ¢és a lakdk egymassal szemben tisztelettuddé magatartast kell, hogy
tandsitsanak.

Az otthon alkalmazottaira a szocialis munka etikai kédexében foglaltak az iranyadok.
Ellatott jogi képviseld minden honap 3. szerdajan délutan 14°° perckor az Apolo-
Gondoz6 Otthon ndvérszobajaban sziikség szerint fogadja a panasztevot az 1993. évi
I tv. 94. K. §. (1) bek. alapjan. Feladata az ellatott érdekeinek ¢és torvényes
képviseldjének az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban. Tajékoztatdst nyajt az ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok
tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd
jogokrol. Segit az esetleges panaszok megfogalmazasdban kezdeményezi annak
kivizsgalasat az intézményvezeténél és a fenntartondl, segitséget nyujt a hatdosagok
fele benytjtandd kérelmek megfogalmazasaban. Intézkedést kezdeményez a
fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.
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Eszrevételt tehet a gondozasi munkara vonatkozéan az intézmény vezetSjénél. A
korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgalhatja. A fenntarto
kiilon jogszabalyban meghatdrozott hataridén beliil megvizsgalja az ellatott jogi képviseld
¢szrevételét, ezzel kapcsolatos érdemi allasfoglalasarol, intézkedésérdl 6t tajékoztatja.

KOSZONJUK, HOGY BETARTJA A HAZIRENDET!

Séarbogard, 2013. jalius 01.

/ Dr. Stikosd Tamas / / Dr. Horvéathné Lang Erika /
Polgarmester Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Hajléktalanok Atmeneti Szallasa

7000 Sarbogéard,

Tury M. u. 2.

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa
Hazirend

Az Intézményben engedélyezett 1étszam: 20 {6 férfi

Nyitva tartds: folyamatos

1. Az intézménybe torténd felvétel a Sarbogardi Egyesitett Szocilis Intézmény vezetdjével
tortént egyeztetés alapjan a Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak megbizott vezetdjének
engedélyével torténik.

2. A bekeriilést kovetd napon koteles tliddsziirésen részt venni.

3. Eletveszély esetén egy éjszakara a szolgalatot ado feliigyel$ engedélyezi az elhelyezést.

4. A gondozott az intézménybe valdo bekoltozést kovetden koteles betartani a kozdsségi
egyiittélés szabalyait, tarsaival, valamint az intézmény dolgozdival szembeni magatartasa a
kolcsonos tiszteleten és bizalmon kell, hogy alapuljon.

5. A gondozottnak jogéban 4ll latogatoéit, csaladtagjait az intézmény kozosségi helyiségében
8-16- ig fogadni.

6. Az intézménybe ittas allapotban belépni nem lehet, oda kabitoszert, alkoholt, vagy
mas kabulatot kelté anyagot bevinni TILOS! A be és kilépoknek a csomagjukat
felszolitasra be kell mutatni.

7. Az intézményben szerencsejaték nem folytathato!

8. Az intézménybe csak a kozvetlen hasznalati targyakat lehet bevinni (ruhazat, tisztalkodasi
szer, hasznalati targyak).

9. A gondozottak érkezését és tdvozasat az ligyeletes altal vezetett eseménynapldoba rogziteni
kell.

10. Az intézmény lakoi 22 ora utan csak az ¢jszakai tigyeletes engedélyével foglalhatjak el
a helyiiket.

11. Az intézmény lakdszobdiban villanyrezsot, hdsugarzot, gyorsforralot haszndlni,
gyulékony, vagy szennyez0 anyagot tdrolni nem szabad.

12.  Dohanyozni csak az arra kijelolt helyen szabad!

13. Az intézmény berendezéseit és hasznalati targyait az ott lakok csak rendeltetésnek
megfelelden hasznalhatjdk. A személyes haszndlatra atadott felszerelésért a lakod anyagilag
felelds, akar figyelmetlenségbdl, akar szandékosan keletkezett a kart koteles megtériteni,
azokat az intézménybdl ki nem viheti. A lakdk az intézmény és annak kornyezete
tisztantartasaban részt vesznek, személyes ruhdzatukat és hasznalati targyaikat rendben
tartjak.

14. Az intézmény biztositja a gondozottak agynemiijét és torolkozojét, a tisztalkodashoz
szlikséges feltételeket, személyes hasznalati targyainak biztonsagos megdrzését.
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15. Az intézményben az agynemi csere kéthetente kotelezOen, illetve sziikség szerint
torténik, a személyes ruhdzat tisztitdisa minden lakonak az egyéni kotelessége, a
tisztalkodashoz sziikséges szappanrdl, samponrdl a lakoknak kell gondoskodni. Az
intézmény textilia javitasa és mosasa a kdzponti mosodéaban torténik.

16. Az intézmény gondozottjai a haszndlaton kiviili személyes hasznélati targyait sajat
zéarhat6 szekrényben taroljak.

17. Az érték és vagyon megdrzésre atvett targyakrol a Hajléktalan Szallo vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit €s annak egy példanyat atadja a jogosultnak.
Az atadas - atvétel két tanu jelenlétében torténik. Az értéktargyak megorzésérdl az
Egyesitett Szocialis Intézmény Igazgatdja gondoskodik.

18. Az ellatottol atvett készpénzt az altala tett nyilatkozat szerint, az intézményben, vagy
pénzintézetben kell elhelyezni. Az intézményben tarthat6 készpénz 6sszege nem haladhatja
meg a személyi téritési dij kétszeresét. A fenti Osszeg pénzintézetben torténd
elhelyezésérdl az intézmény vezetdje koteles gondoskodni. A téritési dij befizetése a helyi
rendelet szerint utdlagosan torténik. Az ellatast kovetd honap 10. napjaig az ellatott koteles
befizetni a téritési dijat a Hajléktalan Szallé vezetdjének, aki aznap koteles feladni a
kijelolt pénzintézetben a fenntartd részére.

19. Az intézmény lakéi minden rendkiviili eseményt a jelenlevd dolgozonak kotelesek
jelenteni!

20. A hézirend megsértése esetén annak kovetkezményeirdl a Sarbogardi Egyesitett
Szocialis Intézmény vezetdje és a Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak megbizott vezetdje
dont. A dontést a lako legkésObb 24 oran beliil koteles végrehajtani.

21. Az intézmény az orvosi ellatast szerzddéssel biztositja. Az orvossal koteles a lakod
egylittmiikodni és az 4ltala eldirt orvosi vizsgalatokon részt venni.

22. Az intézmény lakdinak torekednie kell arra, hogy Onmaguk is eldmozditsdk a
tarsadalmi beilleszkedésiiket.

23. A hajléktalan szall6 vezetdje mentélis gondozast is végez a gondozottak korében.

24. Az intézményben az intézmény vezetdje altal tett intézkedés egyet nem értése esetén a
laké a fenntartd fele fordulhat panaszaval. Aki a panasz kivizsgéalasaval kapcsolatban 15
napon beliil az ellatottat irdsban értesiti dontésérol.

25. Az intézmény helyet biztosit az egyéni €s kozosségi vallasgyakorlasra.

26. Az intézmény sziikség esetén gondoskodik pedikiir, manikiir és fodraszrdl, melynek
koltsége az ellatottat terheli.

27. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik:

28. az intézmény jogutod nélkiili megszinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat
elhelyezési kotelezettség terheli, a hatarozott idejlii intézeti elhelyezés esetén a megjelolt
id6tartam lejartaval, a jogosultnak, illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo6 bejelentését kdvetd — a hazirendben meghatarozott — id6 elteltével, a jogosult
halalaval, akkor ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a
jogosultat masik intézménybe kell elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt.

29. A lakészobak és mellékhelyiségek takaritdsa az elore meghatarozott litemterv szerint a
gondozottak végzik el a szolgalatot teljesitd szocidlis gondozo feliigyelete mellett.

30.  Mindenre kiterjedé nagytakaritds szombati napon a déleldtti orakban torténik.

31. A kdzos konyha 5.30-t61 21.00 6raig vehetd igénybe, hasznalat utdn a konyhat tisztan
kell elhagyni.

32. A tarsalgéban a TV hasznalat 17.00 6ratdl 22.30 6raig a fomisor idében kezd6dé film
végeéig nézheto.

33. Napkdzben a lakészobdban az éjszaka miiszakot teljesitd lako kivételével nem
tartozkodhatnak a lakok.
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34.  Nappali tartdzkodasra a kozosségi helyiséget kell igénybe venni.

35.  Ellatottjogi képviseld minden honap 3. szerddjan délutan 14°° perckor az Apolo-
Gondoz6 Otthon ndvérszobajaban sziikség szerint fogadja a panasztevdt az 1993. évi III.
tv. 94. K. §. (1) bek. alapjan. Feladata az ellatott érdekeinek ¢€s torvényes képviseldjének az
ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt
az intézmény ¢€s az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban. Tajékoztatast nyujt az
ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl és
az ellatast igénybe vevOket ¢érintd jogokrol. Segit az esetleges panaszok
megfogalmazasdban kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézményvezetéonél és a
fenntartonal, segitséget nyujt a hatosagok fele benytjtando kérelmek megfogalmazasaban.
Intézkedést kezdeményez a fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.
Eszrevételt tehet a gondozasi munkara vonatkozéan az intézmény vezet$jénél.

A korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja. A
fenntartd kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridén beliil megvizsgalja az ellatott jogi
képviseld észrevételét, ezzel kapcsolatos érdemi allasfoglalasardl, intézkedésérdl ot
tajékoztatja.

KOSZONJUK, HOGY BETARTJA A
HAZIRENDET!

Séarbogard, 2013. jalius 01.

/ Dr. Stikosd Tamas / / Dr. Horvéathné Lang Erika /
Polgarmester Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Pénz és Vagyonkezelési

Szabalyzat
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A Sérbogardi Egyesitett Szocidlis Intézménygazdalkodasi formaja: 06nalld jogi
személy, melynek pénziigyi, gazdasagi feladatait a Polgarmesteri Hivatal Gazdasagi osztalya
latja el.

Az intézményvezetd utalvanyozasi jogot gyakorol, mely magéaba foglalja a szakmai
teljesités igazolasat.

Uzemanyag elszamoldsanak rendje:

o A kilométer teljesitmény ellendrzését, elszamolasat havonta el kell végezni.

e A rendszeres havi ellendrzés biztositasa érdekében elrendelem, hogy a gépkocsik
minden hénap utolséd napjan feltoltott lizemanyagtartallyal alljanak le.

e Az elszamolaskor észlelt talfogyasztast koteles a gépkocsivezetd jelezni az intézet
vezetdjének, ennek alapjan a gépkocsi lizemanyag fogyasztasanak feliilvizsgalatat
kell elrendelni.

e OMV-vel kotott szerz6dés alapjan az lizemanyagkartyaval a honap utols6 napjan
egyeztet a Polgarmesteri Hivatal Gazdasagi Osztalyaval.

A gépkocsivezetok kotelesek a jelen utasitdsoknak megfeleléen eljarni, a menetleveleket
vezetni, és az lizemanyag eldlegrol elszamolni.

A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézményen beliil a pénzkezeld helyek a kdvetkezok:

Gondozo6haz (Szallast Biztosito /Sarbogard, Tompa M. u.7.)

Apolo-, Gondozé Otthon (Sarbogard, Ady E.u.39-41.)

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa (Sarbogéard, Tury M. u. 2.)

Nagylok Kozség Onkormanyzata, Kipp- Kopp Ovoda (2435 Nagylok, Hunyadi
J.1.)

e Hantos K6zség Onkormanyzata (2434 Hantos, Nagyloki u.3.)

A felsorolt tagintézményekben személyi téritési dij beszedése torténik. A pénzkezeld
személyeknek anyagi felelosségvallalasi nyilatkozatot kell alairni az 6nkorményzat gazdasagi
osztalyan.

Nappali_ellatas, Hazi segitségnyujtas, Jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds,
szoc. étkezés:

Az intézményben tarthatd készpénz 6sszege nem haladhatja meg a mindenkori
személyi téritési dij kétszeresét. A fenti 6sszeget meghaladd készpénzt a befizetés napjan
koteles az intézmény részlegvezetdje a fenntartd szamlajara befizetni. A betétrdl, ingo
vagyonrdl szigoril szamadasi nyomtatvanyt vezet. A téritési dij beszedése utdlag torténik az
ellatast kovetd honap 10-ig koteles a részlegvezetd kiszdmolni, és a honap 28-ig gondoskodni
a téritési dij maradéktalan beszedésérol. Azt kdvetden a naponta beszedett 0sszeget a beszedés
napjan készpénz atutalasi megbizason fel kell adni az intézmény szamléjara.

A beszedett pénzt a feladasig lemezszekrényben kell tartani. A beszedett bevételekrol
szamlat kell kiallitani, amely 3 példanyos szamitogépes programmal torténik. A téritési dij
szedésére sorszammal ellatott hitelesitett szamlat kell alkalmazni. A téritési dij meg nem
fizetése esetén, ha a téritési dijat 6nhibdjabol nem tudta kifizetni, az intézmény vezetdje
irasban felszolitja a hatralék 8 munkanapon beliili megfizetésére. A vezetd gondozond a
pénzkezelés végrehajtasat a munkakori leirasaban foglaltak szerint koteles végezni.
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Hajléktalanok Atmeneti Szdalldsa:

Hajléktalanok Atmeneti Szalldsan téritési dij szamolasa és annak feladasa torténik. A
téritési dij elszamolasa utdlagos. Elsé honapban az ellatott téritésmentesen lakik az atmeneti
szallason. A masodik honaptol kezdve a képviseldtestiilet altal meghatarozott személyi téritési
dijat a megbizott részlegvezetd legkésébb a honap 28 napjaig bevételezi és az atvétel napjan
készpénz atutalasi megbizason feladja az intézmény részére. Amennyiben a készpénz feladasa
még nem tortént meg azt, az 4atvétel napjan atadas-atvétel bizonylattal az intézmény
székhelyén talalhato lemezszekrényben helyezi el a feladéas napjaig.

A téritési dij befizetése, sorszdmmal ellatott, hitelesitett befizetési jegyzéken torténik.
A beszedett bevételekrol szamlat kell kiallitani,a befizetonek, aki alairasaval hitelesiti.
Részlegvezetd negyedévenként az elmaradt téritési dijakrol kimutatast készit, a Sarbogardi
Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetdje szamara.
A részlegvezetok a pénzkezelés végrehajtasat a munkakori leirdsukban foglaltak szerint
kotelesek végezni.

Apolé-, Gondozé Otthon, Gondozohdsz,:

A gondozottol a személyes hasznalatdra atvett készpénzt a gondozott, vagy torvényes
képviseldje altal iradsban tett nyilatkozat szerint az intézmény lemezszekrényében, vagy
pénzintézetben kell elhelyezni. A pénz tarolasara szolgald lemezszekrény kulcsdnak egy
példanyat, ,,az ezzel megbizott személy” a Gondozohaz részlegvezetdje, az Apold- Gondozé
Otthon részlegvezetdje kezeli. A lemezszekrények kulcsanak masodik példanyat a Sarbogardi
Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje Orzi, egy dnmaga ¢és a részlegvezetdk altal alairt zart
boritékban, melynek taroldsa az intézmény székhelyén elzarva torténik. Az intézményben
tarthato készpénz 6sszege nem haladhatja meg a mindenkori személyi téritési dij kétszeresét.

A részlegvezetdk a pénzkezelés végrehajtasat a munkakori leirdsukban foglaltak
szerint kotelesek végezni.

A betétrdl, ingd, ingatlan vagyonrol a feladattal megbizott személy szigorti szamadasu
nyomtatvanyt vezet. A gondozottaktol atvett ingdsagokat zart boritékban helyezi el, melyre
felirja a gondozott nevét az atvétel idopontjat €s azt szintén lemezszekrényben 6rzi.

A téritési dij beszedése utdlagosan torténik, befizetési hatarideje az ellatast kovetd
hénap 28. napja.

Aki nem rendelkezik jovedelemmel, annak a gondozottnak az intézmény zsebpénzt
biztosit az 1993. évi III. tv. 117/A. §. (1.) alapjan. A zsebpénz Osszege a mindenkori

nyugdijminimum 20 %-a.

A zsebpénz kifizetése szigorli szamaddsu nyomtatvany alkalmazdsaval az atvétel
igazolasa utan minden ho 28-ig torténik.
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Negyedévenként az elmaradt téritési dijr6l kimutatdst kell késziteni a
részlegvezetoknek és a felszolitast tértivevényes levélben kiildi el az ellatott, vagy a
hozzatartozd részére. A téritési dij be nem fizetése esetén irdsban jelzi az intézmény vezetdje
a fenntart6 felé, hogy milyen tartozas all fenn az ellatott részérdl és 6 megteszi a sziikséges
intézkedést.

A pénztari bizonylat, nyomtatvdnyok vonatkozasdban a Sarbogard Varos
Polgarmesteri Hivatala, pénzkezelési szabalyzatanak 3,1.3,2. szabalyozésa az iranyado.

Sarbogard, 2013. julius O1.
/ Dr. Horvathné Lang Erika /

Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény

Védoruha szabalyzata
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Az 1/2000. (I. 7.) Sz. Cs. M. rendelet alapjan a személyes gondoskodas korébe tartozo
feladatokat ellato személyek részére munka és védoruhat kell biztositani.

A munka és védoruha juttatdsanak modjat, és korét, juttatasi feltételeit a munkaltato az
Egyéni véddeszkdzok munkakori meghatarozasa a kockazatelemzés mellékletét képezi. A
munkakdri meghatarozasban munkakoronként a kovetkezd munka és védoruhdzat sziikséges.

Sorsz Munkakor Védoeszkoz
1. Intézmény vezetdje, Fehér kopeny 3 db
gondnok Csuszasgatlo talpt cipd 1 par
2. Apolénd, Fehér kopeny 5 db vagy
Szakapolo, Szoknya inggel, vagy nadrag
Segédapolo, inggel 5 db
gondozo Egyszer hasznalatos kotény folyamatos biztositasa
Cslszéasgatlo talpt cipd 1 par és 1 par gumicsizma
Nitril kesztyti,

Héztartasi gumikesztyii
Sz4jmaszk 2-3 rétegil,

3. Kisegitd Fehér kopeny 3 db

Egyszer hasznalatos kotény folyamatos biztositasa,
Fityula 1 db

Csuszasgatlo talpt cipd 1 par,
HO védo kesztyti 1 par
Haztartasi gumikeszty,

Nitril kesztyti

Sz4jmaszk 2-3 rétegil,

4. Hézi gondozond, EsOkopeny 1 db

Vezeté gondozond, Gumicsizma 1 par
Részlegvezetd Kabat 1 db

Sapka 1 db

Kesztyll 1 par,

Cip6 1 par

3 db fehér kopeny,

Fluo mellény 1 db

Héztartasi gumikesztyt,

Nitril kesztyti

Szajmaszk 2-3 rétegli,

5. Atmeneti ellatas Fehér kopeny 3 db

Csuszasgatlo talpt cipd 1 par,

1 par gumicsizma (Gondozo6héz),
Egyszer hasznalatos kotény folyamatos biztositasa
Haztartasi gumikeszty,

Nitril kesztyti

Sz4jmaszk 2-3 rétegil,

6. Mosond Koépeny 3 db

Egyszer hasznalatos kotény folyamatos biztositasa
Csuszasgatlo talpt cipd 1 par,
Gumicsizma | par
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Zart szemiiveg

Héztartasi gumikesztyt,

Nitril kesztyti

Szajmaszk 2-3 rétegli,

7. Karbantarto 1 db fehér és 1 db szines kdpeny,
2 db polo,

1 db nadrag,

1 par biztonsagi védd bakancs,
Fluo mellény

A 3/2002. (VIIL.30.) ESZCSM rendelet ,,a képerny6d elétt munkavégzés minimalis
egészségiigyi és biztonsagi kovetelményeirdl szolé 50/1999. (X1.03.) EUM. rendelet
modositasarol”.

A fenti rendelet tartalmazza, hogy a képerny6 el6tti munkavégzéshez kinek a részére
sziikséges biztositani szemiiveget.

A szemiiveghez a hozz4jarulast a mindenkori koltségvetés tartalmazza, melynek értéke
max. 15.000,- Ft/db évente.

Képernyo elott munkaveégzéshez szemiiveg biztositasara jogosult munkakorok:

Apol6-Gondozé Otthon: 316 részlegvezetd,mentalhig munkatars
gondnok

Nappali ellatas: 1 6 intézményvezeto

Hazigondoz6 szolgalat 116 vezetd gondozond

A potlasra varé munka és védoruhak értékét minden évben a nyilvantartas alapjan,
amelyet a kozépvezetok kotelesek vezetni, az éves koltségvetésbe meg kell tervezni. A munka
¢és védoruhak elhasznalodasakor a nyilvantartasbol ki kell vezetni, teljes elhasznalodas esetén
selejtezni kell. A dolgoz6 jogviszonyanak megsziintetése esetén az intézményvezetd altal
meghatdrozott modon selejtezésre vagy esetlegesen a ruha dallapotatdl fiiggéen tovabb
hasznalatra le kell adni a kdzépvezetonek a munka és védoéruhat.

Védoital juttatas:

A védoéital juttatasanak rendjét, a 25/1996. (VIIIL.28.) NM rendelet tartalmazza.

Tisztalkodasi eszkozok, szerek, védokendcs juttatas:

A dolgozok boérvédd készitmények tortént ellatasarol a 2/1983. (II. 14.) Ei. M. sz.
rendelet intézkedik.

Borvedo keszitményekre jogosult munkakorok:

Mos6nd, gondozond, apolond, kisegitd, karbantarto.

Védoditalra jogosito munkakorok:
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0,1 % konyhasoét tartalmazo szénsavas viz korlatlan fogyasztdsanak lehetdségét kell
biztositani a hazi gondozoknak. T¢li idészakban a hazi gondozok részére meleg teat kell
biztositani.

Nyilvantartas:

A munkaltato altal vezetett névre sz616 Fogydeszkozok munkahelyi (munkavallaloi)
nyilvantartasat az Egyéni védoeszkozok leirdsa tartalmazza..

Jelen szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a KIJT egyéb rendelkezései
iranyadoak.

Jogosult:

Kinevezéssel egy idoben jogosult a dolgozo a védoruha hasznalatara a munkaviszony
megszinéséig.

Juttatas modja:

Az intézményvezetd a mar kinevezett dolgozok részére megvasarolja, vagy
esetlegesen az eltavozott dolgozod utdn megmaradt védoéruhdkat felhasznalasra atadja az
egyéni véddeszkoz nyilvantartas és haszndlat nyomtatvanyon.

Lejarat:

Ha a munkavallalé kozalkalmazott jogviszonya megsziinik a véddruhdkat koteles az
intézmény részére visszaszolgaltatni.

Amennyiben Onhibajan kiviil a védofelszerelés hasznalhatatlanna valik, ugy az intézmény
koteles annak potlasarol gondoskodni.

Ha a dolgozo6 hibajabol torténd karosodas esetén a dolgozd koteles megtériteni az okozott kar
értékét az intézmény részére.

Sarbogard, 2013 julius O1.

/ Dr. Siikésd Tamas / / Dr. Horvathné Lang Erika /
Polgarmester Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Leltarozasi szabalyzat
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A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézménygazdalkoddsi formaja ©Onallé jogi
személy, melynek pénziigyi, gazdasagi feladatait, a Polgarmesteri Hivatal latja el.
A Polgarmesteri Hivatal Leltarozéasi Szabalyzata tartalmazza a leltarozasi folyamatot és idot
az onalléan miikodod intézeteknél.

A leltar fogalma.

A leltar egy olyan részletes kimutatas, amely egy adott idépontban a gondozasi
kozpont Osszes eszkozét a valdsagos helyzetnek megfeleléen mennyiségben felsorolva
értékben a Polgarmesteri Hivatal tartja nyilvan.

Leltarkészités minden évben | leltarozasi iitemterv alapjan torténik. A Polgarmesteri
Hivatal Jegyzdje altal jovahagyott iitemezés szerint.

A leltart a leltarért felelés személy késziti, aki egyben a bizottsdg elndke is. A
leltarozasi bizottsag 3 tagbal all:

1., a bizottsag elndke
2., a bizottsag tagja
3., a bizottsag tagja.

A leltarozast a Polgarmesteri Hivatal Leltarozasi Szabalyzataban foglaltak alapjan kell
végrehajtani.

Leltarfelelosség:

A dolgozokkal leltarfeleldsség megallapodast ir ald a munkaltatdé a munkakori leirés
tudomasulvételekor, lakdval pedig a hazirend elolvasaskor és annak tudomasulvételekor.

A dolgozdk kotelesek megdvni az intézményekben taldlhatd eszkozoket, melyért
mindenki egyforman felel.

Minden munkateriileten a helyi vezetd a leltarfelelds. O ellendrzi a nala elhelyezett
nyilvantartés alapjan az eszk6zok meglétét.

Az intézményekben azért a csoportos felel0sségrol beszéliink, mert sehol nem
rendelkeziink kiilon elzarhat6 helységgel, ahol az eszkozoket lehetne tartani.

A teriileten nincs kiilon raktarkészlet felelds, ezért nem lehetséges egyéni feleldsség
sem. A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény dolgozdi az alleltar kezeldk, mert jegyzék
mellett, tételesen atveszik az adott egység leltarkészletét, de nem egy ember kezeli, hanem a
leltarkészletet mindenki haszndlja az osztalyon, a feladata els6sorban az, hogy az idészakos
ellendrzéssel, figyelemmel kisérje a leltarkészlet alakuldsat az esetleges hidnyokra idében
felhivja a figyelmet. Ezzel elkeriili azt, hogy év végén deriiljon fény a hianyra. Az
alleltarkészlet kezeldinek feleldssége onellendrzésre hivatkozva 3 havi illetmény erejéig kertil
megallapitdsra. Err6l azonban az a leltarkészlet atvétele eldtt tajékoztatni kell a
kozalkalmazottat.
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A karokozas id6pontjaban érvényes fogyasztoi arat kell a kar Osszegének
meghatarozasakor figyelembe venni. A fogyasztéi arat csokkenteni kell az amortizécio

értekével.
Leltarozasi korzetek, egységek:

I.kOrzet:

II. kOrzet:
II1. kOrzet:
1V korzet:

Séarbogard, 2013. jalius 01.

Gondozohaz
Nappali szocidlis ellatas
Hazi Gondoz6 Szolgalat

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa
Apolé- Gondoz Otthon
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat

/Dr. Horvathné Lang Erika /
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetod
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Erdekképviseleti forum miukodési szabalyzata
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Az 1993. évi III. tv 97.§ (1.) alapjan az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy a
képviseldtestiilet altal jovahagyott intézményi hazirend mindenki szamara jol lathatd helyen
ki legyen fiiggesztve ¢és elérhetd legyen.

A tartés bentlakdsos intézmény fenntartéja koteles meghatarozni az intézményi
jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgald forum megalakitasat,
tevékenységének szabalyait. Az érdekképviseleti forum a tartdos bentlakdsos intézménnyel
intézményi jogviszonyban allok jogviszonyainak érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni
hivatott szerv, mely a hazirendben meghatarozott feltételek szerint mikodik. Az
érdekképviseleti forum tagjai valasztas alapjan az intézményi ellatast igénybe vevok koziil 1
{6 ellatott, 1 f6 hozzatartozo, az intézmény rész¢érdl az intézményvezetd és a részlegvezeto, a
kijelolés alapjan az intézmény fenntart6 szervezet képviseletében 1 6.

Az érdekképviseleti forum véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos szakmai programot, éves
munkatervet, hazirendet és az ellatottak részére késziilt tajékozatot.

Megtargyalja az intézményben ¢l0k panaszait ¢és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé. A panasz kivizsgalasara jogosult a Sarbogéardi Egyesitett Szocialis
Intézmény intézményvezetdje, aki koteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az
el6terjesztett panasz kivizsgalasdnak eredményérol.

Az ¢érdekképviseleti forum tagjai az ellatottakat érinté kérdésekben az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban intézkedés megtételét kezdeményezi a fenntartd felé,
valamint mas hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsdgok, szervek felé, amennyiben
az intézmény miikkodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Ellatott jogi képviseld minden honap 3. szerdajan délutan 14°° perckor az Apolé-
Gondoz6 Otthon ndvérszobdjaban sziikség szerint fogadja a panasztevot.

Séarbogard, 2013. jalius 01.
/ Dr. Horvéathné Lang Erika /

Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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Szabalyzat

A Viarosi Polgarmesteri Hivatal tulajdonat keépezo ¢s a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmeény altal
miikodtetett gépkocsik iizemeltetésérol.
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Szemeélygépkocsik iizemeltetése:

A Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény altal miikddtetett gépkocsik a kovetkezok:

1 db Citroén Jumpy furgon gépkocsi
1 db Fiat Tempra kombi személygépkocsi
1 Db Suzuki Wagon R Plussz

a Citroén Jumpy Furgon gépkocsi elsé sorban ételszallitasra, alkalmanként
arubeszerzésre, illetve sziikség esetén 1 személy szallitasara tizemeltethetd,

a gépkocsivezetoket az intézmény vezetdje irdsos megbizassal latja el.

Az ételszallitd gépkocsi csak 1 napot meg nem haladd kikiildetésre vehetd
igénybe.

Az ételszallitd gépkocsi lizemeltetésének koltségei a szocialis étkeztetés
koltségvetésébe keriilnek megtervezésre éves szintre megallapitott kilométer
teljesitmény alapjan.

A menetleveleket naponta kell kiéllitani, melyen a gépjarmi vezetdje feljegyzi a
megtett utat, az indulds és érkezés id6pontjat, a kozlekedés céljat és a szallitott
személy nevét, az altalanos eltérd lizemeltetési modot. A menetlevélen feljegyzett
adatokat a gépjarmiivezetd alairasaval igazolja.

A gépjarmiivezeton kiviil utazd személynek aldirasaval kell igazolnia a szallitast.
A menetlevél szigoru szdmadasunak mindsiil, azt eseményszertien kell vezetni.

A gépjarmiivek lizemanyag ellatdsa az lizemanyag forgalmazoval kotott szerzodés
alapjan lizemanyagkartyaval, az {lizemeltetéshez sziikséges egyéb anyagok
beszerzése eseti elszdmolassal torténik.

Az elszamolas modjat a Pénzkezelési Szabélyzat tartalmazza.

A gépkocsik kilométer teljesitményével kapcsolatos nyilvantartasokat, jelentési
kotelezettségeket a gazdasagi osztaly vezetdje altal megbizott személy végzi.

A Fiat Tempra személygépkocsi hasznalata vegyes. A gépjarmiivet a Sarbogardi
Egyesitett Szocidlis Intézmény minden szakfeladatdhoz igénybe lehet venni,
sziikség szerint személyszallitasra, gyodgyszer, vegyszer, ruha, agy, ¢lelmiszer
szallitasara.

A Fiat Tempra gépkocsit az intézményvezetd altal megbizott személy vezetheti,
aki felel az autd miiszaki allapotaért és az elszamolasért.

A gépkocsi elszamolasaért Madarasz Istvan, tavollétében Szabo Kéroly felel.
Suzuki Wagon R Plussz gépkocsi elszdmolasdért kiilon megbizas alapjan a
Csaladsegitd és Gyermekjoléti szolgéalatnal dolgoz6 Horvathné Nyuldsz Anikd
tavollétében Gerse Dora felel.

A menetlevelet a Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény intézményvezetdje
irja ala, tdvolléte esetén a helyettes.

A gépkocsi lizemeltetéséhez sziikséges koltség a Sarbogardi Egyesitett Szocialis
Intézmény szakfeladatain keriil megtervezésre, és a felhasznalt kilométer is igy
kertil elosztasra.

A gépkocsi kikiildetésre is igénybe vehetd.
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11 Szemeélygépkocsik iizemanyag normdi:

Az lizemanyag fogyasztas elszamoldsa havonta a gépkocsivezetd részére kiadott
OMV-bankkartyaval torténik. Az ilizemanyag vasarlas a megbizé levélben kijeldlt felelds
gépkocsivezeto a kiallitott szamla és felhasznalt kilométer alapjan szamolnak a III. pontban
meghatarozottak szerint.

Evente 1 alkalommal feliil kell vizsgalni az éves vasarolt lizemanyag mennyiség és
¢ves futasteljesitmény alapjan. A gépjarmiivek fogyasztidsat az atlagos {lizemanyag
fogyasztast 0ssze kell vetni a 60/1992. (IV.1.) Korm. rendelet meghatarozott normékkal és
a gépkonyvben meghatarozott normaval.

Amennyiben a Korm. rendelet megadott normai a tényleges iizemanyag fogyasztas
jelentdsen tobb mint a norma, el kell szdmoltatni a gépkocsi vezetdjét a fogyasztasrol.
Esetleges feliilvizsgalat sziikségességét az intézményvezetd donti el.

111 Uzemanyag elszamoldsdnak rendje:

A kilométer teljesitmény ellendrzését, elszamolasat havonta el kell végezni.

A rendszeres havi ellendrzés biztositdsa érdekében elrendelem, hogy a
gépkocsik minden hénap utols6 napjan feltoltott lizemanyagtartallyal alljanak
le.

Az iizemanyag ¢s a menetlevelek ho végi elszamoléasat a Polgarmesteri Hivatal
Gazdasagi Osztalyan a hazipénztar kezelésével megbizott személy végzi, a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetdje altal megbizott
személyekkel.

Az elszamolaskor észlelt thlfogyasztast koteles a gépkocsivezetd jelezni az
intézmény vezetdjének, ennek alapjan a gépkocsi lizemanyag fogyasztdsanak
feliilvizsgalatat kell elrendelni.

Az elszamolas hatarideje minden honap utolsé6 munkanapja.

A gépkocsivezetok kotelesek a jelen utasitdsoknak megfeleléen eljarni, a menetleveleket
vezetni, €és a megvaltozott lizemanyag fogyasztast jelezni az intézményvezeto felé.

Hasznalat:

a hasznalo koteles a gépkocsi kiilsd és belso tisztasagat allanddan biztositani.

A gépkocsiban a dohanyzas nem megengedett, TILOS!

Kozlekedési szabalysértéssel kapcsolatban felmertilt birsagokat az Sarbogérdi
Egyesitett Szocialis Intézmény nem vallalja at.

A hasznalé koteles mindent megtenni a gépkocsi miiszaki allapotanak
megovasa érdekében. Ennek elmulasztasara visszavezethetd karok a hasznalot
terhelik.

A gépkocsit kizarolag a megallapodasban megjeldlt személy vezetheti.
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Javitas-karbantartas:

- Koteles betartani a garancialis eldirasokat, illetve minden sziikséges javitast
haladéktalanul elvégeztetni a marka szervizzel, miutdn azt egyeztette a
vezetdvel.

- Amennyiben a gépkocsiban kar keletkezik karambol vagy egyéb karesemény
kovetkeztében a hasznald korlatozott anyagi felel0sség alapjan a bebizonyitott
kart koteles megtériteni.

- Az el. konyvet, vagy masolatat a gépkocsi vezetdje koteles magéanal tartani.

Biztonsag:

- ahasznal¢6 koteles a gépjarmuvel ugy parkolni, hogy a lopas és egyéb sériilések
veszélye minimalis legyen.

- A gépkocsiban fontos iratok és egyéb értékek nem tarolhatok.

- Gépkocsi papirjai nem hagyhatok a gépjarmiiben.

- A fent felsorolt értékekért a hasznal6 teljes kartéritési felelosséggel tartozik.

Sarbogard, 2013 julius O1.

Dr. Horvathné Lang Erika
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény
Intézményvezetd
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KORLATOZO INTEZKEDES
SZABALYZATA
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Késziilt a 60/2004. (VII.6.) ESZCSM rendelet alapjan.

Korlatozo intézkedés eljarasi rendje:

Az eljaras célja, hogy a korlatozo intézkedések szabalyozdsaval védje az ellatott
személy €s a dolgozd jogait, eldsegitse a helyzet mieldbbi szakszeri megoldésat.

1.1. Alapelvek

A korlatozé intézkedések elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idOtartama alatt
az emberi méltdsaghoz vald jog nem korlatozhato, a testi épséghez és az
egészséghez fliz6do jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. A korlatozo intézkedés
hatalya alatt 4116 személy jogai csak annyiban korlatozhatok, amennyiben azok gyakorlasa
meghiusitja, vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljanak elérését,
Személyes szabadsagaban barmely mddon csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartasu személy korlatozhato.

Veszélyezteté magatartas:
Ha az ellatott - pszichés allapotanak zavara kovetkeztében - sajat vagy masok életére,

testi épségére, egészségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a megbetegedés
jellegére tekintettel siirgds intézeti gyogykezelésbe vétele nem indokolt,

Kozvetlen veszélyezteto magatartds:
Ha az ellatott - pszichés allapotanak akut. zavara kovetkeztében - sajat vagy masok

¢letére, testi épségére, egészségére kozvetlen és sulyos veszélyt jelent.

Korlatozo intézkedés elrendelésének szabalyai:

A kényszerintézkedéseket csak akkor lehet alkalmazni, ha a hirtelen nyugtalanné valo beteg
onmagara vagy kornyezetére nézve veszélyt jelent. Az ellatott korlatozasa nem lehet biintetd
jellegli. A korlatozé intézkedés nem lehet embertelen, megalazo. Tilos a bantalmazas,

A tartésan, illetve rendszeresen halos aggyal és ahhoz hasonld, zart szerkezetli, ketrecre
emlékeztetd, racsos eszkdzokkel korlatozott ellatottak ilyen korlatozasat megfelelé adaptacios,
rehabilitacios id6szak elteltével, de legkésObb 2012. januar 1-jéig meg kellett sziintetni.

A korlatozo intézkedést foganatositd személy az intézkedés foganatositasdnak megkezdése
el6tt koteles nevét és beosztasat a pszichidtriai beteggel kozolni kivéve, ha a koriilmények ezt
kizarjak.

Korlatozo intézkedések elrendelése esetén az ellatott és a panasz tételére jogosult személyt
tajékoztatni kell a panaszhoz valé jogukrol, kivéve, ha ezt a korlatozo intézkedés alkalmazasat
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sziikségessé tevd koriilmények vagy a beteg allapota kizarja. Utobbi esetben a kizard
koriilmények elharultaval kell ezt a tajékoztatast potolni.

1. A korldtoz6 modszerek vagy eljardsok alkalmazédsat az intézmény pszichiater
szakorvosa (a beteg kezeldorvosa) irdsban rendeli el, megjelolve azok inditékat é&s
alkalmazasuk idGtartamat,

2. Allandé orvosi feliigyelet hianyaban — kivételesen indokolt esetbennvezeté apold,
osztalyvezetd &polo, éapolo-gondozo is elrendelheti a korlatozast. Ebben az esetben a
korlatozasrol az intézmény pszichiater szakorvosat haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt
16 6ran beliil irasban jova kell hagynia. Ennek hidnyaban a korlatozast meg kell sziintetni. 3.A
korlatozas ideje alatt a beteg allapotat folyamatosan ellendrizni kell, amely magaban foglalja a
fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek, a betegek allapotanak megfeleld
kiegészitését €s dokumentécios lapon valo rogzitését.

Az alkalmazhato korldtozo intézkedések tipusai:
1 .Pszichés nyugtatas
2 Farmakoterapia
3 .Intézményen beliili elkiilonités
4.Mozgasban val6 korlatozas

A korlatozds csak addig tarthat, illetve olyan mértékli és jellegli lehet, amely a veszély
elharitasdhoz feltétleniil sziikséges legkisebb mértékli korlatozassal, hatrannyal jar.

1.Pszichés nyugtatas:
A lakok ellatasa soran torekedjiink az erdszakos cselekedetek megeldzésére.

1 .Tarjuk fel azokat a rizikotényezoket, melyek erészakkal kapcsolodnak:

-er0szakos cselekmények az anamnézisben

-képtelenség a harag ellendrzésére

-impulziv magatartas az anamnézisben

-paranoid képzetek vagy nyilt pszichdzis

-utasito hallucinaciok pszichotikus betegeknél

-kinyilvanitott vagy, hogy megsebesitsen vagy megdljon masokat

-antiszocidlis személyiségzavar, borderline személyiségzavar -demencia,

delirium vagy alkohol-, gyogyszerintoxikacio jelenléte
A koreldzményben szerepld korabbi veszélyeztetd magatartas nem elégséges ok arra, hogy az
adott személyt aktudlisan Onmagéira vagy masokra veszélyesnek itéljiik, korlatozasat
elrendeljiik, foganatositsuk.

2.Amennyiben erdszak kockazata fenn all, az apold viselkedjen nyugodtan, az

ellatottai ne elitéld stilusban beszéljen. A megjegyzések, kérdések ne legyenek fenyegetdek.
Viselkedésében keriilje a hevességet, minden mozdulata nyugalmat sugarozzon,
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3. Keriiljiik a szemkontaktust az ellatottal, mert ez a nyugtalansag fokozddasat okozhatja.
4. A beteget biztassuk, hogy ventildlja ki érzelmeit.
5. Beszéljiink vele nyugodtan, lassan, révid, egyszeri mondatokban.

6. Magatartdsunk  legyen empatikus. A  beteg mondanddjat  figyelmesen,
tiirelmesen, megértéssel hallgassuk.
7. A személyzet mindvégig Orizze meg a nyugalmat, ha valamelyik tagja elvesziti
Onuralmat, hagyja a helyzet megoldasat masokra.
8. Hagyjuk az izgatott egyénnek legalabb Otszor akkora teret, mint az Osszeszedett
személynek szoktunk. Ne érintsik meg, mert ellenséges cselekedetnek értelmezheti
gesztusunkat. Kertiljiik a megfélemlitéseket.
9. A panaszok ¢és sérelmek meghallgatisa utdn a beteg gondolatait tereljiik el a
nyugtalansag okarol

Amennyiben nem sikeriil a beteg megnyugtatasa, akkor keriilhet sor tovabbi elkiilonito,
megfékezo intézkedések végrehajtasara,

A betegmegfigyelés szempontja:
-beteg érzelmi allapota, reakcioi, gondolatai
-viselkedése

-beszédmodja

2. Farmakoterapia

A pszichiater szakorvos altal elrendelt vagy szilikség esetére eldirt nyugtatd hatastt gyogyszer
szervezetbe juttatisa. Sok esetben a gyogyszer hatdsara a beteg megnyugszik és nem
sziikséges izikailag tovabbi korlatoz6 intézkedéseket alkalmazni,

-Kivitelezésénél elengedhetetlen, hogy az alkalmazottak elegendé szamban

legyenek.

-A személyzet egy tagjanak, legalabb 2 masik csoporttag altal timogatva kell

a beteget lassan és tapintatosan kozelitenie.

-T4jékoztatni kell 6t a gydgyszer beadasanak sziikségességérol, okairdl

-Meg kell kérni, hogy menjen nyugodtan az agyahoz, és néhany pillanatot

adni kell neki, hogy vélaszolni tudjon.

-Nem szabad fenyegetést alkalmazni, vagy provokalni a beteget.

-Ha nem reagél, a személyzet tagjainak az d4gyahoz kell 6t kisérni.

-A gyogyszer beadasat az ,,5 megfelelé™ elve alapjan végezziik: a megfelel6

uton, a megfeleld idében.

-A gyogyszer/ek beadasat pontosan kell vezetni, a gydgyszer nevének,

dozisanak, a beadas utjanak és idejének dokumentalasaval.

-A lako mellett folyamatos feliigyeletet kell biztositani.

A betegmegfigvelés szempontjai:
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-nyomon kell kovetni a beteg szervezetének reakcidjat a gyogyszerre, a
gyogyszer hatdsossagat, esetleges mellékhatasait

-a beteg tudatallapotat

-viselkedését, annak valtozasat

-beszédmodjat

3. Intézményen beliili elkiilonités

-A személyzet elsddleges feladata, hogy az ellatottak (az adott személy és
tarsai) biztonsagat megteremtse.

-Elengedhetetlen, hogy kivitelezéséhez az alkalmazottak elegenddé szamban
legyenek.

-Ha a beteg elkiilonitésérdl dontés sziiletett, a személyzet egy tagjanak,
legalabb 2 masik csoporttag altal tdmogatva meg kell 6t lassan és
tapintatosan kdzeliteni, miutan eldszor eltavolitottak a teriiletrdl a tobbi
ellatottat.

-A lakonak jol érthetden meg kell mondani, hogy nem kontrollalt viselkedése
miatt elkiilonitik és korlatozzak.

-Meg kell kérni, hogy menjen nyugodtan az elkiilonit6 tertiletre, illetve az
agyahoz, és néhany pillanatot adni kell neki, hogy vélaszolni tudjon.

-Nem szabad fenyegetést alkalmazni, vagy provokalni a beteget.

-Ha nem reagal, a személyzet tagjainak tovabbi intézkedésig az elkiilonito
helyre kell 6t kisérni. A beteget humanus kortilmények kozott, megfeleld
feliigyelet alatt kell tartani, szakorvosi kontroll mellett.

A betegmegfigyelés szempontjai:

-hangulati, mozgas, akarati, késztetésbeli valtozasok

-jaras, beszéd valtozasa

-hallucinéciodra utalo jelek

-a beteg hangulatat befolydsolo tényezok

-ha az 6ngyilkossag veszélye fennall fokozottan kell figyelni az ¢jszakai
WC-re jarast, az aluszékonnya valast, valamint a tudat besziikiilését.

4.Mozgdasban valo korlatozas

Amennyiben a lako tovabbra sem mukodi egyiitt, illetve a veszélyhelyzet nem
szlinik meg, agyhoz torténd rogzitéssel gondoskodik a személyzet a
biztonsagarol.

-A rogzitéseket a lako allapotatol fliggden, de maximum 2 éra mulva lazitani
sziikséges

-Rogzités esetén is biztositani kell a laké kényelmét, nyugalmat. Figyelmének
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elterelésével, beszélgetéssel torekedni kell arra, hogy a kritikus helyzetet
megsziintessiik.

-A rogzitésre hasznalt eszk6z minimum 8-10 cm széles alapterti, beliil parnazott
bor vagy hevederdv lehet (ez megakadalyozza a végtag elszoritasat).

-A rogzités alatt folyamatos felligyeletet sziikséges biztositani, ahol. az ellatott
allapotvaltozasat figyelni, jelezni, dokumentalni kell, illetve a sziikséges terapias
reakciodkat, valtozasokat végre kell hajtani.

-Fontos a lakoval valo folyamatos kommunikacio, az allando tajékoztatas.

A betegmegfigyvelés szempontjai:

-viselkedés

-beszéd

-hangulat és érzelem

-gondolkodési menet €s tartalom
-megertés

-itéloképesség és belatas

-a megismerés, felismerés képessége
-6nuralom.

-megbizhat6sag

Az intézkedés maximalis idotartama:

16 6ra, amennyiben a pszichiater szakorvos masképp nem rendelkezik. Az orvos a korlatozo
intézkedés fenntartasanak sziikségességét ismételten, legkésébb 72 dranként feliilvizsgalja,
indoklassal egyiitt dokumentalja és jelenti az ellatott-jogi képviselonek. Elkiilonités, testi
kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgélatot és ennek dokumentalasat legkésobb 4
oranként kell elvégezni.

Ertelmi fogyatékossag és demencia kovetkeztében tartosan veszélyeztetd magatartast mutato,
szabad mozgésukban folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél az osztdly, az intézet
elhagydsanak megtagadasa és megakadalyozéasa esetén a feliilvizsgalatot, dokumentaciot és
jelentést 168 oranként kell elvégezni.

A korlatozas feloldasanak szabalyai:

-Amennyiben a veszélyeztetd allapot megsziint, az ellatott allapota
stabilizalodott, szakorvos utasitasara a korlatozast fel kell oldani.
-Csoportértekezleten a lezajlott eseményt fel kell dolgozni, megbeszélve a
fellépett tiinetek, fesziiltségek, a szorongasok jellemzdit, erdségét.

-Egyéni probléma-megoldasi folyamat kidolgozésa sziikséges - az ellatottal
egylitt - az esetlegesen Ujra felmeriild veszélyeztetd helyzetre valo felkésziilés
érdekében.
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-Ertékelni kell a megoldasi folyamatot.
-A lezajlott események utan a kozosségben a fesziiltségeket oldani kell, mind a
lakok, mind a dolgozok esetében.

Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa eldtt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol.

Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell;

-a korlatoz6 intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetden 3 napon beliil a korlatoz6 intézkedés elrendelésérdl és
formajarol,

-a korlatozoé intézkedés feloldasarol,

~a korlatoz6 intézkedés feloldasardl torténd tdjékoztatassal egyidejiileg az
adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint
torvényes képviseldjének,

-az intézményvezetd negyvennyolc oran beliil koteles tajékoztatni az ellatottjogi
képviseldt a korlatozo intézkedés elrendelésérol.

Panaszjog gvakorlasanak szabalyai:

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos forméaban
tajékoztatja az ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét

-a szervezeti és miikodési szabalyzatkorlatozo intézkedésre vonatkozd
szabalyairol

-az ellatotti jogokrdl a korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén,

-az ellatott-jogi képviseld elérési lehetdségérol,

-a panaszjog lehetdségérdl, gyakorlasanak szabalyair6l

Amennyiben lako, illetve hozzatartozoja/torvényes képviseldje sérelmeznek bizonyos
eljarasokat, kifogasaik vannak a nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban, ez ellen panasszal
¢lhetnek.

Panasszal fordulhatnak:

1. Az intézmény vezetojéhez aki 5 napon beliil koteles a panasztevot irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasdnak eredményérol.

2. Amennyiben az intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem
ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8§ napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

3. Az ellatott-jogi képviselohdz, aki segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes
képviseldjét az ellatadssal kapcsolatos kérdések, probléméak megoldasédban, sziikség
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esetén segitséget nydjt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban,

- segit az ellatdst igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél
és a fenntartonal,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértdé gyakorlat
megsziintetésére,

- ¢észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozéasi munkara vonatkozodan az
intézmény vezetdjénél,
- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az erészakos magatartds bekovetkezését még a legkedvezobb koriilmények kdzott is nehéz
elére megjosolni, A személyzetnek mindig készen kell allnia a beteg erdszakos
viselkedésének a megfékezésére, de munkank sordn mindig az ilyen viselkedések
megelézésére kell torekedni.

A korlatozo intézkedések dokumentalasara az 1/2000. (1.7.) SZCSM 6.sz.mell¢kletében
foglalt Adatlapot kell alkalmazni.
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6. szamu melléklet az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelethez

ADATILAP
korlatozo intézkedes elrendeleséhez

A Z CILALOE TMEVE: .ot e et e e e et re e e e e e e e ea e e e e eeaaeeeeeaaeeeeenaeeeennaanaes
SZULELEST IAD: ettt e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeaaaaaaeseeeeeeaannnaaeseeeeennannnas

A korlatozo intézkedés kezdetének idmpontja:

P

EV: e hO: i nap: ....... ora: ....... perc: ......

A korlatoz6 intézkedés formaja és leirasa:

A) fizikai:

szabad MOzZZAs KOTTAtOZASA: ........coouiiiiiiiiiiieee e
fOKOZOtt @IIENIIZES: ......veeeeeieeeiieecee ettt e st e e st e et eeabeeeaaeeesseesnsees
B) KEIMIAL: .ovvvviiiiiiiiiieeiecc et e e adasa, i.m., i.v.
Az elrendeld NeVE: ........coooeveuiiiiiiiiiie e beosztasa: - orvos

- vezetd apolo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idopontja:

A korlatozo intézkedés feloldasa: .....oovvueeeveeeeeeeeeeeeeeeeenn.

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitm egészséguigyi, szocialis dolgozo(k)

NEVE: oot eeaans beosztasa: .................
NEVE: oot e e e beosztasa: .................
N V. i beosztasa: .................
N V. e beosztasa: ................

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatasa megtortént:

intézményvezetd alairasa intézmény orvosanak alairasa

132



BETETLAP

A korlatozo intézkedés idntartama alatt végzett ellatas dokumentalasahoz

I\ 72T
Ny A1 (S B 6 | « TR
NY70] o ¥ 12 1 4 | USROS
DAAZNOZIS: ...vvieeeeiieeiieeee ettt et e et e et e st e e st e e e ta e e beeentbaeetbeeenbaeenneeenns

Terapias terv elkészitésének idmpontja veszélyeztetm, illetve kozvetlen veszélyeztetn

ALLAPOLIAT ..ottt e s

1. Az intézkedés elrendelését megelnzn allapotvaltozas, tinetek feljegyzése:

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi diagnézis Apolasi cél Apolasi terv Apolasi eredmény Alairas

3. Eseménynaplo:

Déatum, 1d6 Esemény leirasa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idapontja, illetve fenti eseményre készult terapias
terv modositasa az ellatottal:

intézményvezetd alairasa intézmény orvosanak alairasa
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A korlatoz6 intézkedés soran szolgalatot teljesitn egészséguigyi, szocialis dolgozo(k)
alafrasa:
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Megallapodas
(alapellatashoz, szocialis étkeztetéshez,
hazi gondozashoz, nappali ellatashoz,
jelzorendszeres hazi segitségnyujtashoz)

Jelen megallapodas létrejott
Egyfelol

Ellatis nyujté: Sarbogard Viaros Onkormanyzat Képviselotestiilete
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény

Az intézmény cime: (7000 Sarbogar, Hosok tere 2.) tovabbiakban ellatast
nyjté intézmény, 7000 Sarbogard, Tompa M.u.7

KEPVISLOJENEk NEVE.  .....occeveeeeieeeeee ettt ettt e
Szerzodeskotéssel megbizott szemely: Dr. Horvathné Lang FErika a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetoje, Vezeto
gondozond: Csurgo Zsuzsanna, Huber Szilvia részlegvezet6

Az intézmény fenntarto neve: Sarbogard—Hantos-Nagylok Szocialis és
Gyermekjoléti Tarsulas cime: 7000 Sarbogard, Hosok tere 2.

masfelol:

a./ mint ellatast igénybevevo

— NEVE: e
— leanykori neve: e
— lakcime: e
— telefonszdma:
— allampolgarsdga: e
— anyanyelve: e
— ANYJANEVE. e e arae e
— sziiletési hely:
— szUletés 1dOpoNntja: e
— személyi 12aZOlVANY SZAMA:  ....c.cceoveeeriiieiieeieeceeeeee e
— TAJ-szama: e
— Nyugdijas tOrzsSZama: ..occceeiieeieeie e

b./ az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseldje):
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— NEVE. e
— lakcime: e
— telefonszdma: e
— ANYJANEVE. e e aae e e
— sziiletési hely:
— sziiletés 1dOpontja: e
— személyi 12azolVANY SZAMA:  ....ococveveiieeiieeeieeceeeeee e

ko6zott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

Az intézmény szolgaltatasanak formaja, modja és kore:

Az ellatas formaja.

- alapellatas.
Az ellatas tipusa:
- szocialis étkeztetés,
- hazi segitségnyujtas,
- nappali ellatas,
- jelzdérendszeres hazi segitségnyujtas.

L. A szerzodés targya:

1./ A szocialis ellatast nyujtdé intézmény fenntartéja Sarbogard Varos
Onkormanyzat Képviselo- Testiilete, 7000 Sarbogard, Hésok tere 2.
személyes gondoskodas keretébe tartozo, - alapellatast - ny(jtd intézményt, a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény miikodteti. A szocialis intézmény a
vonatkoz6 jogszabalyokban, és jelen megallapodasban szabalyozott modon,
feladattol fliggden teljes kori ellatast nyajt a jelen szerzddés alapjan.

2./ Az ellatast nyajtéd intézmény a szocidlis étkeztetést, a hazi segitségnyujtast,
nappali ellatast, jelzOrendszeres hazi segltsegnyujtas 20.. veeeee WO L
napjatdl kezdddden, 20.........cceeviveviiieniiienniennne, -ig terjedo, hatérozott ideig,
vagy hatarozatlan id6tartamra szoldan biztositja.

Az alapszolgaltatds biztositdsanak feltétele: kérelem beadasa és jovedelem
vizsgalat megéllapitisa alapjan torténik. Ertesitésben hatirozzuk meg, hogy
mikor és mennyiért tudjuk biztositani az ellatast.

I1. Szolgaltatasok és a fizetési kotelezettség:
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3./ A felek tajékoztatasi kotelezettsége

3.1/ Az intézmény a szerzddéskotéskor meghatirozza az ellatottal kotott

megallapodas alapjan végzett munkat

— az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl tajékoztatast ad.

— ajogosult és hozzatartoz6 kozotti kapcesolattartasrol.

— A megallapodas kotésekor a sziikséges okiratokrol, a személyes
megjelenésre vonatkozd szabalyokrél €s mas jogszabalyban meghatarozott
feltételekrol.

3.2./ A jogosult ¢és hozzatartozoja az intézménybe vald felvételkor koteles

nyilatkozni:

— a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételér6l, és annak tiszteletben
tartasarol,

— arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban beallott
valtozasokrol haladéktalanul tijékoztatni fogja az intézmény vezetdjét,

— minden olyan koriilményrdél amely a személyi téritési dij megallapitasahoz
sziikséges,

— arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fert6z0 vagy pszichiatria
betegségben, ¢és alkalmazkodik a k6zosségi életvitelhez,

— az ellatast igénybevevd - haldla esetére - irdsos végintézkedést tett-e vagy
sem.

Etkeztetés:
- A lemondas a Gondozohéazban torténik személyesen vagy telefonon ( 06-
25/508-188) korhazi apolas esetén masnap, sziineteltetés esetén 3 nappal

eldtte kell jelezni, hogy nem kivan étkezni.

Hazi segitségnyujtas:

- olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 0nalld ¢letvitelének
fenntartasat, sziikségleteinek megfeleléen lakason lakokornyezetében
biztositja. A hézi segitségnyljtds sajat kornyezetében életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden meglévd
képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

- Gondozasi sziikséglet megallapitdsdnak vizsgalata, melyet az intézmény
vezetdje, vagy az altala megbizott személy lat el.

Gondozasi tevékenységek a kovetkezok:
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- Az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitasa €s fenntartasa
/gondozasi-apolasi feladatok/.

- Segitségnyljtas a személyi higiéne megtartasaban.

- Kozremiikodik az ellatdst i1génybe vevO hdaztartasdnak vitelében
(kiilonosen bevasarlas, kozvetlen kornyezet takaritasa, mosas, meleg étel
biztositasa.)

- Segitségnytjtds az ellatdst igénybe vevOnek kornyezetével vald
kapcsolattartasaban.

- Kozvetlen veszély elharitasa.

- Részvétel az egyéni €s csoportos szabadidds programok szervezésében.

- Az ellatott segitése a szamadra sziikséges szocidlis ellatds hozzajutasahoz.

- Az eldgondozast végzdvel vald egylittmitkddes.

- Mentalis segitség.

- A gondozas megkezdését kdvetd 1 honapon beliil a vezetd gondozond
gondozasi tervet készit.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas:

A szocidlisan raszorulo 1dds, fogyatékkal €16 pszichiatriai betegek részére
biztonsagot nyujtod rendszerben valo részvétel.

A jelzOrendszer a fentiek alapjan a résztvevoket segiti abban, hogy tovabb
¢lhessenek megszokott kornyezetilkben ¢és az iddéskorra jellemzd mentalis,
szocialis, egészségligyi problémak kezelése, az 0nallo életvitel eldsegitése,
lehetdségek szerint biztositott legyen.

A jelzérendszer olyan személyek részére helyezhetd ki, akik ennek
kezelését még vallalni tudjak. Az ellatottak kore egyediilallo idéskort, vagy
fogyatékos pszichés gondozast igényld, mentalis €s szocidlis segitségnyljtasra
szorul6 emberek.

Nappali ellatas:

- A nappali ellatast ny(jtoé intézmény szolgéltatsai: igény szerint meleg
étel biztositasa, szabadidds programok szervezése, sziikség szerint az
egészségligyi alapellatds megszervezése, a szakellatdshoz vald hozzajutas
segitése, hivatalos iigyek intézésének segitése, életvitelre vonatkozo
tandcsadds, ¢letvezetés segitése, specialis Onszervez6dd csoportok
tamogatasa, miikodésének, szervezésének segitése.

5./ Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij
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5.1./ Az ellatast igénybe vevo (kotelezett) a személyes gondoskodast
nyujto ellatasokért, ( a rendszeres havi jovedelme alapjan,) a targyhdnapot
koveto honap 28. napjaig téritési dijat koteles fizetni.

5.2./ A téritési dij 6sszege évente - a fenntarto altal - két alkalommal,
vizsgalhato feliil ¢és valtoztathatdo meg.

A téritési dij feliilvizsgalata sordn megéllapitott 0 téritési dij
megfizetésének idépontjarél a fenntart6 rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az
Uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezhetdo a feliilvizsgalatot
megel0z6 idoszakra.

5.3./ Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevd a személyi
térités1 dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntartd6 az
intézményvezetd tajékoztatasa alapjan, intézkedik a téritési dij hatraléknak a
behajtasarol az allamigazgatasi eljaras altalanos szabalyairdl szol6 2003. évi 62.
tv. rendelkezései alapjan.

Az intézményvezetd negyedévenként koteles a téritési dij hatralékot a
fenntarto fel¢é irdsban jelenteni.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak
csokkentését, illetve elengedését kéri, akkor e kérésével az intézetvezetdjéhez
fordulhat, aki dont a téritési dij 6sszegérol.

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozoja az intézmény részeérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet elé az
intézményvezetdhdz. A panasz elbirdlasara jogosult 15 napon beliil tajékoztatja
a panaszt tevot intézkedésérdl, ha a panasz tevé a megtett intézkedéssel nem ért
egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem intézkedik a panasz tevd az
intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 mnapon belil Sarbogard Varos
Polgéarmesteréhez fordulhat.

6./ Erdekképviselet

A jogosult, valamint a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet

panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, az érdekképviseleti forumnal,

valamint az ellatott jogi képviselonél.

— az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme,

— az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi ¢€s vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén, vagy
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— az ellatas kortilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

7./ Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1./ Az ellatasra jogosult jogviszonya megsziinik

a./ Az intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével, mely esetben az
intézmény fenntartdja koteles az alapellatast egyéb formaban biztositani.

b./ a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,

c./ a jogosultnak, a megallapodds a jogviszony megsziintetésére
vonatkozé bejelentését kovetden,

d./ a jogosult halalaval.

e./ az intézmény megsziintetheti az ellatast, intézményi jogviszonyt akkor
ha a jogosult sulyosan megsérti a megallapodas tartalmat és /vagy - rendszeresen
- nem tesz eleget személyi téritési dij-fizetési kotelezettségének.

Az intézményi jogviszony megszintetésére 10 napos felmondasi 1d6 utan
keriil sor.

7.2./ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymadssal elszamolnak,
mely tigylet kiterjed:

— a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira;

— az intézmény targyi eszkozeiben - szandékosan - okozott karokra, vagy
elszamolasi kotelezettséggel atvett eszk6zok hidnyaira;

— minden olyan dologra melyek - az intézmény human jellegével
osszeegyeztethetéen - az intézményi jogviszony megsziintetés¢hez
okszertien kapcsolodik.

8./ A szocialis intézmény - tekintettel arra, hogy terhére a szerzddés
hosszu, és emberileg beldthatd idére sz616 kotelezettséget tartalmaz - kijelenti,
hogy eldre nem lathat6 rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot megtesz,
hogy az e szerzd6désbol kovetkezd kotelezettségeit a Iehetd legjobban teljesitse.

A  megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket
elsédlegesen targyalas Utjan kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény,

tovabba az iddsek ellatasra vonatkozd mindenkori jogszabaly rendelkezései az
iranyadoak.
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ellatast igénybevevo ellatast nyjto intézmény
HoOZzZAtart0Z0 MV e: s
LaKCImME: s
el ONSZAMA: s
Személyi igazolvany szama: .
TANU NEVE: .cerreeeerneeceesseccessoccsses TANU NEVE: ceeeeerreecerseeccssseccssssooces
Lakcime:  cooeveeeeeeeeeeeeeeeen, Lakcime: ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn,
Telefonsz.:  eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeann, TelefonSzZ. ueeeee e,
SZEM.AZ.SZ.: weeeveeeeiieeeiee e SZEeM.AZ.SZ.0 eveeeieeeiee e,
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Megallapodas

(atmeneti ellatast ny(jto intézmények szamara)

Jelen megallapodas létrejott
Egyfelol

Ellatas nyujté: Sarbogard Varos Onkormanyzat Képvisel6- Testiilete a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény, Gondozohaz

Az intézmény cime: (7000 Sarbogard, Hésok tere 2.) tovabbiakban ellatast
nyjté intézmény, 7000 Sarbogard, Tompa M.u.7.

Melynek kEpviSellje: ..........ccocooviviiiiiiiiiiiicie et
Szerzédeskotéssel megbizott személy: Dr. Horvathné Lang Erika a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetdje, Huber
Szilvia részlegvezet6

Az intézmény fenntarto neve: Sarbogard—Hantos-Nagylok Szocialis és
Gyermekjoléti Tarsulas cime: 7000 Sarbogard, Hosok tere 2.

masfelol:

a./ az ellatast igénybevevo

NEVE. e et
lednykori NEV: e
lakcime: e
telefonszdma: e
AllampolgAarsdga: e
anyanyelve: e
ANYJANIEVE.  eeeeeeeree e eee e e e e e aaa e e rae e e nrae e
sziiletési hely: e
sziletés 1dOPpoNtja: e
személyl 12azolvVANY SZAMA: .........ccoveieeiiieeciiee e
TAJ-SZAMA: e e
Nyugdijas tOrzSSZAMA: ..ocvieeiieciieeiie et
Gondnoksag foka: kizar6 / korlatozo

kozott az alabbi tartalommal.

Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseloje:

— TICVEL e e
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— lakcime:
— telefonszdma:
— ANYJANEVE. e e e ra e e aae e e
— sziiletési hely:
— sziiletés 1dOpontja: e
— személyl 12azolvany SZAMA: ........ccceeeviiieeeiieeeiee e
— rokonsagi fok:

(a képviseleti jogosultsagot igazold okiratot az intézmény masolatban
nyilvantartja).

1. / Az ellatas idotartama:

Az intezmeény a szocialis ellatast:
................. €V .eeviiiiiiieenn..... ho ... ..... napjatél kezdOédden

2. /Az intézmény szolgaltatasanak formaja, modja és kore:

Az ellatas formaja:

- Atmeneti ellatas

az ellatas tipusa:

- 1dosellatas

Megallapodast kotd felek rogzitik, hogy az ellatott az ellatast Sarbogard
varosi Onkormanyzat Képviseld- Testiilete altal mikddtetett Sarbogardi
Egyesitett Szocialis Intézmény Gondozohaz 7000 Sarbogard, Tompa M. u. 7.
szamu telephelyén veszi igénybe.

Az intézmény a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrdl szolo
1993. évi III. tv. szerinti teljes kort ellatast biztositja az ellatast igénybe vevo
szamara. Az ellatas korébe az aldbbi szolgaltatasok tartoznak:

- a lakhatassal 6sszefliggd ellatas (bentlakas, flités, vilagitas, melegviz)

- nap haromszori étkezés,

- az ellatast igénybe vevd a bentlakdsos intézményben sajat ruhazatat és az
- egeészsegiigyi ellatas,

- slirgdsségi gyogyszer biztositasa, test tavoli eszkdz biztositasa,

- az ellatast igénybe vevo értékeinek, vagyontargyainak megorzése,

143



- takaritas,
- mentalhigiénés ellatast,
- kulturalis foglalkoztatast.

Az ellatast Dbiztositd kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatast
igénybevételétdl szamitott 1 honapon beliil személyre szabott egyéni gondozasi
tervet készit, melyet évente értékel €s aktualizal.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt &polasra is szorul az
egyéni gondozasi terv részeként apolasi tervet kell késziteni. Az apolasi terv az
apolo-gondozo otthonban elhelyezett személy részére nyujtott apolési feladatok
dokumentécioja, amely az apolasra szoruld személy allapotdnak javitasara
vonatkozo feladatokat, illetve az alkalmazhato technikakat tartalmazza.

3./ Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) tajékoztatasa:

Az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseld) tudomasul veszi az
intézményvezetonek:

- az intézményben biztositott szolgaltatasra

- azellatast igénybe vevot érintd intézmény altal vezetett nyilvantartasra

- az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja kozotti kapcsolattartas rendjére
- panaszjog gyakorldsanak modjara,

- az intézmény hézirendjére, vonatkoz6 tajékoztatast.

4./ Az ellatast igénybe vevo (tdrvényes képviseld) kijelenti, hogy az adataiban,
valamint az ellatdsra valo jogosultsadg feltételeiben vald valtozéasrol, tovabba
minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dijfizetési kotelezettségét
érinti (pld.: gondnokolt jovedelmében bekovetkezett valtozas) haladéktalanul
tajekoztatja az intézet vezetdjét.

5./ Az intézetvezetd koteles tdjékoztatni az ellatast igénybe vevét, illetve az
altala megjelolt hozzatartozojat

- az ellatast igénybe vevd allapotarol, annak lényeges valtozasarol,

- az egészségiigyi intézetbe vald beutalasrol,

- az ellatas ideiglenes szilineteltetésérol,

- az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrol.

- az athelyezés kezdeményezésérol, kérelmezésérol,

- a személyi téritési dij hatralék kovetkezményeirdl, a behajtas érdekében tett
intézkedésekrol.

144



6./ A gondozd nyilatkozata az értesitendd hozzatartozd6 megnevezésére
vonatkozoan:

7./ A személyi téritési dij megallapitasanak és fizetésének szabalyai:

A személyi téritési dij az intézményt fenntartd onkormanyzat rendeletében
megallapitott intézményi téritési dij €s az ellatott jovedelmi €s vagyoni helyzete,
valamint a tartdsra képes hozzatartozd tartdsi képessége alapjan kertil
megallapitasra.

- az ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az
ellatottnak a Szoc. tv. 117. §. (1) bek. c., pontja szerinti, az
intézményvezetd 4ltal kiadott jOovedelemigazolasban meghatarozott
jovedelmének 60 %-at.

- A személyi téritési dij Osszegérdl az intézményvezetd a megallapodés
alairasatol szamitott 30 napon beliil értesiti a téritési dij fizetésére
kotelezettet.

- Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dij 6sszegét vitatja
az intézményvezetd erre vonatkozd éErtesitésének kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil a sarbogardi Onkormanyzathoz, mint fenntartéhoz
fordulhat.

- A személyi téritési dijrol az intézményvezetd értesitésben tdjékoztatast
kiild az ellatott részére a téritési dij megallapitasarol.

- A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatasért a targyhonapot kovetd
hé 28. napjaig koteles a személyi téritési dijat megfizetni az
intézményhez.

- Az ellatasban részesiilé személy a két honapot meg nem halado tavolléte
idejére a megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti
napok naptari €ves szinten Osszesithetben, nem mindsiil tavollétnek a
rendszeres hétvégi tavollét.
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- Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget az intézményvezetd irdsban értesiti a
befizetési hatarid6tdl szamitott 15 napon belill a kotelezettség
elmaradasarol.

- Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el a dij hatralékot nyilvantartasba veszi
¢s negyedévenként a fenntart6 fele jelzi, aki az adozas rendjérdl szolo
2003. évi 62. tv. rendelkezései alapjan intézkedik.

- Az alap gyogyszerkészletet az 1/2000.(1.7.) SZCSM 52. §-a alapjan az
intézmény biztositja. Az alap gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres
¢és eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozo gyodgyszerek, tovabba
a gyogyaszati segédeszk6zok koziil els6sorban a kozgyodgyellatasi
igazolvanyra felirhat6, illetve a tarsadalombiztositas altal tdmogatott
gyogyszert ¢és gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az  alap
gyogyszerkészletrdl részletes €s pontos tdjékoztatast nyujt az intézmény.

- Az ellatast igénybe vevl és hozzatartozoja az intézmény részérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet el az
intézményvezetéhoz. A panasz elbirdlasdra jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panaszt tevot intézkedésérdl, ha a panasztevd a megtett
intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem
intézkedik a panasztevd az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil Sarbogard varos Polgarmesteréhez.

8./ Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutodd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelolt iddtartam
lejartaval, kivéve ha az idétartam a 1993. évi III. tv. rendelkezései alapjan
az elhelyezés meghosszabbithat6.

9./ Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:

ha a jogosult, illetve a térvényes képviseldje az ellatds megsziintetésére kérelmet
nyUjt be, ha a jogosult masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, ha a
jogosult a hazirendet sulyosan megsérti, ha az ellatott és az intézmény kozott
kotott megallapodasban megjeldlt idépont lejarta eldtt az intézményvezetd
megallapitja, hogy kiilonds méltanylast érdemld esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének  figyelembevételével, egy  alkalommal 1  évre
meghosszabbithato.
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Eseti téritési dijat kell fizetni az intézmény 4ltal nytjtott olyan
szolgaltatasokért, melyek nem tartoznak az alapfeladatok korébe, pld.: fodrasz,
manikiir, kozmetika, vagy az intézmény altal szervezett egyéb szabadidds
program.

Jelen megallapodas modositasara az intézményvezetd és az ellatast igénybe
vevl, vagy annak torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan lehetdség
nyilik.

10. / Az intézményi jogviszony megsziinésekor az intézményvezetd egyezteti az
ellatast igénybe vevdvel, vagy torvényes képviseldjével az intézményi
jogviszony megsziinéséig fizetendd téritési dij Gsszegét €s elszdmol az ellatottak
személyi leltaraval.

Jelen megallapodast a felek elolvasds, és kozos értelmezés utan, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t, helybenhagyolag irtak ala.

Sarbogard, 20.........ccceeeeveeenneen.

(torvényes képviseld)

HoOZZAtartoZ0 NEVE: e
LakCIme: s
Telefonszama:
Személyl 12aZ0IVANY SZAMA:  .....eeeeiiieeeiieeeiiee et eaee e

TANU NEVE: .eceereeceerneccesseccessscccssssscsssss LANMU NEVE: euveeerreecesssesssssssssssssssssssass

LakCime: .oooveeeeeeeeeeeeeeeeeee e, LakCime :.oveeeeeeeeeeeeeee e
TelefOonSZ.: wovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, TelefONSZ.: coveeeeeeeeeeeeeee e,
SZEMLIZ.SZ: weveereeeiieeiie e SZEMLIZ.SZ. ueeereeerieeiee e
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Megallapodas

(Tartos bentlakasos ellatast nyqjté intézmények szamara)

Jelen megallapodas létrejott
Egyfelol

Ellatas nyujté: Sarbogard Varos Onkormanyzat képviselo-testiilete a
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény, Apolé- Gondozé Otthona.

Az intézmény cime: (7000 Sarbogard, Hésok tere 2.) tovabbiakban ellatast
nyjté intézmény,7000 Sarbogard, Ady E. u.39-41.

Melynek kEpviSelOje: ............cc.ocvviviiiiiiiiiiiiecii et
Szerzodéskotéssel megbizott személy: Dr. Horvathné Lang Erika a Séarbogardi
Egyesitett Szocidlis Intézmény intézményvezetd, Sziiléné Mocsary Katalin
mentéalhigiénés munkatérs, Bird Sandorné részlegvezetd.

Az intézmény fenntarto neve: Sarbogard—Hantos-Nagylok Szocialis és
Gyermekjoléti Tarsulas cime: 7000 Sarbogard, Hosok tere 2.

masfelol:

a./ az ellatast igénybevevo

NEVE. et
lednykori NEV: e
lakcime: e
telefonszdma: e
allampolgarsdga: e
anyanyelve: e
ANYJANIEVE. e e et e e ae e s rae e e aaeeeens
sziiletési hely: e
sziiletés 1dOpontja: e
személyl 12azolvaAny SZAMA: ........ccccveeevciiieeriiee e
TAJ-SZAMA: e e
Nyugdijas tOrzsSZAma: .ociieeeiieeeciee et
Gondnoksag foka: kizar6 / korlatozo

kozott az alabbi tartalommal.

Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseloje:
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— NEVE: e
— lakecime:
— telefonszdma:
— ANYJANEVE. e e e e e aae e
— sziiletési hely:
— sziiletés 1dOpontja: e
— személyl 12azolvany SZAMA: ........ccceeeviiieeciiieeiee e
— rokonsagi fok:

(a képviseleti jogosultsagot igazold okiratot az intézmény masolatban
nyilvantartja).

1./ Az ellatas idotartama:

Az intézmény a szocialis ellatast:
- T €V i ho .......... Napjatol kezddédden
........................ napjaig terjedd hatarozott idore, vagy
b., hatarozatlan idétartamra sz6ld6an biztositja.

2. /Az intézmény szolgaltatasanak formaja, modja és kore:

Az ellatas formaja.

- apolast-gondozast nyujtod intézmény,

az ellatas tipusa:

- 1dosek otthona

Megallapodast kotd felek rogzitik, hogy az ellatott az ellatast Sarbogard
varosi Onkormanyzat Képviseld- Testiilete altal mikddtetett Sarbogardi
Egyesitett Szocialis Intézmény, Apolo- Gondozd Otthon 7000 Sarbogard, Ady
E. u. 39-41. szamu telephelyén veszi igénybe.

Az intézmény a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrdl szo6lo
1993. évi III. tv. szerinti teljes kort ellatast biztositja az ellatast igénybe vevo
szamara. A teljes korii ellatas korében az aldbbi szolgaltatasok tartoznak:

- a lakhatassal 6sszefliggo ellatas (bentlakas, flités, vilagitas, melegviz),
- napi négyszeri étkezés,

- az ellatast igénybe vevd a bentlakasos intézményben sajat ruhazatat és az
intézmény textilidjat hasznalja, azonban ha az ellatast igénybe vevo
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megfeleld mennyiségli €és mindségli ruhdzattal nem rendelkezik a teljes
ellatas részeként nyujtott ruhazat legalabb 3 valtds fehérnemil és
haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld, legaldbb 2 valtas
felséruhazatot €s utcai cipdt sziikség szerint mas labbelit biztosit.

- egeészsegiigyi ellatas,

- az ellatast igénybe vevo értékeinek, vagyontargyainak megorzése,

- takaritas,

- mentalhigiénés ellatast.

Az ellatast biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatast
igénybevételétdl szamitott 1 honapon beliil személyre szabott egyéni gondozési
tervet készit, melyet évente értékel €s aktualizal.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt &polasra is szorul az
egyéni gondozasi terv részeként apolasi tervet kell késziteni. Az apolasi terv az
apold-gondozo otthonban elhelyezett személy részére nytjtott apolasi feladatok
dokumentacioja, amely az &poldsra szoruld személy allapotanak javitasara
vonatkozo6 feladatokat, illetve az alkalmazhato technikakat tartalmazza.

3./ Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) tajékoztatasa:

Az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseld) tudomasul veszi az
intézményvezetonek:

- az intézményben biztositott szolgaltatasra

- azellatast igénybe vevot érintd intézmény altal vezetett nyilvantartasra

- az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja kozotti kapcsolattartas rendjére

- az érdekképviseleti forum mikodésére és panaszjog gyakorldsanak
modjara

- az intézmény hazirendjére vonatkoz6 tajékoztatast.

4. / Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) kijelenti, hogy az adataiban,
valamint az ellatasra vald jogosultsag feltételeiben vald valtozasrol, tovabba
minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dijfizetési kotelezettsegét
érinti (pld.: gondnokolt jovedelmében bekovetkezett valtozas) haladéktalanul
tajékoztatja az intézet vezetdjét.

5. / Az intézetvezetd koteles tdjékoztatni az ellatast igénybe vevét, illetve az
altala megjelolt hozzatartozojat

- az ellatast igénybe vevd allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,

- az egeészseégiigyi intézetbe valo beutalasrol,
- az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol,
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- az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrol.

- az athelyezés kezdeményezésérol, kérelmezeésérol,

- a szemelyi téritési dij hatralék kovetkezményeirdl, a behajtds érdekében tett
intézkedésekrol.

6./ A gondoz6 nyilatkozata az értesitendd hozzatartozd megnevezésére
vonatkozodan:

7./ A személyi téritési dij megallapitasanak és fizetésének szabalyai:

A személyi téritési dij az intézményt fenntarté onkormanyzat rendeletében
megallapitott intézményi téritési dij és az ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete,
valamint a tartisra képes hozzatartozo tartdsi képessége alapjan keriil
megallapitasra.

- az ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az
ellatottnak a Szoc. tv. 117. §. (2) bek. b., pontja szerinti, az
intézményvezetd altal kiadott jovedelemigazoldsban meghatarozott
jovedelmének 80 %-at.

- A személyi téritési dij Osszegérdl az intézményvezetd a megallapodas
alairasatol szamitott 30 napon belill értesiti a téritési dij fizetésére
kotelezettet.

- Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dij 6sszegét vitatja
az intézményvezetd erre vonatkozd értesitésének kézhezvételétdl
szamitott 8 napon beliil a Sarbogard—Hantos-Nagylok Szocidlis ¢és
Gyermekjoléti Tarsulashoz, mint fenntartohoz fordulhat.

- A személyi téritési dijrol az intézményvezetd értesitésben tdjékoztatist
kiild az ellatott részére a téritési dij megallapitasarodl, ha az ellatott a Szoc.
tv. 119/c. §. Szerint a jovedelemigazolasban meghatarozott jovedelmének
80 %-a a teljes intézményi téritési dij megfizetésére nem elegendd ¢€s az
ellatott tartasra koteles €s képes hozzatartozoval rendelkezik.
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Amennyiben az ellatott hozzétartozdja nyilatkozatban vallalja a téritési dij
kiegészitésének megfizetését az intézményi téritési dijjal egyenld
Osszegben, ugy nem kell jovedelem vizsgalatot végezni az ellatott
részerdl.

Ha az ellatott jovedelmének 80 %-a nem fedezi az intézmény téritési dijat,
de rendelkezik jelentds készpénz vagyonnal, abban az esetben kiegésziti
azt. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla
pozitiv egyenlege, betétszerzddés, vagy takarékbetét szerzddés alapjan
fennalld kovetelése €és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni,
amely az intézményi téritési dij 1 évi 6sszegét a jogosult elhelyezésekor,
vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha az ellatott nem rendelkezik készpénzzel, de ingatlan vagyona van,
melynek értéke az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének a
40 szeresét meghalado Osszeg. Ingatlan vagyonként kell figyelembe venni
az ellatas igénylésének, vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az ellatast
1génylé ellatott tulajdondban 4ll6 ingatlant, valamint az 6t illetd
hasznosithat6 ingatlanon fennalldé vagyoni értékii jogot, illetve az ellatast
igénylését, vagy a feliilvizsgéalatot megel6zé 18 hdnapban ingyenesen
atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének a 40- szeresét meghaladja. Osztatlan
ko6z06s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

A téritési dij megtizetésére kotelezett az ellatasért a targyhonapot kovetd
hé 28. napjaig koteles a személyi téritési dijat megfizetni az
intézményhez.

Az ellatasban részesiilo személy a két hdnapot meg nem halado tavolléte
idejére a megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti
napok naptari €ves szinten Osszesithetben, nem mindsiil tavollétnek a
rendszeres hétvégi tavollét.

Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget az intézményvezetd irdsban értesiti a
befizetési hatarid6t6l szadmitott 15 napon belill a kotelezettség
elmaradasarol.

Ha a hataridé eredményteleniil telt el a dij hatralékot nyilvantartasba veszi

¢s negyedévenként a fenntartd fele jelzi, aki az ad6zas rendjérdl sz6lo
2003. évi 62. tv. rendelkezései alapjan intézkedik.
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- Az alap gyogyszerkészletet az 1/2000.(1.7.) SZCSM 52. §-a alapjan az
intézmény biztositja. Az alap gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres
¢€s eseti egyéni gyogyszerszikséglet korébe tartozo gyodgyszerek, tovabba
a gyogyaszati segédeszkozok koziil elsdsorban a kozgyodgyellatasi
igazolvanyra felirhat6, illetve a tarsadalombiztositas altal tdmogatott
gyogyszert ¢és  gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az  alap
gyogyszerkészletrdl részletes €s pontos tdjékoztatast nyujt az intézmény.

- Az ellatast igénybe vevo €s hozzatartozdja az intézmény részérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet el az
intézményvezetéhoéz. A panasz elbirdlasdra jogosult 15 napon beliil
tdjékoztatja a panaszt tevot intézkedésérdl, ha a panasztevd a megtett
intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem
intézkedik a panasztevd az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil Sarbogard varos Polgarmesteréhez fordulhat.

8./ Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutodd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelolt iddtartam
lejartaval, kivéve, ha az idétartam a 1993. évi III. tv. rendelkezései alapjan
az elhelyezés meghosszabbithato.

9. / Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult,
illetve a torvényes képviseldje az ellatas megsziintetésére kérelmet nytjt be, ha a
jogosult masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, ha a jogosult a
hazirendet sulyosan megsérti, ha a jogosult intézményi elhelyezése nem
indokolt.

- Eseti téritési dijat kell fizetni az intézmény altal nyujtott olyan
szolgaltatasokért, melyek nem tartoznak az alapfeladatok korébe, pld.:
fodrasz, manikiir, kozmetika, vagy az intézmény altal szervezett egyéb
szabadidds program.

Jelen megallapodds modositasara az intézményvezetd €s az ellatast igénybe
vevo, vagy annak torvényes képviseldje kozds megegyezése alapjan lehetdség
nyilik.

10. / Az intézményi jogviszony megsziinésekor az intézményvezetd egyezteti az
ellatast igénybe vevOvel, vagy torvényes képviseldjével az intézményi
jogviszony megsziinés€ig fizetendd téritési dij osszegét €s elszamol az ellatottak
személyi leltaraval.
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Jelen megallapodast a felek elolvasas, €s kozos értelmezés kovetden, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t helybenhagyolag irtak ala.

ellatast igénybe vevo intézmény képviseletében
(torvényes képviseld)

HOZZAtArt0Z0 NMEVE: et eeeeeeeaaaas
LA CImE: e e e eeaaaaas
TelefONSZAMA: e
Személyl 12azolvANy SZAMA: ..coiieciieeee e
TANU NEVE: .ceeeeeeeneeeeceeeereereeensseenes TaANU NEVE: ceeeeeeeeeereeeeeeeeereeeeeeeeeeeseseeseaaes
Lakcime: oo LaKCIme: coooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
TelefonsSz.: oooevveveeeeeeeeeeeeeeeeenn, TelefonSzZ.: coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeea,
SZEeM.AZ.SZ.: eoevieeeieeeeee e SZEM.AZ.SZ. o eveeeeiieeeiee e,
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Megallapodas

(hajléktalanok ellatasat nyujtd intézmények szdmara)

Jelen megallapodas létrejott
Egyfelol

Ellatas nyujté: Sarbogard Varos Onkormanyzat Képvisel6- Testiilete
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény, Hajléktalanok Atmeneti
Szallasa.

Az intézmény cime: (7000 Sarbogard, Hésok tere 2.) tovabbiakban ellatast
nyjté intézmény:7000 Sarbogérd, Tury M.u 2.

Melynek kEpviSellje: ..........ccocooviiviiiiiiiiiiieiiieeieeee e
Szerzodéskotéssel megbizott személy: Dr. Horvathné Lang Erika Sarbogardi
Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetd, Dudas Katalin megbizott
részlegvezeto.

Az intézmény fenntartdo neve.. Sarbogard-—Hantos-Nagylok Szocialis és
Gyermekjoléti Tarsulas cime: 7000 Sarbogard, Hosok tere 2.

masfelol:

a./ az ellatast igénybevevo

NEVE. e e
lednykori NEV: e
lakcime:
telefonszdma:
AllampolgAarsdga: e
anyanyelve: e e
ANYJANIEVE. e e e ae e e rae e e aree e
sziiletési hely: e
sziiletés 1dOpontja: e
személyl 12azolvany SZAMA:  .......cccceveviieeeeiiee e
TAJ-8zama: e
Nyugdijas tOrzsSZama: ..occieiieeiieeee e
Gondnoksag foka: kizar6 / korlatozo

kozott az alabbi tartalommal

Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:
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— NEVE. e
— lakcime: e
— telefonszdma:
— ANYJANEVE. e e e e e aree e ens
— sziiletési hely:
— sziiletés 1dOpontja: e
— személyi 12aZOlVANY SZAMA:  ....c.ccovveeeriieeiieeieecie et
— rokonsagi fok:

(a képviseleti jogosultsagot igazold okiratot az intézmény masolatban
nyilvantartja).

1./ Az ellatas idotartama:

Az intézmeny a szocialis ellatast:
................. €V .eeviiiviiiienn..... ho ... ..... napjatél kezdOédbden

2. /Az intézmény szolgaltatasanak formaja, modja és kore:

Az ellatas formaja.

- Atmeneti ellatas

az ellatas tipusa:

- Hajléktalan ellatas

Megallapodast kotd felek rogzitik, hogy az ellatott az ellatast Sarbogard
varosi Onkormanyzat Képvisels- Testiilete 4ltal mikodtette Sarbogardi
Egyesitett Szocidlis Intézmény Gondozohdz 7000 Sarbogard, Tury M. u. 2.
szamu telephelyén veszi igénybe.

Az intézmény a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrdl szo6lo
1993. évi III. tv. szerinti teljes korli ellatast biztosit az ellatast igénybe vevo
szamara. Az ellatas korébe az aldbbi szolgaltatasok tartoznak:

- a lakhatassal 6sszefliggo ellatas (bentlakas, flités, vilagitas, melegviz),
- f6zési, melegitési lehetdség biztositasa,

- kiilon megallapodas alapjan szocidlist étkeztetés igénybenyujtasanak
lehetdsege,
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- az ellatast igénybe vevd a bentlakdsos intézményben sajat ruhazatat és az

- egeészsegiigyi ellatas,

- az ellatast igénybe vevo értékeinek, vagyontargyainak megorzése,

- a takaritds a hajléktalan ellatdsban résztvevd feladata a szocidlis
munkatars felligyelete mellett beosztas alapjan,

- mentalhigiénés ellatast,

- lehetdség biztositasa kulturalis foglalkoztatésra.

Az ellatast biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatast
igénybevételétdl szamitott 1 honapon beliil személyre szabott egyéni gondozési
tervet készit, melyet évente értékel €s aktualizal.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt apolasra is szorul az
egyéni gondozasi terv részeként apolasi tervet kell késziteni. Az apolasi terv az
apold-gondozo otthonban elhelyezett személy részére nyujtott apolasi feladatok
dokumentacioja, amely az &poldsra szoruld személy allapotanak javitadsara
vonatkozo6 feladatokat, illetve az alkalmazhato technikakat tartalmazza.

3./ Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) tajékoztatasa:

Az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseld) tudomasul veszi az
intézményvezetonek:

- az intézményben biztositott szolgaltatasra

- azellatast igénybe vevot érintd intézmény altal vezetett nyilvantartasra

- az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja kozotti kapcsolattartas rendjére
- panaszjog gyakorlasdnak modjara,

- az intézmény hazirendjére.

vonatkozo tajékoztatast.

4./ Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) kijelenti, hogy az adataiban,
valamint az ellatdsra valo jogosultsdg feltételeiben vald valtozéasrol, tovabba
minden olyan korilményrdl, amely a személyi téritési dij fizetési kotelezettségét
érinti (pld.: gondnokolt jovedelmében bekovetkezett valtozas) haladéktalanul
tajékoztatja az intézet vezetdjét.

5. / Az intézetvezetd koteles tdjékoztatni az ellatast igénybe vevét, illetve az
altala megjelolt hozzatartozo;jat

- az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,
- az egeészseégiigyi intézetbe valo beutalasrol,
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- az ellatas ideiglenes szilineteltetésérol,

- az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrol.

- az athelyezés kezdeményezésérol, kérelmezeésérol,

- a szemelyi téritési dij hatralék kovetkezményeirdl, a behajtds érdekében tett
intézkedésekrol.

6. / A gondozd nyilatkozata az értesitendd hozzatartozd6 megnevezésére
vonatkozoan:

7./ A személyi téritési dij megallapitasanak és fizetésének szabalyai:

A személyi téritési dij az intézményt fenntarté onkormanyzat rendeletében
megallapitott intézményi téritési dij €s az ellatott jovedelmi helyzete alapjan
keriil megallapitasra.

- az ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az
ellatottnak a Szoc. tv. 117. §. (1) bek. c., pontja szerinti, az ellatott
jovedelmének max. 60 %-at.

- A személyi téritési dij Osszegérdl az intézményvezetd a megallapodas
alairasatol szamitott 30 napon belill értesiti a téritési dij fizetésére
kotelezettet.

- Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dij 6sszegét vitatja
az intézményvezetd erre vonatkozd éErtesitésének kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil a sarbogardi Onkormanyzat, mint fenntartéhoz
fordulhat.

- A személyi téritési dijrol az intézményvezetd értesitésben tdjékoztatist
kiild az ellatott részére a téritési dij megallapitasarol.

- A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatasért a targyhonapot kovetd

ho 28. napjaig koteles a személyi téritési dijat megfizetni az
intézményhez.
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- Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget az intézményvezetd irdsban értesiti a
befizetési hatarid6tdl szamitott 15 napon belill a kotelezettség
elmaradasarol.

- Ha a hataridd eredményteleniil telt el a dij hatralékot nyilvantartasba veszi
¢s negyedévenként a fenntartd fele jelzi, aki az ad6zas rendjérdl sz6lo
2003. évi 62. tv. rendelkezései alapjan intézkedik.

- Az alap gyogyszerkészletet az 1/2000.(1.7.) SZCSM 52. §-a alapjan az
intézmény biztositja. Az alap gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres
¢és eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozo gyodgyszerek, tovabba
a gyogyaszati segédeszk6zok koziil elsésorban a kozgyodgyellatasi
igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositds &ltal tdmogatott
gyogyszert ¢és  gyogyaszati segédeszkozt  biztositja. Az  alap
gyogyszerkészletrdl részletes €s pontos tdjékoztatast nyujt az intézmény.

- Az ellatast igénybe vevl és hozzatartozoja az intézmény részérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet el az
intézményvezetdhéz. A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panaszt tevot intézkedésérdl, ha a panasztevd a megtett
intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem
intézkedik a panasztevd az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil Sarbogard varos Polgarmesteréhez.

8./ Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutodd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelolt iddtartam
lejartaval, kivéve, ha az idétartam a 1993. évi II1. tv. rendelkezései alapjan
az elhelyezés meghosszabbithato.

9./ Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult,
illetve a torvényes képviseldje az ellatas megsziintetésére kérelmet nyu;jt be, ha a
jogosult masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, ha a jogosult a
hazirendet stlyosan megsérti, ha az ellatott és az intézmény kozott kotott
megallapodasban megjelolt idépont lejarta elétt az  intézményvezetd
megallapitja, az intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével, hogy
az elhelyezés tovabbra is indokolt ¢és egy alkalommal, 1 évvel
meghosszabbithato.
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Eseti téritési dijat kell fizetni az intézmény 4ltal nytjtott olyan
szolgaltatasokért, melyek nem tartoznak az alapfeladatok korébe, pld.: fodrasz,
manikiir, kozmetika, vagy az intézmény altal szervezett egyéb szabadidds
program.

Jelen megallapodas modositasara az intézményvezetd és az ellatast igénybe
vevl, vagy annak torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan lehetdség
nyilik.

10. / Az intézményi jogviszony megszinésekor az intézményvezetd egyezteti az
ellatast igénybe vevdvel, vagy torvényes képviseldjével az intézményi
jogviszony megsziinéséig fizetendo téritési dij Gsszegét €és elszamol az ellatottak
személyi leltaraval.

Jelen megallapodast a felek elolvasas, €s kozos értelmezés kovetden, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t helybenhagyolag irtak ala.

Sarbogard, 20........ccccveeeevieeiiene,

ellatast igénybe vevo intézmény képviseletében
(torvényes képviseld)

TaNU NEVE: ..cceerereececrerceccccccccccccnes TaANU NEVE: .ceeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeseaeeseanes
Lakcime: .o Lakcime: ...ovvvveiiiiiiiiieeeeeeeeeee
Telefonsz.: oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, TelefonSz.: c..ooovvvveveieeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee,
SZEeM.AZ.SZ.: weoevieeeiee e SZEM.AZ.SZ. e,
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Alapito okirat

1.

712

AZ INTEZMENY MEGNEVEZESE:'

Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény

AZ INTEZMENY SZEKHELYE:

7000 Sarbogard, H6sok tere 2.

ALAPITO NEVE ES SZEKHELYE:’
Sarbogard Véros Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
7000 Sarbogard, H6sok tere 2.

IRANYITO SZERVEK NEVE ES SZEKHELYE:*

Sarbogard- Hantos- Nagylok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas
7000 Sarbogard, Hosok tere 2.

AZ INTEZMENY FENNTARTOJA °

Sarbogard- Hantos- Nagylok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas
7000 Sarbogard, Hosok tere 2.

INTEZMENY TELEPHELYEI:®

7000 Sarbogard, Ady Endre utca 39-41.

7000 Sarbogard, Tompa Mihaly utca 7.

7000 Sarbogard, Tury Miklos utca 2.

7000 Sarbogard, Jozsef A.u. 14.(csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat)’
2434 Hantos, Koztarsasag tér 5. (csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat)'®
2435 Nagylok, Hunyadi u.1. (csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat)''

AZ INTEZMENY ALAPTEVEKENYSEGE"

Jogszabalyi hivatkozas: 1993. évi IIL. tv. A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol

1997.évi XXXI: tv. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol'

Alaptevékenységi szakagazat: 881000 Id6sek, fogyatékosok ellatasa bentlakas nélkiil'®

! Modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

2 Modositotta a 141/2009.(VL.09.) Kth.sz hatarozat és az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat
3 Korabbi 4.pontot 4tszamozta, jelenlegit beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat
* Modositotta a 126/2013. (VI1.06.) Kth.sz.hatarozat, hatélyos 2013. julius 1-t61

> Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

% Médositotta a 116/2013.(V.10.) Kth.sz hatarozat, hatalyos 2013. jalius 1-t61

7 Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

¥ Médositotta a 114/2009.(V.12.) Kth.sz.hatarozat

? Beiktatta az 5/2013. (I.10.) Kth.sz hatarozat

1 Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

" Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

12 Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

1 Modositva a 85 /2008.(IV.11.) Kth. sz. hatarozattal

' Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat
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Az alaptevékenységek allamhaztartasi szakfeladatrend szerinti besorolasa:'®

873011 Idoéskortak tartds bentlakasos szocialis ellatasa
873012 Id6éskortak atmeneti ellatasa
879017 Helyettes sziilonél elhelyezettek ellatasa'’
879033 Hajléktalanok ellatasa atmeneti szallason
881011 Idések nappali ellatasa
889201 Gyermekjoléti szolgaltatas'®
889921 Szocialis étkeztetés
889922 Hazi segitségnyujtas
889923 Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas.
889924 Csaladsegités'
890441 Révid idétartamu kdzfoglalkoztatas™
890442 Foglalkoztatast helyettesité tiamogatasra jogosultak hosszabb
idétartamu kozfoglalkoztatasa®
890443 Egyéb kozfoglalkoztatds™
960100 Textil, sz6rme mosasa, tisztitasa™

8.  AZINTEZMENY VALLALKOZASI TEVEKENYSEGE:
960100 Textil, szorme mosasa, tisztitasa
Vallalkozasi tevékenysége ardnyanak felsé hatéra a szerv kiadasaiban :0,5 %.**

9. AZ INTEZMENY MUKODESI KORE:*

Valamennyi tevékenység vonatkozdsaban Sarbogard, Hantos, Nagylok teljes kozigazgatasi
terlilete a tarsulasi megallapodas alapjan.

10.36 AZ INTEZMENY JOGALLASA:

Onall6 jogi személy, vezetdje az intézményvezetd

11.7 GAZDALKODASI BESOROLASA:*

Gazdalkodasi besorolésa alapjan: dnalloan miikddo koltségvetési szerv.
Pénziigyi-gazdasagi feladatait a Sarbogardi Polgarmesteri Hivatal, 7000 Sarbogard H6sok tere
2., mint munkaszervezet™ latja el.

123 FELADATELLATAST SZOLGALO VAGYON:

'3 Beiktatta a 114/2009.(V.12.) Kth.sz.hatarozat

1 Beiktatta a 114/2009.(V.12.) Kth.sz.hatarozat, médositotta a 75/2012.(IV.13.) Kth.sz.hatarozat
17 Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

'8 Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

" Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

20 Beiktatta a 47/2010.(I11.09.) Kth.sz.hatarozat, modositotta a 75/2012. (IV.13.) Kth.sz.hatarozat
*! Beiktatta a75/2012.(IV.13) Kth.sz.hatarozat

** Beiktatta a75/2012.(IV.13) Kth.sz.hatarozat

> Beiktatta a 203/2011. (VIIL.26.) Kth.sz. hatirozat

* Modositotta a 114/2009.(V.12.) Kth.sz.hatarozat

» Médositotta a 116/2013.(V.10.) Kth.sz.hatarozat, hatalyos 2013. jalius 1-t5l

%6 Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

27 Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

% Modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

% Beiktatta a 116/2013. (V.10.) Kth.sz. hatérozat, hatalyos 2013. jalius 1-t61
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A Sarbogard Véros Onkormanyzat’ a tulajdonjog megtartasa mellett az alabbi
ingatlanvagyont biztositotta az intézmény szamara:

- Gondozohaz Sarbogard, Tompa M. u. 7. 686 hrsz.

- Apol6-Gondozé Otthon Sarbogard, Ady E. u. 39-41. 2213 hrsz.

- Hajléktalanok Atmeneti Sarbogard, Tury M. u. 2. 957 hrsz
Szallasa

- Csaladsegito és Gyermekjoléti Sarbogard, Jozsef A. u.14. 552/2 hrsz.
Szolgalat™

- Ingd vagyon: az intézmény hasznalataban levé mérleg szerinti ing6é vagyon.

Hantos Onkormanyzata a tulajdonjog megtartdsa mellett, hatarozatlan iddre
téritésmentes hasznalatba adja az alabbi ingatlanrészt, a benne 1évd teljes
berendezéssel, felszereléssel, €s ingdsagokkal:

-Hantos, Koztarsasag tér 5. szam alatti Kultirhaz épiiletben talalhat6 irodahelyiséget.*

Nagylok Onkorményzata a tulajdonjog megtartdsa mellett, hatarozatlan id6re
téritésmentes hasznalatba adja az alabbi ingatlanrészt, a benne 1évo teljes
berendezéssel, felszereléssel, és ingdsadgokkal:

-Nagylok, Hunyadi u.l. szdm alatti Polgarmesteri Hivatalban taldlhato
irodahelyiséget.*

13> VAGYON FELETTI RENDELKEZES JOGA:

Az intézmény az dnkormanyzatok™® altal rabizott, a feladatai ellatasat szolgalé vagyonnak csak
kezeldje.

A vagyon kezel6jeként jogosult:

-a kezelésében levd vagyontargyak birtoklasara, hasznalatara, hasznainak

szedésére, birtokvédelemre

-a kozszolgalatban nélkiilozetd vagyontargy bérbeadasara, hasznalatara vagy

haszonbérbe adasara, egyéb hasznositasra.

A bérbeadas az egy évet nem haladja meg. A bérleti szerzddés egy példanyat a
munkaszervezet®’ részére meg kell kiildeni. A kezelésében levé és nélkiilozhetd, feleslegessé
valt, selejtezett ingd vagyontargy értékesitésére, korlatozas nélkiil a mindenkori szamviteli
szabalyokba a kis értékli targyi eszkoz értekéiil meghatarozott egyedi beszerzési, eldallitasi
érteket meg nem halado eszkoz esetében.

14 VEZETOJENEK (VEZETO SZERVE, TESTULETE TAGJAINAK)
KINEVEZESI, MEGBIZASI, VALASZTASI RENDJE:
Az alapitd szerv képvisel6testiilete palyazat alapjan legalabb 5, legfeljebb 10 évre bizza meg a
257/2000.(X11.26.) Korm.rend. és az iranyitast gyakorlok eldzetes véleményezése alapjan.

%% Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

*! Médositotta a 116/2013. (V.10.) Kth.sz. hatirozat, hatlyos 2013. jalius 1-t61
** Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

33 Beiktatta a 116/2013. (V.10.) Kth.sz. hatérozat, hatalyos 2013. jalius 1-t61

3 Beiktatta a 116/2013. (V.10.) Kth.sz. hatérozat, hatalyos 2013. jalius 1-t61

3% Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

3% Modositotta a 116/2013. (V.10.) Kth.sz. hatarozat, hatalyos 2013. julius 1-t61
37 Médositotta a 116/2013. (V.10.) Kth.sz. hatarozat, hatalyos 2013. julius 1-t61
¥ Szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat

164



15 FOGLALKOZTATOTTJAIRA VONATKOZO FOGLALKOZTATASI
JOGVISZONY(OK) MEGJELOLESE
Foglalkoztatottjainak jogviszonya lehet koézalkalmazott, melyekre a kozalkalmazottak
jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény az iranyadd. Egyéb foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyra a Polgari Torvénykonyvrol szolo 1959. évi. IV. térvény (pl. megbizasi
jogviszony) az iranyado.

16.* JOGSZABALYBAN MEGHATAROZOTT KOZFELADATA: ¥

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993.évi Ill.tv. alapjan személyes
gondoskodast nyujto szocialis kézszolgaltatas.

Az intézmény gyermekjoléti szolgalatot és csaladsegitd tevékenységet is végez A szocialis

igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993.évi Ill.tv. alapjan , valamint. A gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997.évi XXXI. Tv. alapjan.*

Zaradék:

Jelen alapito okirat 2013. julius 1-én 1ép hatalyba, ezzel egyidejlileg az Egyesitett Szocialis Intézmény
2012. januar 15-én kelt, egységes szerkezetl alapitd okirata hatalyat veszti.

Az alapité okiratot Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete a 116/2013. (V.10.) Kth.sz.
hatarozataval hagyta jova, médositotta a 126/2013. (V1.06.) Kth.sz. hatarozattal.

Sarbogard, 2013. junius 10.

Dr. Siikosd Tamas Demeterné Dr. Venicz Anita
polgarmester jegyzé

3% Korabbi 15.pontot tordlte, jelenlegi szamozasat médositotta az 5/2013. (I.10.) Kth.sz hatarozat
0 Korabbi 16.pontot tordlte, jelenlegi szamozasat modositotta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatdrozat
I Modositotta a 114/2009.(V.12.) Kth.sz.hatarozat

2 Beiktatta az 5/2013. (1.10.) Kth.sz hatarozat
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