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Targy: A Szocialis szolgéltatas — tervezési Koncepcidban foglaltak hatalyosulasa a
gyakorlatban, sziikség esetén fellilvizsgalata

Tisztelt Képviselébtestiilet!

Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviseldtestiletének 2011. évi munkaterve alapjan
tlzte napirendre a Szocidlis szolgaltatas — tervezési Koncepcid (tovabbiakban:
koncepcio) hatalyosulasanak vizsgalatat és szitkség szerinti feltlvizsgalatat.

A Képviselbtestilet a koncepcidt a 395/2004. (XIl. 22.) Kth. szamu hatarozataval —
mddositasokkal — elfogadta.

A szolgaltatas - tervezési koncepcid értelemszerlien az an. allami fenntarték —
6nkormanyzatok - szamara jelent feladatot, hiszen elst¢dleges célja, hogy az ellatasi
kotelezetiség keretébe tartozé feladatok tervezését, a hianyzo ellatasok
megszervezésének modjait, a mas (nem allami, egyhazi) fenntartékkal torténd
kapcsolattartas feladatait hatarozzak meg.

A felulvizsgalat soran az kell szem elétt tartani, hogy az elfogadott dokumentum,
amely Sarbogard Varos szocialis szolgaltatasai stratégidjanak, operativ
tervezesenek és az operativ tervekbdl szarmaztatott fejlesztési projektjei alapjat kell,
hogy képezze, mely a feladatok, fejlesztési iranyok kilonféle szintekre térténd
lebontasa révén a szocialis szolgaltatasok, ill. az azokat koérlilvevd sz(kebb és
tagabb kérnyezet kulénféle viszonylataiban folyamatosan miikéddképes kell, hogy
maradjon, milyen mértékben valdsult meg.

A megvalosulasnak, vagy a megfogalmazottak ellehetetlentilésének melyek az
objektiv, illetve szubjektiv okai, kérilményei.

A koncepcid egyrészt az oOnkormanyzat szamara a személyes gondoskodas
megszervezésére vonatkozéan jelél meg feladatot, masrészt konkrétan
meghatarozza a Képvisel6testilet altal megvaldsitando, itemezett feladatokat.

A feladatok megvalosulasanak értékelése a koncepcid szerinti bontasban:

3.3.1. Az 6nkormanyzat szabalyozasi hataskorében

e Szocidlis rendelet folyamatosan fellilvizsgalatra kerlilt a koézponti
jogszabalyvaltozasok és a helyi igényeknek megfelel6en torvény adta
keretek kozott.



A fenntartdi, iranyitasi feladatokat az énkormanyzat 6nmaga mar nem volt
képes ellatni, ezért az dnkormanyzat képviselbtestiilete a 331/2007 (XI.
29.) Kth sz. hatarozataval létrehozta a Sarbogard — Hantos - Nagylok
Szocidlis  Alapszolgaltatasi  Intézményfenntartd  Tarsulas  tarsulasi
megallapodasat elfogadta és 2008. januar 01-i hatdllyal a szocialis
alapszolgaltatasi feladatait ebben a formaban latja el, mellyel jelentbs
normativ allami tAmogatast tudott integralni a struktaraba.

A struktura a szocialis szolgaltatasok valtozasaval, annak figgvényében
kerllt kialakitdsra. Jogszabalyvaltozas varhaté a csaladsegités és a
gyermekjoléti szolgaltatas szétvalasztasa kapcsan

Agazati és intézménykozi egylttmikodési eljarasok javitasa részben
megtdrtént, a jobb informaciéaramlas kialakitasa és a hatékonyabb ellatas
erdekében az informatikai hal6zat bévitése tovabbra is sziikséges

Az agazati szintli adatkezelési és adminisztraciés, rendszer bévitése
tovabbra is szikséges, mivel csak széleskorli informacidk birtokaban
vegezhetik megfeleléen munkajukat az egyes agazatok.

A nem o6nkormanyzati szereplok részvételének szabalyozasa az agazati
egylttmikodésben a szocialpolitikai kerekasztal létrehozasaval részben
megvalosult. Fontos, hogy ezekkel a szervezetekkel, egyesiletekkel,
alapitvanyokkal, egyhazakkal kapcsolatot tartson az énkormanyzat, hiszen
sok esetben ezek kételez6 dnkormanyzati feladatokat vallalnak at, illetve a
nem kotelez6 dnkormanyzati feladatok vallalasaval szinesitik a szocialis
ellatérendszert. Szereplk és aktivitasuk noéni fog az o©nkormanyzati
rendeletalkotas soran alkalmazott ,tarsadalmasitas” intézményéval.

Az agazaton belldli human eréforras — fejlesztés anyagi eréforrasok
hianyaban gyakran nem megfelel6, a koltségvetések csak szerény
mértékben tartalmaznak forrasokat képzésekhez, tovabbképzésekhez,
tanfolyamokhoz. Ehhez lehetéseég szerint tobb forrast kell rendeini a
késdbbiekben.

Lakossagi tajékoztatas eszkdzrendszerének kialakitdsa megfeleld uton
halad. A szocialis alapellaté rendszer egyre szélesebb, egyre nagyobb
haldzat, a lakossag széles rétegeit eléré személyi kére van. A tajékoztatas
a hazi gondozdi szolgalaton, az egészsegligyi és szocialis
intézményhaldzaton at a szocialis étkeztetésben dolgozokon keresztil is
megvalésul a személyes ismeretség és az bizalom alapelvén. Ennek
tovabbi szinterei a helyi sajtdtermékek, rendérségi tajekoztatok,
dnkormanyzati hirdetmények, és a két helyi televizié.

Intézmenyi — és ellatas fejlesztési programok alapfeltételei a palyazati sajat
er6 tervezésével és eléteremtésével biztositottak. A varosvezetés fontos
alapelve, hogy akar fejlesztési hitel aran is biztosithasson sajat er6t egy —
egy magas tamogatasi intenzitasu palyazathoz.



e Az intézményvezetbk és agazati vezettk kdzds konzultacios és tervezd
forumanak létrehozasa nem tortént meg, konzultaciora a Szocialpolitikai
Kerekasztal keretei kdz6tt van lehetdség, annak gyakoribb 6sszehivasaval.

3.3.2.0nkormanyzati ellatasi szint(i feladatok

A meglévo ellatasok kérében

o Az étkeztetés szinvonalanak emelése érdekében a feladat
kiszervezésre kerllt, az 6nkormanyzati konyhakat az Eurest Kft.
Uzemelteti.

o Az Uzemeltetd valtassal a IV. szamu Konyha funkcidja jelentésen
megvaltozott, talaldé konyha lett, tovabba az ételszallitas innen
torténik, a szocialis étkezbk egy része itt veszi at az ebédet.

o Hazi segitségnyujtas:
- a téritési dij fizetés alol mentesilék korét sajat forras terhére
boéviteni nem tudtuk;
- Tovabbra is megvalésitandé feladatként modernizalni sziikséges
az ellatas technikai feltételeit. Olyan koézlekedési eszkdzok

sziikseégesek, amely egyrészt biztonsaggal, masrészt hosszutavon
képesek kiszolgalni a hazi segitségnyujtas feladatait.

o Az Apolé-Gondozo Otthon atépitése, bdvitése szikséges annak
érdekében, hogy egy telephelyen legyen az Apol6-Gondozo Otthon,
a Nappali Ellatas, a Szallast biztositd, a Hazi Gondozd Szolgalat,
valamint az Uj ellatasi formakent letrehozand6é a jelzOrendszer.
Valamint sziikséges az intézmeények berendezési targyainak
cseréje. Erre folyamatosan meghosszabbitott, érvényes epitési
engedély van. Forrashiany miatt maradt el ezidaig a beruhazas
megkezdése.

o Csaladsegités:

- Mikédnek azok a szolgaltatasok, amelyek a munkaer6-piaci
reintegraciét, illetve a munkajévedelemhez jutast eldsegitik. A
rendszeres szocialis segélyezest részben felvaltd rendelkezésre
allasi tamogatas és bérpétlo juttatas, majd pedig a 2011.
szeptember 01. napjatol helyébe [€pd foglalkoztatast helyettesitd
tamogatas egyik f6 koordinatora és adatbazisa a csaladsegitd
szolgalat. A szocialis torvénybe - a koncepcid megalkotasat
kovetéen - beépitett tdmogatasi forma az addssagcsokkentési
tamogatas.

- Az adossagkezelési szolgaltatast megel6zéen a csaladsegitd
szolgalat késziti elé az egylttmikodé Ugyfél kérelmét és az
addssagkezelési szolgaltatas idétartama alatt az ados — tamogatasi
szolgaltatasban  részesilé raszoruldé személy —  koteles
egylttmikodni a tanacsadoval, aki nem mas, mint a csaladsegitd



szolgalat munkatarsa. A csaladsegité szolgalat ezen tevékenysége
mind az Ugyfél, mind a szolgaltatd, mind pedig a déntést el6keszitd
hatésag (hivatal) és a dontést atruhazott hataskdérben hozd
bizottsag (ESZB) munkaja szempontjabol nélkiilézhetetlen.

- Az Esélyek Hazaval él6 kapcsolatunk van.

- A csaladsegité szolgalat szabadidés programok szervezésében
jelentdés elbrelépést a koltségvetési forrasok hianya és egyéb
szakmai feladatok megjelenése miatt nem tudott elérni. Azzal, hogy
a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat a Kézponti Altalanos
Iskola, Ovoda szakmai egységeként mikadik 2007. julius 01.
napjatél szocidlis alapfeladatait a gyermekjoléti szolgaltatasok
mennyiségileg és mindségileg egyarant jelentdsen megnoévekedett
feladataival egyltt latja el, kotelezd feladatain kivil tovabbiak
kezdeményezését ritkan vallalhatja.

A létrehozando intézmények korében

Specialis alapellatasi feladatok:

A szocialis torvény modositdsa a koncepcidhoz képest megvalioztatta a
teleplilésnagysag szerinti feladat ellatasi kotelezettséget.

A hagyomanyos ellatasi formak (étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegités)
kiegészilltek a specidlis alapellatasi feladatokkal, amelyek a jelz6érendszeres
gondozast jelentik, az idés és fogyatékos személyek esetében, tamogato szolgalatot
a fogyatékos személyek korében, kozosségi gondozast a pszichiatriai es
szenvedélybetegek korében, utcai szocialis munkat a hajléktalanok esetében.

A jogszabaly a koncepcio készitését kévetdéen az (j ellatasi formak megvalésitasat
2007. december 31-ig irta eld, azonban 2008. janiar 01-t6l az Sztv. 86. § (1) — (2)
bek. szerint:

LA teleplilési dnkormanyzat kételes biztositani

a), - (hatalytalan 2007. jan 01-t6l)

b) etkeztetést,

c¢) hazi segitségnyuijtast,

d) allandd lakosainak szamatél fiuggéen a (2) bekezdées szerinti szocialis
szolgaltatasokat,

e) az a)-d) pontban nem emlitett szocidlis szolgaltatasokhoz - kilénés tekintettel a
csaladsegitéshez - valdé hozzaférést.”

Az Sztv. 86. §. (2) bekezdése:

LAz a telepiilési 6nkormanyzat, amelyiknek terlletén

a) kétezer fénél tébb allando lakos él, csaladsegitést,

b) haromezer fénél tobb allando lakos él, az a) pont szerinti alapszolgaltatast es
idések nappali ellatasat,

c) tizezer fénél tobb allandd lakos él, az a)-b) pont szerinti alapszolgaltatasokat, es a
b) pontban nem emlitett nappali ellatast,



d) harmincezer fénél tobb allandé lakos él, az a)-c) pont szerinti szocialis
szolgaltatasokat és atmeneti elhelyezést nyujto ellatast,

e) oOtvenezer fénél tobb allandé lakos él, az a)-d) pont szerinti szocialis
szolgaltatasokat és utcai szocialis munkat koteles

biztositani.”

Ezek az alabbiak szerint valdsultak meg.

o Hazi segitségnyuijtas:

- Mivel a hazi segitségnyujtast az Egyesitett Szocialis Intézmeny
latja el, szamukra kotelezden kiépitésre kerilt az idéskoruak es
fogyatékosok részére a jelzérendszeres hazi gondozasi ellatasi
forma. Ennek targyi és személyi feltételeit részben az allami
normativa részben az o6nkormanyzat kolisegvetése, részben
palyazatok fedezték. A 2011. évben 40 készulékrdl 50 -re bovult
az ellatotti létszam.

A torvény altal eléirt specialis alapellatasi feladatok megvaldsuldsa érdekeben a

koncepcio 2008. januar 01. napjatdl Csaladsegité Kdzpont létrehozasat iranyozta
elé.

A fent mar hivatkozott 2007. julius 01. napjaval tértént intézmeény atszervezes miatt a
Csaladsegité Kozpont létrehozasa nem valosult meg, igy nem érvényesiil a szocialis
szolgaltatas - tervezési koncepcié azon alapelve, hogy az azonos ellatasi formak egy
intézményen belll midkédjenek.

Megjegyezni kivanom, hogy a jogszabaly altal kételez6en eléirt feladatokat az
onkormanyzat ellatja, azonban nem (Ggy, ahogy az a koncepcioban
megfogalmazasra kertilt.

Szilkséges a koncepcio felllvizsgalata soran értékelni ezeket a tényeket, mivel a
tamogato szolgalat komplex feladatait nem 6nkormanyzati intézmeényi keretek kozott,
hanem a MOVE-BETA Rehabilitacios Ipari és Szolgaltatdé Nonprofit Kézhaszni Kft-
vel kétdtt megallapodas alapjan latja el 6nkormanyzatunk.

A tdmogato szolgalat feladatait a szerzédéses partner megfeleléen latja el.

A tamogaté szolgalat feladata:

a torvény szerint, alapvetd szikségletek kielégitésének
biztositdsa, szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz vald
hozzajutas biztositasa (pl: specialis személyi szallitas)

- Megfelelé6 egészségligyi-szocidlis ellatashoz vald hozzajutas

biztositasa.

- Informacionyjtas, gyintézés, tanacsadas, a tanacsadast
kdvetden a tarsadalmi beilleszkedést segitd szolgaltatdsokhoz
val6é hozzajutas biztositasa.

- Jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa.



- Fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitéasa, csaladi
kapcsolatainak er&sitéséhez specidlis 6nsegité csoportokban
valo részvétel.

- Az egyes szocidlis alapellatasi részfeladatok biztositasa a
fogyatékos személyek specialis sziikségleteihez igazodoban

- Segitségnyujtas a fogyatékos emberek tarsadalmi
integraciéjanak megvalosulasahoz, valamint a csaladi, a
ko6zGsségi, a kulturdlis, a szabadidds kapcsolatokban valo

egyenrangu részvételhez szilkséges feltételek biztositasa,

- A fogyatékos személy munkavégzését, a munkavallalasat segitd
szolgaltatasok elérhetdségének, igénybevételének elésegitése.

b) A nappali ellatas biztositasa az ESZI keretei kozott torténik.

c) Az utcai szocidlis munka ellatasa nem kotelezé a
telepulésnagysag miatt.

o Az onkormanyzatok szamara toérvény szerint megjeldlt szamos (j feladat,
illetve az Unios elvarasok szikségessé tették Szocialis szakreferens
alkalmazasat, az ¢ feladata lehet a koncepcié szerint a koordinacid a
fenntartd és a szocidlis intézmények kozott. Feladata lenne tovabba a
szolgaltatas-tervezési koncepciéban megfogalmazott alapelvek betartasa
és betartatasa, palyazatok figyelemmel kisérése. Az 6 elengedhetetlen
feladata lenne tovabba a szocialis térkép elkészitése, illetve ezen munka
koordinalasa valamint értékelése. Uj Szocialis szakreferensi munkakor
létrehozasara anyagi lehetéség nem volt, a feladatot a jelenlegi hivatali
létszammal oldotta meg a jegyz6.

A varhatd jogszabalyvaltozasok tikrében ennek a feladatnak kistérseégi

(jarasi kormanyhivatali) szinti megoldasa latszik, erre, ha nem is ezzel a
fogalomhasznalattal, de a hatalyos koncepcio is utal.

3.3.3.Intézményi szintl feladatok

e Minden intézményben biztositott a  jogszabalyokban eldirt
létszamminimum, az aktiv munkaer6-piaci eszkdzok alkalmazasaval a
minimum feletti, a szolgaltatasok szinvonalas mUkodtetéséhez sziikséges
allomany biztositasa komoly anyagi és human eréforrasokat igényel.

e Az intézmények koltségvetésében biztositott a kdzpontilag meghatarozott
béremelésekhez szikséges fedezet, a forrasok lehetdévé teszik az
intézményi mindsitési rendszer mikodietését is.

e Az agazati informacios rendszer mikodtetéséhez szikséges technikai
feltételek — nem a kor szinvonalan, de biztositottak az intézményekben;

e Szuperviziés lehetéség biztositott palyazati forrasokbdl (pld.: KULCS
Projekt — Erted Veled Egyesilet) az intézmény szakmai munkat végzo
dolgozoi szamara 2012. augusztusaig;



e Egységes szerkezetll, az egyes intézményeket kilon is tartalmazo
(intézményi alapadatok, tevékenység, szolgaltatasok, f6bb eljarasi
szabalyok) ismertet6 a telepilés internetes honlapjan megtalalhato

Tisztelt Képviseldtestiilet!

A koncepcitban foglaltak hatalyosulasa a gyakorlatban a fentiek alapjan vazoltak
szerint alakult.

A koncepcioban szerepeltetett szolgaltatasok megvalosulasa az alapellatasok

tekintetében megegyeznek az Sztv. jelenlegi rendelkezéseivel, bar azok
modszertanilag eltéré megoldast hasznalnak.

A Képviseldtestiilet altal megvaldsitando, ttemezett feladatok kozil azok, amelyek
nem a koncepcioban foglaltaknak megfeleléen keriiltek megvaldsitasra elsésorban
anyagi, politikai és telepiléspolitikai valtozasokkal indokolhatéak. Néhany feladat
elmaradasanak oka a végrehajtast segitd kdzponti finanszirozas elmaradasa, a
jogszabalyi koérnyezet varhaté valtozasa, illetve korabbi, nem a koncepcio

megvalodsitdsa iranyaba hato dontés, melynek meghozatal szinten forrashianyra
vezethetd vissza.

A szolgaltatas - tervezési koncepcio fellilvizsgalata allaspontom szerint szikséges,
mivel Sarbogard Varos Onkormanyzat képviselétestiilete a 331/2007 (XI. 29.) Kth sz.
hatarozataval létrehozta a Sarbogard — Hantos - Nagylok Szocialis Alapszolgaltatasi
intézmenyfenntartd Tarsulast, tarsulasi megallapodasat elfogadta és 2008. januar
01-i hatallyal a szocialis alapszolgaltatasi feladatait ebben a formaban latja el, igy a
koncepciokészitéstél a feladat megvaldsitasig a tarsult dnkormanyzatok
rendelkeznek jogosultsagokkal és kételezettségekkel.

A koncepcio felulvizsgalataban részt vett civil szervezetek képviselbi a
Szocialpolitikai Kerekasztal 2011. szeptember 26. napjan megtartott ezévi Glésén az
alabbiakat kezdeményezték:

- A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasa erdekében az
énkormanyzat keresse a kapcsolatot a foglalkoztatokkal.
Hatarid6: folyamatos.

- A civil szervezetek rendszeres kapcsolattartasa valamint a koncepcioban
foglaltak megvaldsitasanak figyelemmel kisérése érdekében a szocialis
kerekasztal rendszeres miikodtetése negyedéves gyakorisaggal.

Hataridd: folyamatos

Kérem a Tisztelt Képviselotestiletet, hogy az el6terjesztésben foglaltakat
sziveskedjen megvitatni és a hatarozati javaslatot elfogadni.

Hatarozati javasiat

1.) Séarbogard Varos Onkormanyzat Képviselbtestilete a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lil. tv. 92. § (3) bekezdésben foglaltak
alapjan a Szolgaltatas — tervezési Koncepciéban foglaltak hatalyosulasarol
sz6l6 elbterjesztést megismerte.



A képviselttestilet megallapitia, hogy a koncepcioban szerepeltetett
szolgaltatasok megvalosulasa az alapellatasok tekintetében megegyezik az
Sztv. jelenlegi rendelkezéseivel, bar azok moddszertanilag eltéré megoldast
hasznalnak.

A Kepviselbtestilet altal megvalésitandd, Utemezett feladatok koézill azok,
amelyek nem a koncepcidban foglaltaknak megfeleléen keriltek
megvalositasra elsésorban anyagi, politikai és telepiiléspolitikai valtozasokkal
indokolhatéak. Néhany feladat elmaradasénak oka a végrehajtast segitd
kbézponti finanszirozas elmaradasa, a jogszabalyi kérnyezet varhatd valtozasa,
illetve korabbi, nem a koncepcid megvalositasa iranyaba hatd déntés,
melynek meghozatal szintén forrashianyra vezethett vissza.

2.) A Kepviselétestilet a Koncepcioban szereplé célok megvaldsitasa pénziigyi
fedezetell tovabbra is az allami forrasok, palyazati forrasok igénybevételét
hatarozza meg.

Az Onkormanyzat kéltségvetésébdl évente — a koliségvetés targyalasa soran -
a Keépviselbtestilet hatarozata szerinti 6sszeget biztositja.

Hataridd: éves koéltségvetés készitésének idépontja
Felelbs: jegyz6

3.) Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviselétestillete a Szolgaltatas — tervezési
Koncepcié feliilvizsgalatat sziikségesnek tartja, azt a varhatd jogszabalyi
valtoztatasok — oOnkormanyzati t6rvény modositasa, feladat ellatasi
kotelezettség valtozasa, a jarasi kormanyhivatalok Iétrehozasa - figyelembe
vetelével kivanja elvégezni.

A felllvizsgélat idépontjat 2012. juniusi képviselbtestilleti tilés idépontjaban
hatarozza meg.

Utasitja a polgarmestert, hogy a koncepcié felllvizsgalatahoz sziikséges
intézkedéseket tegye meg, a felllvizsgalati eljaras soran a Szocialpolitikai
Kerekasztal véleményét kérje ki.

Hatarid6: 2012. juniusi testuileti (lés idépontja
Felel6s: polgarmester

Sarbogard, 2011. szeptember 29. —

(: dr. Siikosd Tamas 7)
polgarmester



