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Targy: Az ESZI Szakmai Programjanak modositisa
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Sarbogard Véros Onkorméanyzat Képvisels-testiilete a 338/2007, (X1. 29.) Kth. szdm hatdrozataval
hagyta jéva az ESZI Szakmai Programjinak modositasat.

2007. december 10-én a Kozép-dundnttli Regiondlis Kozigazgatdsi Hivatal Szocialis és
Gyambhivataldnal (tovabbiakban: miikédést engedélyezd szerv) az ESZI miiksdési engedélyének
1smételt kiaddsat kérelmeztem.

A miikodést engedélyezd szerv 2008. 4prilis 22-¢én érkezett levelében hidnypétlasra szélitott fel,
amelyben az ESZI Szakmai Programjénak moédositasat kérte, hivatkozva a Fejér Megyei
Onkorményzat Integralt Szocidlis Intézmény Modszertani Osztdlydnak szakvéleményére. A
szakvélemény szerint az ESZI Szakmai Programja nem felel meg az 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet
5/A. §-ban foglaltaknak,

Az 1993. évi lIL. t6rvény (tovabbiakban: Sztv.) 92/B. §. (1) c.) pontja alapjan a fenntartd hagyja
jova az intézmény szakmai programjat is.

Upyanezen térvényhely (2) bekezdése szerint akkor tagadhat6 meg a jévdhagyds, ha az a Sztv-ben,
valamint a killon jogszabalyban el6irt feitételeknek nem felel meg.

A kilon jogszabaly az 1/2000. (I. 7.) SzCsM. (tovibbiakban: Rendelet) rendelet, mely az 5/A. §-
aban részletezi, hogy a szakmai programnak mit kell tartalmaznia. Az elfogadott szakmai program
tartalmilag megfelel, a modositas a tartalomra utald fé cimekkel egésziilt ki.

Sérbogard — Hantos — Nagylék Szocidlis Alapszolgdhtatasi Intézményfenntartd tarsulas
létrehozasarol szolé Megdllapodds 7. pontja alapjan az Intézmény Szakmai Progran:ganak
jovahagyasa, modositasa jogktrékben Hantos Onkorményzat Képviselé-testiilete és Nagylok
Onkorményzat KépviselS-testiilete el6zetesen véleményt nyilvanit, amelyre 2008. 4prilis 25-én
irasban megkerestiik az énkorményzatokat.

Az Intézmény vezetSje a Fejér Megyei Onkormanyzat Integralt Szocidlis Intézmény Médszertani
Osztaly vezetdjével személyes egyeztetést kovetben a Rendelet el6irdsainak megfeleléen az
elfogadott Szakmai Programot dtdolgozta.

Keérem sziveskedjenek az el6terjesztést megvitatni és a hatdrozati javaslatot elfogadni..

Hatarozati javaslat:

Sérbogard Véros Onkorményzat Képviselé-testiilete az ESZI Szakmai Programjénak
médositasa targy(l napirendet megtargyalta.



A Képviself-testiilet az ESZI modositott Szakmai Programjat a Hantos Kozség
Onkorményzat Képvisel6-testiilete és Nagylok Kozség Onkorményzat Képvisels-testiilete
elfogadé véleménye utdn jovdhagyja.

Utasitja a jegyz6t, hogy a jévéhagyasi zdradékkal ellatott programot az intézményvezettnek
killdje meg.

Utasitja a polgarmestert , hogy az ESZI miikédési engedélyezési iigyében eljard hatdsag
részére haladéktalanul kiildje meg a jovahagyott szakmai programot.

Hatarid6: azonnal

Felelds: polgarmester

Sarbogard, 2008, aprilis 24,
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Az EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY
Sarbogard, Hantos, Nagylok
Alapszolgaltatasi intézményi tarsulas
Szakmai programja



Ellitottak kire, demografiai mutatéi, szocialis jellemzdi, ellatasi sziikség

Sarbogard, Nagylok, Hantos lakossdgéanak kozel 20%-a 60 év feletti.
Feladatunk az id6s ellatas, a szocidlisan raszorultak eliatasa.

Ezen beliil is az egyediilallo, vagy segitségre szoruld idés és fogyatékos
ember, aki dnmaga ellatdsara csak részben képes, amelynek csaladja tavol €l
téle, vagy a munkaja nem tesz lehetdvé az idds, vagy beteg ember ellatasat.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo alapelldtdsi formak koziil az:

jelzorendszeres hazi segitségnyujtas,
nappali ellatist intézményi tarsulasi formaban latja el sarbogardi Egyesitett
Szocialis Intézmény

1. 5z. telephely:

o étkeztetést,

e hazi segitségnynjtast,
L J

[ ]

2. sz. telephely:
atmeneti elhelyezés (Gondozdhaz, Hajléktalanok Atmeneti Sz4llasa)

[ %)

. 5z. telephely:
apolé- gondozd otthon tevékenységet Sarbogard kozigazgatasi teriiletén latja
el az Egyesitett Szocidlis Intézmény

Etkeztetés:

Az étkeztetést Sarbogardon az FEurest Kft. Aaltal készitett, vasarolt
élelmiszerbd! biztositjuk az ellatotyjaink részére. Nagylok, Hantos ellatottjai
részére a helyi konyhardl vasaroljuk az ebédet.

A megvalositani kivant program bemutatasat a 1étrejovo kapacitasok, a nyujtott
szolgaltatas elemek tevékenységének leirasa:

A szocidlis étkeztetés célia:

A feladat ellatas szakmai tartalma, formdja, kore, rendszeressége, az
étkeztetettek kore:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak legalabb
napi egyszeri melegétkezésrdl kell gondoskodni, akik azt énmaguknak, vagy
onmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem tudjak



biztositani. Etkezietésben kell részesiteni azt az igényl6t is, aki kora vagy
egészségi allapota miatt nem képes étkezésér6l masképpen gondoskodmi. Az
étkeztetés keretében biztositott élelmiszer nyersanyagok energia és tipanyag
tartalmanak also értékeit a vendéglatas, és kozétkezietés keretében torténd
élelmiszer eléallitas, és forgalmazas feltételeirdl szolo 80/1999. (X11.28.) GM-
EiiM-FVM. egyiities rendelet (2) szamu mell¢klete tartalmazza.

Az elldtds igénybevételi modja:

Az étkeztetés kérelem alapjan térténik, melyet a vezetdé gondozonal kell
benytjtani.

A szoledliaté és az igénybevevd kapcsolatiartds modja:

Az ellatott és a szolgaltatast nyujté kozott a kapesolattarté szerepét a
hazigondozd és a vezetd gondozéd latja el. Eldgondozisnil megismeri a
kérelmezot és kormyezetét.

Az alapszolpdliatds esetén a szolgdltaté és az  igénybevevd _kozoiti
kapcsolattartds modja:

A kapcesolattartas modja személyes megkeresés lakason, vagy telefonon,
esetleg irasban torténik.

A szakmai proeram megvalésitdsanak varhaid kivetkezményei, eredményessége,
az elldtott rendszerben eltoliitt szerepe és hatdasanak ériékelése:

Az étkeztetés biztositasaval a raszoruld 1dds, vagy fogyatékos ember napi
egyszeri meleg étellel valé ellatasat tudjuk biztositani. Ezen ellatdssal
hozzajarulunk ahhoz, hogy életkoranak és egészségi Allapotinak megfeleld
ebédet biztositsunk az ellatottak részére.

Az Eurest Kft. altal miikodtetett konyhan lehet6ség van diétas éirend
biztositasara, melyet az Eurest Kft. dietetikusa és élelmezésvezetdje allit Ossze
orvosi eldiras szerint.

Az ellatott egészségének megtartisahoz, vagy segitéséhez biztositunk
lehetdséget a fentiek alapjan.

Az étel adagolasa Sarbogardon az Eurest Kft. talalokonyhajan torténik €s
innét tarsadalmi, féallasu gondozond szallitia az ebédet kerékparral az
ellatottakhoz. A kiilsd telepiilésrészekre ételszallité gépkocsival torténik a
kiszallitas. Nagylokon és Hantoson kerékparral torténik az 6nkorményzat altal



fenntartott konyhardl az étel kiszallitasa, részben az ellatott, részben gondozond
segitségével.

Mads intézménnyel valo egviitimiikddes:

Intézményiink a fenntartd Onkormanyzattal, a haziorvosokkal, korzeti
névérekkel, csaladsegit6 kozponttal, szocidlis kerek asztallal, civil
szervezetekkel, és a varos lakoival folyamatos kapcsolatot tart fenn. A
kapcsolattartas személyes talalkozassal, telefonon, wjsdgon keresztil és
rendezvény esetén. folyamatosan miitkodik.

A szolgdltatds megkezdése eldtt megtett elokészitések leirdsa:

A szocialis étkezés 1970 6ta miikodik Sarbogardon. A kezdeményezeés
célja a raszoruldk részére napi egyszeri meleg étel biztositasa kedvez6 feltételek
mellett.

Hazi segitségnyuijtds:

A hazi segitségnyijtasban az ellatottak kore, demografiai mutatoi,
szocialis jellemzoi megegyeznek a szocialis étkeztetettek korével.

Az elldtds célja, a hdzigcondozds megvaldsitdsa, vdrhato kivetkezményei,
eredmeénvessége az elldto rendszerben betoliditt szerepének a hatdsa:

Minél tovabb biztositani tudjuk az ellatott csaladi kornyezetben vald
ellatasat, hogy otthondban megkaphassa lehetdség szerint testi, lelki, mentalis,
biologiai és szocialis szikségleteinek kielégitését. A fentiek miatt varhatéan az
ellatott késobb szorul intézményi ellatasra.

A megvaldsitani kivdnt program konkrét bemutatdsa, kapacitdsok, nyujtott
szolgdltatds elemek, tevékenységek leirdsa:

Sarbogardon 1 fo vezetd gondozoné iramyitasaval 9 gondozési korrel
mitkodik a hazi segitségnyijtas. A Nagylok, Hantos telepiiléseken dolgozo
hazigondozond a sarbogardi vezeté gondozond iranyitasa alatt latja el feladatat.

Bazi segitségnyujtas keretein belil kell gondoskodni azokrdl a
személyekr6l, akik otthonukban 6nmaguk ellitidsara nem képesek, €s roluk nem
gondoskodnak, tovabba azokrdl a gyermekekrOl, akik részére nappali, vagy
bentlakasos intézménybe térténd allando, vagy 1doszakos ellatas nem, vagy csak
részben biztositott (beteg, korokozo hordozo, stb.)



A hazigondozo feladatai elldtisa soran segitséget nyujt abhoz, hogy az
ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében,
életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotinak megfeleloen, meglévd
képességének fenntartisaval, felhasznaldsaval, fejlesztésével biztositott legyen.
A héazi segitségnytjtas keretébe tartozd gondozasi tevékenység, kiilondsen az
ellatast igénybe vevOvel segitdé kapcsolat kialakitasa, és fenntartasa, az orvos
el6irasa szerinti alapvet§ gondozasi-apolasi feladatok ellatdsa, kozremiiktdik a
személyl és lakokormyezeti higiéné megtartasiban, az ellatist igénybe vevd
haztartasanak vitelében, segitségnyujtast az ellatast igénybevevOnek a
kornyezetével valo kapcsolattartasaval, az ellatast igénybe vevd veszélyhelyzet
kialakulasanak megel6zésében, vagy annak létrej6ttének elharitdsaban.

Részvétel az egyéni és csoportos szabadidés foglalkoziaté programok
szervezésében, az ellatast igénybe vevd segitése a szamukra szitkséges szocialis
ellatasokhoz valé hozzajutasban, az elogondozast végzd személlyel vald
egyiittmiik6dés. Szikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe vald
bekolitzés segitése.

Mads intézménvekkel toriénd egyiittmitkodés modja:

A hazigondozd a hazi segitségnyijtas soran egyliftmikodik az
egészségiigyi és szocialis alap- és szakellatast nyajtd intézményekkel, valamint a
fenntarté Onkormanyzattal, a csaladsegitovel, a civil szervezeiekkel és a
csaladdal. Az egyiittmiik6dés médja személyes kapcsolatkeresés telefonon vagy
iroit sajtoban, esetlegesen szocialis kerek asztali megbeszélés alapjan.

A szoledltatds megkezdeése eldit megtett elckeszitések leirasa:

A gondozasi feladatokat a vezetd hazigondozd koordinalia. A vezetd
gondozd munkakorébe tartozé feladatok, kilondsen a lakossag korében
felmeriilé alapszolgaltatasi igények folyamatos figyelemmel kisérése, az
intézmény &ital biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatasanak
koordinalasa, a szakmai munka Gsszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok
ellatasa.

A szocidlis munka gyakorlati hatékonysaganak és hatasossaganak
eldsegitése. Szakmai szabalyok érvényre juttatiasa. Feladata a kapcsolattartas
mas szocialis, illetve egészségiigyi intézményekkel. Az adott szocialis
intézmény €s szocidlpolitikai eszkdzrendszer fejlesziésének elGsegitése. Mas
tipusi ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezése.



A feladatelldtds szakmai tartalmadt, modiat a biztositott szolgdltatdsok fomzazt
koret, rendszerességének meghatarozasa:

A hazi segitségnyljtasban részesiilé személyre vonatkozdan egyéni
gondozasi tervet kell késziteni. Amennyiben a haziorvos véleménye alapjan
apolasi feladatok ellatasa is sziikséges, a gondozasi terv dpolasi tervvel egésziil
ki.

A hazi segitségnyujtas modjat, formajat €s gyakorisagat a vezeté gondozo,
a gondozasi tervben foglaltak fipyelembevételével hatarozza meg.

Az elldtads igénybevételének modia:

Az ellatas igénybevétele minden esetben irasban torténmik, az irasos

kérelnet a vezetd hazigondozond részére kell benyijtani, aki azt nyilvantartasba
veszi és gondoskodik a sziikséges dokumentaciok atadasarol az intézmény
vezetdjének részére. Az intézmény vezetbje a szikséges dokumenticioval a
gondozasi sziikséglet megallapitasahoz kérelemmel fordul a fenntartd
onkorményzat jegyzdje felé. A jegyz6 a gondozasi szitkséglet megallapitasat 3
tagn bizottsag elé tovabbitja.
Az intézmény vezetdje a kérelem beadasakor az egyszeriisitett elogondozas
elvégzése alkalmaval ha indokoltnak tartja a gondozast a bizottsag gondozasi
sziikséglet megallapitasa néikiil, elrendelheti 3 hénapra az azonnali munka
megkezdését.

Az elldtotiak és a személyes gondoskoddst végzd szemeélvek jogainak védelmével
kapcsolatos szabadlvok a kovetkezok:

Erdekképviseleti forum miikodési szabalyzata, amely az SZMSZ
meliékletében megtalalhatd. Az ellatott jogi kepviseld elérhetdsége az
intézmény faliysagan kihelyezésre keril, mik6dési rendje havonta 1
alkalommal, de sziikség esetén telefonon torténd értesités alapjan azonnal, az
Apolo-Gondozd Otthonban lehetséges. Az ellatott jogi képviseld neve Kecskés
Rozsa, elerhet6sége: 2400 Dunanjvaros, Ligetk6z 6. Telefon: 06-20/489-9602.

Az intézményre vonatkozd szakmai informdciokat, igy kiilondsen a személyes
gondoskoddst végzd személyeknek a létszamdt, és a szakképzettségét a Szervezeti
és Milkddési Szabdlyzatban _meghaidrozoli _szervezeli rendnek megfelelden
elkészitésre keriilt.

A szakmai programhoz mellékletként csatoini sziikséges a Megdllapoddst az
elldtottakkal, a szocidlis torveny 94. §. (1) bek. alapjan, kivétel a szoc. térvény
94/b. §.-anak (3) bek.-e minden esethen megkdtésre keriil.




Rendszeres hazi segitségnylijtas csak fertozésmentes lakokornyezetben
rendelheté el. Fert6zd beteg gondozasara ki kell jelolni egy gondozonét, akinek
a fertézés elkerilése érdekében szikséges targyi feltételeket, és felkészitést
biztositani kell.

A hézi segitségnyijtasban az egyszemélyes szolgalat kivételével
tiszteletdijban részesithetd tarsadalmi gondozok is alkalmazhatok, szamuk
azonban nem haladhatja meg a szakképzett gondozdok szamat. A tarsadalmi
gondozo az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 25. §. (3) bek. c,d,j. pontja szerinti
hazi segitségnyajtasi feladatot végezheti. (A lakokornyezeti higiéné
megtartasaban vald kozremilkodés, haztartasanak vitelében vald kézremilkodés,
€s esetleges bentlakasos intézménybe torténd bekoltozés segitése.)

A hazigondozo napi tevékenységérdl  kiillon  jogszabalyban
meghatarozottak szerint gondozasi naplot vezet.

Jelzérendszeres hazi segitségnynjtas:

A jelz0rendszeres hdzi segitséonviljtds célia, a megvaldsitani kivani
program _konkrét bemutatdsdt, a létrejovd kapacitdsok, a nvijtott szolegdltatds
elemelk tevékenységének leirdsa:

A szocidlisan raszorul6 1d6s, fogyatékkal €16 pszichiatriai betegek részére
biztonsagot nyujto rendszerben vald részvétel.

A szakmai program megvaldsitdsa varhato kovetelmenyeinek,
eredményességeinek, az elldté rendszerben betdlioit szerepének és hatdsdnak
ertékelése:

A jelzbrendszer a hazigondozasban résztveviket segiti abban, hogy
tovabb élhessenek megszokott kornyezetikben és az iddskorra jellemz6
mentalis, szocidlis, epészségiigyi problémak kezelése, az o6nallo életvitel
elésegitése, lehetdségek szerint biztositott legyen.

Az ellatottak korének, demogrdfiai mutatoinak, szocidlis jellemzdinek. elldidsi
sziikségleteinek biztositdsa:

A jelzbrendszer olyan személyek részére helyezhetd ki, akik ennek
kezelését még vallalni tudjak. Az ellatottak kore egyediilallo idéskor, vagy
fogyatékos pszichés gondozast igényl6, mentalis és szocidlis segitségnynjtasra
szorul6 emberek.



A jelzbrendszeres hazi segitségnydjtasban az aktivan résztveve
hazigondozondk és gépkocsivezetok vesznek rtészt. Folyamatos ellatas
biztositasa érdekében, heti valtassal latjak el a feladatot. Amennyiben a teriileten
olyan gondozé iigyeletes, aki rendelkezik sajat gépjarmiivel és nem tart igényt
gépkocsivezeté szolgaltatasiara, vgy az altala hasznalt gépkocsi fenntartasi
koltségeit biztositani kell.

Az ellatas igénybevételének modja:

Az Egyesitett Szocialis Intézmény Gondozdohazaban keriil elhelyezésre a
diszpécser kozpont, melyet a szolgalatos gondozond figyel és teszi meg a
szilkséges jelzést riasztids esetén. Feladata: a beérkezett jelzés utan azonnal
értesiti az iigyeletes gondozot €s gépkocsivezetdt, pontos hely és név , probléma
meghatarozassal. Az tgyeletes gépkocsivezetd a szikséges felszerelés és a
kulcs felvételével utan felveszi az iigyeletes gondozondt, majd egyiittesen a
helyszinre sietnek. Az ellatottnak biztositani kell a lakdsba vald biztonsagos
bejutast.

Erkezéskor a helyzetfelmérés utan azonnal jelentkeznie kell a diszpécser
kozpont felé a gondozonak és egyeztetni kell a tovabbi teendérdl, hogy milyen
szakember segitségére van szilkség, vagy van-e tovabbi teendd. Az ellatott
allapotanak javulasaig a gondozond nem hagyhatja el a helyszint. A feladat
ellatasa wtan azonnal kitolti a gondozond a riasztdsi jegyzOkonyvet, melyet a
szilkséges ellatast végzd vagy esetlegesen mentd, orvos, rendérség, egyéb
kiérkezésének az idOpontjat is rogziti. A helyszinrdl valé tavozaskor
gondoskodik a lakas biztonsagos lezarasardl az ellatott sajat kulcsaval, a lakas
felnyitasahoz hasznalt kulcsot boritékba teszi, lezarja és a szitkséges alairasokkal
ellatja.

Ha az ellatottat korhazba szallitjak, vagy mas okbdl nem képes a boriték
aldirasara, akkor a helyszinen tartozkod6 segitség a gondozoval egyiitt irja ala.

A diszpécser kozpontba vald visszaérkezéskor a dokumentumokat atadja
az Tgyeletes novérnek, aki a vezetd gondozéné részére tovabb adja
nyilvantartasba vétel miatt.

Az alapszolgiltatis esetén a szolgiltatd és az igénybe vevd kozotti
kapcsolattartas modja jelzérendszeren keresztiil torténik.



Az elldtottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok a kovetkezdk:

Erdekképviseleti forum mitkodési szabalyzata, amely az SZMSZ
meliékletében megtalalhatd. Az ellatott jogi képviseld elérhetosége az
mtézmény faliijsagan kihelyezésre keriil, mitkodési rendje havonta 1
alkalommal, de szikség esetén telefonon t6rténd értesités alapjan azonnal, az
Apolo-Gondozo Otthonban lehetséges. Az ellatott jogi képviseld neve Kecskés
Rozsa, elérhetdsége: 2400 Dunatijvaros, Ligetkoz 6. Telefon: 06-20/489-9602.

Az intézményre vonatkozé szakmai informdicidkat, igy kilondsen a
szemeélyes gondoskodast végzo személyeknek a 1étszamat és szakképzettségét az
SZMSZ tartalmazza.

Gondozohaz :

A szolgdltatds célja, a megvaldsitani kivant proeram konkrét bemutatdsdt a
létrejévd kapacitdsok, a nvijtott szolgdltatds elemek, tevékenyséoek lefrdsa:

Atmeneti ethelyezést nyujtod intézmény csak Sarbogardiak részére, amely
ideiglenes jelleggel, teljes korii ellatist, illetve é&jszakai bent tartézkodast
biztosit.

A Szakmai  proeram megvaldsitdsa, varhato kovetkezményeinek,
eredményességénck, az elldid rendszerben betiltitt szerepének, és hatdsdnak
ertekelése:

Az 1d6sek gondozohazit azok a személyek vehetik igénybe, akik
idéskoruak, illetve 18. Eletéviiket betoltott beteg személyek, s onmagukrol -
betegségik, vagy mas okbol - otthonukban idélegesen nem képesek
gondoskodni.

A fenti ellatassal lehetoséget adunk arra, hogy a még csalidban é16 idds
vagy beteg emberek dtmeneti jelleggel, esetleg allapot rosszabbodis, vagy a
csalad olyan programja, amely nem teszi lehetévé idészakosan az ellatasat a
raszornionak, elhelyezést nyerjen.

Mas intézményekkel 1drténd egyiittmiikodés modia:

Az ellatasban részesiilé allapotanak romldsa esetén, az ellatott otthonaba
tavozasat megeldzden az intézmény vezetd javaslatot tehet annak mas ellatasi
formdban torténd ellatasarol. Ehhez segitséget nytijt az intézmény vezetdje. Mas
intézménnyel vald egyiittmiikodés, személyes megkeresés, telefonon tortént
megbeszélés, vagy levél formajdban torténhet.
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A szolgdltatds megkezdése eldit megtett eldkészitések leirdsa:

Az igeénylék, vagy képviseldjik a kérelmet az intézményvezetd felé
nyujtjak be, aki biztositja az ellatast. Az altala megbizott személy egyszerusitett
elégondozast végez, amelyrdl széban é€s irasban is referal az intézmény
vezetOjének. Az intézmény vezetdje irasban értesiti az igénylot az ellatas kezdo
iddpontjardl és a téritési dij 6sszegérél.

A szoc. i0rvény 94. S-anak (1) bek. alapjdn mesgdllapoddst kot a vezetd az
elldtottal.

Bekoltozéskor a klubvezetd elkésziti a megallapoddst, melyben
meghatarozzak a benttartozkodas idejét, és tavozds modjat. Szikség esetén a
klubvezeté kezdeményezi a végleges elhelyezést mas intézménybe. A
klubvezeté személyre szolo gondozasi tervet készit, amelyet egyeztetett az
intézmény vezet§jével €s orvosaval. Az 1/2000 (1.7..) SzCsM. rendelet 9., 10.§
alapjan.

Az alapszolgdltatds _esetén a szolgdliaté és az icénybe vevd kozotti
kapcsolattartds _mddja, elsddlegesen a személyes taldlkozds, esetlegesen
hivatalos szerv dltal torténd megkeresés, vagy a csaldd és a szoledliatdst
igénybe vevo, vagy annak ismerdse dlial tortént jelzés alapidn torténik.

4 bentlakdsos intézmény esetén az dpoldsi-gondozdsi rehabilitdciés és fejlesziési
feladatok jellegének és tartamdnak meghatdrozdsa:

A Gondozéhaz atmeneti jelleggel a raszorulok szamara biztosit magas
szinvonali gondozast, amelyet folyamatos nyitva tartds mellett panzidszerii
mikddéssel 1at el.

Vezetbje az intézetvezetd, akinek iranyitasiaval a klubvezetd
egyszemélyben felelés az otthon mikodéséért és az otthonban folyé
gondozasért.

Feladata: figyelemmel kiséri a gondozasi modszerek valtozasait, heti-,
havi-, évi gondozasi, szilkség esetén apoldsi tervet készit, iranyitja az
otthonlakdk gondozasit, az &polok munkajat, eldkésziti munkarendjiiket.
Gondoskodik arr6l, hogy az orvos 4altal elrendelt egészségiigyi feladatok
maradéktalanul végre legyenek hajtva, feliigyeli a gydgyszerek beszerzését,
tarolasat és nyilvantartast vezet. Kiilénos gondot fordit a gyogyitd - megeléz6
tevékenységre, valamint az egészségiigyi felvilagosité munkdra. Fogadja az
otthon 1j lakoit és segiti 6ket. Védi érdekeiket, intézi személyes iigyeiket. Egy
személyben felelds az intézmény értékeiért, annak megdrzéséért, az eszkozok
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nyilvantartasaért, és elSkésziti a selejtezésre a nyilvantartisban szerepld
elhasznalodott anyagokat.

A gondozondk feladatukat a klubvezetd iranyitasaval végzik.

Feladata: az apolas, gondozas, ezen belil a kulturalt komyezet és
higiénés rend kialakitdsa, a lakoszobak otthonossid tétele, a gondozotiak
¢lelmezésével kapcsolatos teenddk ellatdsa, fiirdetés, testi 4polds, ruhazat,
agynemii csere. Az orvos dltal rendelt terdpias kezelések elvégzése, észlelt
valtozasok jelentése, szoban, irasban. Eseménynaplé vezetése.

Az interperszondlis és tarsadalmi kapcsolatok kialakitasanak segitése.

Egyéni és csoportos foglalkoztatisban vald tevékeny részvétel.

Az ellatottak egészségének megdrzésében, allapotuk fenntartasaban fontos
szerepet lat el a gyogymasszér. Heti két alkalommal 1atja el feladatat az intézet
orvosanak iranyitasaval.

Az elldtottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalvok a kivetkezdk:

Brdekképviseleti forum miikodési szabalyzata, amely az SZMSZ
mellékletében megtalalhats. Az ellatott jogi képvisels elérhet6sége az
intézmény falinjsdgan kihelyezésre keriil, mikodési rendje havonta 1
alkalommal, de sziikség esetén telefonon torténd értesités alapjan azonnal, az
Apold-Gondozé Otthonban lehetséges. Az ellatott jogi képviseld neve Kecskés
Rozsa, elérhetdsége: 2400 Dunaiijvaros, Ligetkoz 6. Telefon: 06-20/489-9602.

Az intézményre vonatkozd szakmai informdcidkat, igy killondsen a személyes
gondoskoddst végzd személyeknek a [étszdamdt, és a szakképzettségét a Szervezeti
és Mitkodési Szabdlyzatban meghatdrozott szervezeti rendnek megfelelden
elkészitésre keriilt.

A szakmai programhoz mellékletként csatolni sziikséges a Megdllapoddst az
elldtotialkal, a szocidlis torvény 94. §. (1) bek. alapjdn, kivétel a szoc. torvény
94/b. §.-dnak (3) bek.-e minden esetben megkitésre keriil.

Szakositott  elldtdst nyijtd  iniézmény esetében a hdzirendet mellékiet
tartalmazza.
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Nappali szocialis ellatas:

Ellatottak korét, demogrdfiai mutaidit,_szocidlis jellemz&it, elldtdsi sziikségleteit:

Nappali szocidlis ellataist az Egyesitett Szocialis Intézmény a
Gondozohazon beliil integraltan 1atja el.
Vezetje a klubvezetd, aki az Egyesitett Szocidlis Intézmény igazgatGjanak
kozvetlen iranyitasa ala tartozik.

Az elldtds igénvbevérelének modia:

W A Nappali ellatis igénylése kérelem alapjan torténik, melyet az
mntézmény vezetdje felé nyjt be, aki tovabbitja a klubvezetd részére.

A szakmai  program megvalositdsa, varhato __ kdvetkezményeinek,
eredménvességének, az elldté rendszerben betoltott Szerepének, és haidsdnak
ertékelése:

W A nappali ellitds az igénybevevdk részére szocidlis, egészségiigyi,
mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatast
nyujt.

A szolgdltatds célja, a megvaldsitani kivant prosram konkrét bemutatdsdt a
létrejové kapacitdsok,a nyijtott szoledltatds elemek, tevékenységek leivdsa:

W Koz0sségi programokat szervez, biztositja a szolgaltatast nyitott
formaban, az ellatotti kor és a lakossag ltal egyarant elérhetd médon
miikodjén. A nappali ellatss kozos épiletben mikedik a
Gondozdhizzal és az integraci® lehetévé teszi, hogy a kozos
egyittlétre, pihenésre, személyi tisztalkodasra, személyl ruhizat
tisztitasara, kozos helyiségben kapjanak helyet.

Mads intézményekkel torténd egyiittmitkodés média:

A nappali ellatasban résztvevd idések és fogyatékosok allapota lehet6vé
teszi, hogy szamukra olyan programot szervezziink, amely nem csak
bentlakdsos intézményhez kotott, mert 8k még képesek arra, hogy segitségpel a
varos kiilonb6z6 pontjain miik6dé nyugdijas klubokat szervezetien, személyesen
felkeressék, vagy intézményi szervezéssel a komyezetiinkben miikods
tarsintézményeket, rendezvényekkor felkeressék.
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A _feladatelidtds szakmai tartama, médja,_ a biztosiiont szoledltatdsok formdi,
kore, rendszeressépoe:

W A nappali ellatast nyijté intézmény szolgiltatasai: igény szerint mele g
etel biztositdsa, szabadidés programok szervezése, sziikség szerint az
egészségiigyl alapellatds megszervezése, a szakelldtdshoz vald
hozzajutds segitése, hivatalos iigyek intézésének segitése, életvitelre
vonatkoz6 tanacsadds, életvezetés segitése, specialis onszervezddo
csoportok tamogatasa, milkddésének, szervezésének segitése.

W Az igényelt napi egyszeri meleg ételrl az 1/2000. (I.7.) SZCSM.
rendelet 21. §. 3. bek.-e alapjan kell gondoskodni. Szabadidds
programok szervezésének mindsiil az is, ha az intézmény az ellatast
igénybe vevlk részére sajtotermékeket, konyveket, kartya és
tarsasjatékokat, tomegkommunikicids eszkdzoket biztosit,
rendezvényeket szervez.

B Az intézmény altal nytjtott egészségiigyi ellatis korébe tartozik a
felvilagositd elbadasok szervezése, tandcsadis az egészséges
életmodrol, gydgytorna lehetdségének biztositasa, valamint a mentalis
gondozas.

B A nappali ellatasban részesiild személyre a gondozast végzd személy
egyém gondozasi tervet készit. A pondozasi tervet az igénybevételt
kovetd 1 honapon beliil kell elkésziteni. Nem kell gondozasi tervet
késziteni abban az esetben, ha az ellatott kizardlag tanacsadasban,
alacsony kiiszobli, vagy artalom csokkent szolgaltatdsban, nappali
melegedd szolgaltatasban, vagy klubfoglalkozasban részesiil.

Az alapszolgditatds esetén a szolgdlialé és az igénybe vevd kozotti
kapcsolatiartds mdédja, elsGdlegesen a személyes taldlkozds, esetlegesen
hivatalos szerv dltal t0riénd megkeresés, vagy a csaldd és a szolgdltatdst
igénybe vevd, vagy annak ismerGse dltal tortént jelzés alapjdn torténik.

M A nappali ellatist igénybe vevék kozott megelégedést valt ki a
foglalkoztatss minbsége és mennyisége. Az idések szivesen jonnek
azokra a foglalkozasokra, amelyek szorakozast biztositanak szamukra,
¢s amelyben kreativitasukat juttatjak kifejezésre.

Az intézményre vonatkozd szakmai informdcidkat, gy kiilondsen a személyes
gondoskoddst végzG személyeknek a létszdmdt, és a szakképzetiségét a Szervezeti
és Mikodési Szabdlyzathan meghatdrozott szervezeti rendnel megfelelden
elkészitésre keriilt.
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A szakmai programhoz mellékletként csatolni sziikséges a Megdllapoddst az
elldtottakkal, a szocidlis torvény 94. §. (1) bek. alapjdn, kivétel a szoc. torvény
94/b. §.-dnak (3) bek.-e minden esetben megkdétésre keril.

Szakositott elldtdst nyijté  intézmény esetében a hdzirendet melléklet
tarialmazza.

Hajléktalanok Atmeneti Szallisa:

A szolgdltatds célja, feladata, a megvaldsitani kivdnt program konkrét
bemutatdsa, a _létrejovd kapacitdsok, a nyijtott _szoledltatds, elemek.
tevékenységek bemutatdsa, az elldtottak kore, demogrdfiai mutatdi. szocidlis
jellemzdi és elldidsi sziikséeletei:

Sarbogard véaros hatranyos helyzetii telepiilés, lakdinak 17 %-a
munkanélkiili. A munkanélkiliek koréb6l alakult ki az a csoport, aki a 70-s évek
vegeén hajléktalannd valt. A Szallo lakéi koziil igen kevés személy van, akit |
sikeriilt a tarsadalomba visszailleszteni. A csaladjuktol eltavolodtak, vagy nincs
is az intézményen kiviil tarsadalmi kapcsolatuk. A Hajléktalanok Atmeneti
Szallasa Sarbogard varos telepiilésén €16 hajléktalan férfiakbol tevddstt dssze.
Atlag életkoruk 60 év. A 20 férfi fér6helyen a lakdk szama krizis id6szakban 16-
17 16, egy-egy atutazo atmeneti elhelyezésével nd a szinte allandd Jelleggel oti
lakok szama.

* Az Epgyesitett Szocidlis Intézmény integrili feladataként latia el a
Hajléktalanok Atmeneti SzAlldsanak tevékenységét.

* Vezetdje az Egyesitett Szocidlis Intézmény igazgatoja, kozvetlen
iranyitdsa ald tartozik a szallé vezetdje, aki feliigyeli a szakmai
mikddest és gondoz.

o Gazdasagi feladatokat az mtézmény, valamint az egyiittmitkodési
megallapodas alapjan a Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalya latja el.

Mas intézményekkel tirténd egviittmitkidés modia:

Az Egyesitett Szocialis Intézmény célként tiizte ki azt, hogy lehetoségek
szetint a hajléktalanok &tmeneti szdlldsanak lakoit, munkahoz és idGsebb
tarsaikat végleges elhelyezésében segitse. A fenntartd onkormanyzat lehetdségei
szerint segitséget nyujt abban, hogy kdzhaszni, vagy kozcéln munkara, az arra
alkalmas személyt foglalkoztassa. Folyamatos kapcsolatot tartunk a
Csaladsegit Ko6zponttal, a civil szféraval, a Regionalis Modszertani Kozponttal,
Regionalis Diszpécser Szolgalattal.
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A szolgdltaids megkezdése  elftt  megtett  elGkészitések  leirdsa és
igénybevételének médja:

A hajléktalan szallé igénybevételi modja krizisben levd emberek szamara
ad lehetOséget. A helyfoglalast kovetGen, a hajiéktalan ellatds megszervezése
soran figyelemmel kell lenni az ellatast igénybe vevék alapvetd jogaira, emberi
méltdsagara. A hajléktalan személyek ellatasat végzo intézmény segitséget nyiijt
a hajléktalan személy életviteléhez, eldsegitve a szocidlis ellatasok
igénybevételét, elérését.

Az otthonba térténd bekoltozést orvosi vizsgalat elézi meg. Nem vehetd
fel az intézménybe az a személy, aki fertdz6 betegségben szenved, korokozo
hordoz6, vagy folyamatos orvosi ellatdst igényel, onmagaré! gondoskodni
képtelen.

A feladatelidids szakmai tartama, média, a biztosttott szoledliatdsok formdi,
kore, rendszeressége:

A Hajléktalanok Atmeneti Szallasa biztositja éjszakai pihenésre, a
szemeélyi tisztalkodasra, az étel melegitésére, étkezésre, a betegek elkiilénitésére,
a kozosségi egyiittlétre szolgald helyiségeket.

A hajléktalan személyek atmeneti szallasanak az az intézmény alkalmas,
ahol egy lak6szobaban legfeljebb 15 személy helyezhetd el. Berendezési targyak
konnyen tisztithato, fertétlenithetdk, 15 ellatott részére legalabb 1 zuhany és
illemhely sziikséges, egy ellatott részére 4 m> nagysagu lakoéterilet jusson.

A fites, a vilagitds és a melegvizzel val6 ellatas folyamatosan biztositott
legyen. Az intézmény biztositja az ellatott részére dgynemiijét, tisztalkodasahoz
sziikséges textilidt, személyes ruhazatinak tisztitasahoz szikséges feltételeket,
szemeélyes haszndlati targyainak biztonsagos megérzését, részére nyujtando
elsdsegélyhez sziikséges felszerelést.

A Szakmai  proeram megvaldsitdsa, vdrhaté __ kovetkezményeinek,
eredményességének, az elldtoé rendszerben betsltott szerepenek, és hatdsdnak
ertekelése:

Az atmeneti szallason végzendd szocidlis és mentalis gondozais korébe
tartozik egyéni esetkezelés, szocialis csoportmunka, kézdsségi szocialis munka,
a szallorol torténd tovabblépéshez nywjtott személyre szabott segitség. Az
intézményen belilli kozosségi élet szervezése, szocloterapia , csaladi és
tarsadalmi kapcsolatok 4polasanak segitése, hivatalos iigyek intézésének
segitése.
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A hajléktalanok atmeneti szalldsa 20 férfi férShellyel mikodik. A
szolgaltatast nék nem vehetik igénybe.

Az otthont igénybe vehetik krizishelyzetben Ievd személyek. Az a
nagykora személy, aki bejelentett lakassal nem rendelkezik, illetve allando vagy
ideiglenes lakdsin nem tartézkodhat, éjszakait kozteriileten, vagy nem lakas
céljara szolgald helyiségben tolti.

Az intézménybe torténé felvétel probaideje 1 hét. Ha az egyiittélés
problémamentes 1 hénapra, majd 6 hénapra hosszabbithaté meg.

A hajléktalan ellatasban tevékenységiink célja a lakdk reintegracidjanak
elosegitése.

Az elldtottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabdlyok a koveikezdk:

Erdekképviseleti forum mitkodési szabalyzata, amely az SZMSZ
meli¢kletében megtaldthatd. Az elldtott jogi képviseld elérhetdsége az
intézmény faliijsigan kihelyezésre kerill, mikodési rendje havonta 1
alkalommal, de sziikkség esetén telefonon torténd értesités alapjan azonnal, az
Apol6-Gondozo Otthonban lehetséges. Az ellatott jogi képvisel neve Kecskés
Rozsa, elérhetdsége: 2400 Dunavjvéros, Ligetkoz 6. Telefon: 06-20/489-9602.

Az intézményre vonatkozd szakmai informdcidkat, igy killéndsen a személyes
gondoskoddst végzG személyeknek a létszdmdt, és a szakképzeltségét a Szervezeti
és Miikodési Szabdlyzatban meghatdrozott szervezeli rendnek megfelelden
elkészitésre keriilt.

A szakmai programhoz mellékletként csatolni sziikséges a Megdllapoddst az
elldtotiakkal, a szocidlis torvény 94. §. (1) bek. alapjdn, kivétel a szoc. torvény
94/b. §.-dnak (3) bek.-e minden esetben megkoiésre keriil.

Szakositott  elldidst nyijté intézmény esetében a hdzirendet melléklet
tartalmazza.
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Apolé- Gondozé Otthon:

A_szolgdltaids célja, feladata, a megvaldsitani kivant prosram konkrét
bemutardsa, a létrejovd  kapacitdsok, a nvijiott szolgdltatds, elemek,
tevékenységek bemutatdsa, az elldiottak kore_ demogrdfiai mutatbi, szocidlis
jellemzdi és elldtdsi sziikségletei:

Az apolo-gondozo otthon azon ellitottak részére nyijt folyamatos ellatast,
akiknél otthonukban az ellatas mar nem oldhatd meg. 2008. évtdl ezen idbszakot
az ORSZI bizottsaga hatirozza meg gondozasi sziikségletben, amely napi 4 orat
meghaladja. Az dpol6-gondozo otthon Sarbogard varos azon lakdi részére nyujt
folyamatos ellatast, akiket mar otthonukban a csalad, vagy annak hianyaban a
hazigondozd szolgalat nem képes ellatni. Varosunknak kozel 20 %-a 60 év
feletti.

* Az Egyesitett Szocidlis Intézmény integralt feladataként latja el az
Apolo-Gondozé Otthon tevékenységét.

® Vezetbje az Egyesitett Szocidlis Intézmény 1gazgatdja, kozvetlen
iranyitasa al4 tartozik a fénévér, aki feliigyeli a szakmai miksdést és
gondoz.

* (Gazdasagi feladatokat az intézmény, valamint az egyittmiksdési
megallapodas alapjan a Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalya latja el.

Az otthon célja a komak, az egészségi allapotnak megfeleld létfeltételek
biztositdsa, és végleges otthon teremtése, melynek érdekében gondozdsi,
szilkség esetén apolasi tervet készit a fondvér, az mtézmény orvosa és a
mentalhigiénés munkatars bevonasaval.

o A beutaltak és raszorulok szamdara biztositsa a magas szinvonala
gondozast.

* Az intézményben az intézményes jogviszony a bentlaké halalaval, vagy
annak kikoltozésével, esetleges szélsOséges viselkedése miatt sziinik
meg

A szolgdltatds  megkezdése eldi megtett _ elokészitések lefrdsa &g
igénybevételének modja:

* Az intézménybe val6 felvétel kérelem alapjan torténik. A gondozasi
szilkséglet meghatarozasatdl figeden a kérelmet az intézet vezetdjének
kell benyajtani, ha az iddsotthoni ellatast 1gényld személy gondozasi
szilkséglete a szakvélemény szerint is fennall, ugy a kérelmet az
intézményvezetd nyilvantartasba veszi. A kérelem benyujtasat kovetd
20 napon belil elvégzi az 4ltala megbizot személy az elsd
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elégondozast, majd a hely elfoglalasa elstt 10 nappal a masodik
eldgondozast.

Az ures féréhelyekt6l filgpden értesiti a kérelmezét és a fenntartot a
férbhely elfoglalasanak idépontjarol.

e Az elhelyezést kérheti a raszoruld, a csalad, a hiziorvos, valamint az
illetékes hatdsag.

o Soron kiviili elhelyezés:

soron kivilli elhelyezés esetén, az elogondozast végzé személy a kérelem
benytjtasatol, a megallapodas megérkezésétdl szamitott S munkanapon
belill végzi el az el6gondozast.

A soron kivilli elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi
kérelmet. Ha az elhelyezés nem oldhato meg, haladéktalanul intézkedik
az eldégondozas lefolytatisarél, majd ezt kovetben az intézmény
orvosanak és a fenntarté képviseljének bevonasdval (bizottsag) dont
az elhelyezés sorrendjér6l. Ezen adatok a 9/1999. (XL 24.) SzCsM. r.
5.sz. melléklete alapjan vannak nyilvantartva, Ha az elhelyezés
azonnali intézkedést igényel és van féréhely, tavkoziési rendszeren
torténik az egyeztetés és utdlagos jegyzékonyv készités indokolt.

A szakmai  program  megvaldsitdsa, vdarhato __ kidvetkezményeinek,
eredményességének, az elldtd rendszerben betdltitt Szerepének, és hatdsdnak
érickelése. A bentlakdsos intézmény esetén az dpoldsi-sondozdsi rehabilitdcids
és fejlesztési feladatok jellegének és tartamdnak meghatdrozdsa;

* Rendszeres orvosi ellatast biztosit a gondozottak szamara , ezen beliil
kiillonds gondot fordit gyégyitd és megeldzd tevékenységre, és az
egeszségligyi felvilagositd munkara

e A magas szinvonali ellatis érdekében a féndvér egyéni gondozasi és
apolasi tervet készit a mentalhigiénés képesitéssel rendelkezé
munkatérs, valamint az intézményi orvos bevonasaval.

Az intézmény fénévére egy személyben felelés az otthon milkodéséért, az
otthonban folyé gondozasért.
¢ Feladata, hogy figyelemmel kisérje a gondozasi modszerek valtozasait,
elvégezze a panaszok és kozérdekii bejelentések kivizsgalasat,
gondoskodjék a dolgozok tovabbképzésérsl
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A fénévér feladata, hogy az otthonlakék gondozasat, egeészseégligyi ellatasat
megszervezze, iranyitsa, a szakfeladatok ellatdsat, gondozasi-dpolasi tervet

készit.

Iranyitja az 4polok munkajat, elkésziti munkarendjiiket

A gyoOgyszerek  beszerzésér6l, taroldsarél,  mnyilvantartasarél
gondoskodik.

Rendszeres kapcsolatot tart az otthon orvoséval

Fogadja az 1) otthonlakdt, és ellatja ket tajékoztatissal

Védi érdekeiket, intézi személyes iigyeiket

Megszervezi a gondozottak foglalkoztatasat

Az apolo6 feladatat a fonGvér iranyitasaval végzi. Feladata a gondozas, ezen beliil
kilénésen :

kuituralt kérnyezet, higiénés rend kialakitdsa, a lakdszobak otthonossa
tétele

az éleimezéssel kapesolatos apoldi feladatok végzése,.

a gondozottak ruhdzata, valamint 4gynemii cseréje,

a gondozottak testi apolasa

az orvos altal rendelt terapids kezelések, altalinos és szakapolasi
teendGk végzése

az orvos utasitasa szerinti injekci6zas, gydgyszerelés, a gondozottak
alland6 megfigyelése, az észlelt valtozasok jelentése szoban és irisban
eseménynaplo vezetése

az interperszonalis és tarsadalmi kapcsolatok kialakitisanak segitése

az egyéni €s csoportos foglalkoztatasokban vald tevékeny részvétel
étkezésnél és ruhacserénél valé aktiv kozremiikodés

A mosoda feladata az egészségiigyi és szocialis szolgalat higiénés
feltételeinek biztositasa érdekében a textilnemiik folyamatos tisztitasa,
A mosodai alkalmazottak a fén6vér kozvetlen ranyitasa ala tartoznak,
felettik a munkaltatéi jogokat az Egyesitett Szocialis Intézmény
igazgatdja gyakorolja.

A mentalhigiénés ndveér feladata az ellatottal:

Egyénre szabott banasmaod.

Szabadidd kulturalt eltsltésének biztositisa.

Sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozas.

Az ellatottak csaladi és térsadalmi kapcsolatai fenntartisdnak feltételeit
biztositja.

A konfliktus helyzet kialakulasanak, megelézésének érdekében egyeéni és
csoportos megbeszélést tart.
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Gondozasi terv megvalositisa.

e Elégondozas.

e Feladata testi-lelki élet megtartisa az ellatast igénybe vevd koranak,
egészségi  allapotanak, képességeinek és egyéni  adottsagainak
figyelembevételével.

Gyogymasszor feladata az egészségmegérzés, testi-lelki élet megtartisa, az
ellatast igénybe vevd koranak egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével. Egyéni és csoportos foglalkozas heti 3
alkalommal, orvossal tortént konzultacié alapjan.

A szocidlis teriilet dolgozoinak részletes feladatait a munkakéri leirdsok
hatarozzak meg.

Az intézményekben az alapellatason il nyujtott szolgaltatas (fodrasz,
kozmetikus, pedikiir) a kovetkezdképpen torténik:

A Gondozo6haz és az Apol6-Gondozé Otthonban a fodrasz és a pedikiiros
az ellatottak igénye szerint jar. Az ellitott az altala megrendelt szolgaltatast a
mindenkori piaci dron alul fizeti megegyezés szerint. Az otthon helyet biztosit a
fenti tevékenységhez.

Az elldtotiak és a személves eondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabdlyok a kivetkezdk:

Erdekképviseleti forum miikodési szabdlyzata, amely az SZMSZ
mellekletében meptalalhatd. Az ellatott jogi képviseld elérhetSsége az
intézmény faliijsdgan kihelyezésre keriill, mikodési rendje havonta 1
alkalommal, de sziikség esetén telefonon torténéd értesités alapjan azonnal, az
Apol6-Gondozé Otthonban lehetséges. Az ellatott jogi képviseld neve Kecskés
Rozsa, elérhetsége: 2400 Dunatjvaros, Ligetkoz 6. Telefon: 06-20/489-9602.

A Gondozo6hazban, az Apold-gondozé otthonban lehet6séget biztositunk
az ellatottak részére ahhoz, hogy hitéletiiket vallasuknak megfelelden
gyakorolhassik.

Az intézményre vonatkozd szakmai informdcidkat, lgy kilondsen a személyes
gondoskoddst végzQ személyeknek a létszdmdt, és a szakképzettségét a Szervezeti
és Mikodési Szabdlyzathan meghatdrozott szervezeti rendnek megfelelden
elkészitésre keriilt.
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A szakmai programhoz mellékletként csatolni sziikséges a Megdllapoddst az
elldtottakkal, a szocidlis torvény 94. §. (1) bek. alapjdn, kivétel a szoc. torvény
94/b. §.-dnak (3) bek.-e minden esetben megkotésre keriil.

Szakositoit elldtdst nyijic  intézmény esetében a hdzirendet melléklet
fartalmazza.

Az Apol6-, Gondozéd Otthonban részben a szolgdlatot teljesité apolo(nd)
részben kérésre bejovd fodrasz és pedikiirds latja el a megrendelt feladatot,
amelyet az ellatott fizet ki megegyezés szerint, de legfeljebb a piaci arnal
kedvez6bb aron.

Az intézmény tdrgyi feltételeit az 1/2000. (1.7.) SZCSM. Rendelet 41-42-43. §.
hatarozza meg.

Az intézmény szolgaltatasait a fenti rendelet 44. §-a alapjan biztositjuk.
Az étkeztetést vasarolt élelmezés forméjaban biztositjuk az Egyesitett Szocialis
Intézmény lakéi szamara koruk és egészségi  4llapotuknak megfeleld
mindségben. Sziikség szerint betegségiikts] fiigpden diétat biztositunk.

Mindhérom bentlakasos intézményben a:

Ruhdazat: Az ellatdst igénybe vevd a bentlakssos intézményben sajat ruhazatat és
az intézmény textilidjat hasznalja. Amennyiben nem rendelkezik sajat ruhdzaital,
szilkség szerint biztositunk széméra intézményi ruhanemiit. A ruhézat
tisztitasardl, javitdsarél az intézmény hazirendjében meghatarozott méodon
gondoskodunk. Az elhasznalédott ruhdzat és textilia potlasa folyamatosan
tortémk. A ruhazatrol egyéni nyilvantarté lapot vezetiink, mely haldlozas esetén
jegyzOkonyv formajdban a nyilvantartis megtorténik és a hozzatartozo
rendelkezése alapjan vagy elszallitisra keriil, vagy megsemmisitésre.

Egészségiigyi ellatis: A bentlakdsos intézmény biztositja az ellatast 1génybe
vevok egészségiigyi ellatasat. A személyes gondoskodast nyujté intézmény
koteles gondoskodni az igénybevevd, egeszségmegorzését  szolgalod
felvilagositasardl, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség szerinti dapol4sarol,
szakorvosi ellatdsdhoz vald hozzdjutasardl, korhazi kezeléséhez vald
hozzijarulaséhoz, az 4polo-gondozd otthon esetében az 1/2000. (1.7.) SZCSM.
rendelet 52. §-a alapjan felsorolt gyégyszerellatasarél, valamint gyogyaszati
segedeszkozeinek biztositasardl.

Az ellatasban részesiils személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat a
fenti jogszabaly 9. szamu melléklet szerint nyilvantartd lapon kell rogziteni. A
bentlakésos intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd
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valtozasokrol, illetve a velik kapcsolatos Jelentésebb  eseményekrol,
sorszamozott eseménynaplot kell vezetni.

Mentalis elidtds: A bentlakdsos intézmény feladatkorében gondoskodik az
ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasardl. Ennek keretében biztositja a
személyre szabott banasmodot, a konfliktus helyzetek kialakulasanak
megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést, a szabadidé kultaralt
eltoltésének feltételeit, a szikség szerint pszichoterapias foglalkozast, az
ellatottak csaladi és tirsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit, a
gondozasi, illetve rehabiliticios tervek megvaldsitdsat | a hitélet gyakorlasanak
feltételeit, és segiti, tAmogatja az intézményen belilli kis kozosségek, tarsas
kapcsolatok kialakulasat és mitkodését.

Mindent meg kell tenni az ellatott testi, lelkd aktivitasinak fenntartasaért,
¢s annak megérzéséért. Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak,
képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembe vételével sziikséges
szervezni az aktivitast segitd fizikai tevékenységet. (pl.: séta, sporttevékenység,
fekvibetegek levegtztetése, gytorna).

A szellemi és szorakoztatd tevékenységeket, pl.: elbadisok, olvasas,
felolvasds, radi6 hallgatas, TV nézés, kartya, tarsasjatékok, vetélkedok,
zenehallgatds. Kulturdlis  tevékenységeket, rendezvények, iinnepségek,
névnapok, szinhdz, mozi, mizeum latogatasok, kirandulasok és kaallitasok.

Az aktivitdst segitd tevékenységeket, az ellatast 1génybe vevd
kozremiikodésével elére kell tervezni és a megvaldsitas folyamatossagat,
rendszerességét biztositani szilkséges. Az intézményi életformahoz vald
alkalmazkodds elSsegitése, az igénybevevék mentathigiénés elldtisanak
biztositasa, a szocidlis intézmény valamennyi dolgozojanak a feladata.

Az intézmény vezetbje, ha az ellatast igénybe vevé gondnoksig ala
helyezése sziikséges, intézkedést kezdeményez a lakohely szerint illetékes
gyamhivatalnal.

Erték és vagyonmepglrzésre atvett tirgyak: Az atvett targyakrol az intézmény
vezetGje tételes felsorolds alapjan atvételi elismervényt készit. Annak 1
peldanyat 4tadja az ellatottnak, esetlegesen a térvényes képvisel6jének, két tani
Jelenlétében. Biztonsagos megbrzésérdl az értéktargyaknak a vezetd
gondoskodik. Az atvett pénzt pénzintézetben kell megdrizni.

A hazirend tartalmazza ennek szikségességét. A készpénz betétben vald
elhelyezésérdl, annak négy napon beliili Bankban vald elhelyezésérdl az
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mtézmény vezet§je gondoskodik. Annak elhelyezéséig a Pénzkezelési
Szabalyzatban foglaltak szerint kell gondoskodni.

Egyéb: az 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet 61. §-a rendelkezik.

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teend6k ellatasat az intézmény
vezetl, a fénbver és a klubvezetd szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az
elhunyt elkilonitésérdl, végtisztességre vald felkészitésérdl, a torvényes
képvisel6, valamint a kozeli hozzitartozok értesitésérél. Az ingdsigainak
szambavételérél, meg6rzésérdl, letétbehelyezésérl, valamint az elhaldlozas
utan értékeik hivatalban tortént atadisarél. Az elhunyt ingdsigairdl a halal
bealltat kovetéen azonnal jegyzokonyvet készit a halaleset idépontjaban
miszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tanival kell alairatni. A hozzatartozot
lehet6ség szerint rovid iddn belill, de legfeljebb masnap értesiteni kell. Az
eltemettetésrol az o6rokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt halila elétt az
eliemettetésérél rendelkezett az intézmény felé, és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhalalozasa
esetére, a vezetd a visszafizetett takarékbetétbél gondoskodik a temetésrél.
Amennyiben nincs, vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles személy, vagy
nem gondoskodik a temetésrol, az ethunyt személy koztemetésének elrendelése
irant intézkedik a haléleset szerint illetékes telepiilési Onkormanyzat
polgarmesterénél. Ha az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingosagaiért a
hagyatéki végzés jogerre emelkedését kovetben nem jelentkezik, az
intézményvezeté hatiridd megjelolésével felszolitja annak 4tvételére. Ha az
orokds a kitlizott hatéridd elteltéig nem veszi 4t az ingdsagokat, nem szallitja el,
az intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja (Ptk. 196-197. §.)
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