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Internetes vasarlas biztonsagosan

A webaruhazakban torténo vasarlas egyszeriien és gvorsan lebonvolithato
a nap barmely érajaban.

Tisztaban kell azonban lenni azzal, hogy az online vasarlasnak kockazatai is vannak.

® Az adott webaruhdzban torténd elso vasarlas eldtt célszerli elolvasni a honlapon talalhatd
vasarloi bejegyzéseket, illetve az egyéb forumokon fellelhet6 értékeléseket.

» Els6 alkalommal ajanlatos kisebb értékii terméket rendelni, igy meggydzddhet rola, hogy
a kereskedé megfelelé minGségben, a vallalt kotelezettségeinek megfelelden szallitja-e le azt.
Természetesen egyetlen rendelés szerzddésszerii teljesitése még nem garantilja a kereskedd
megbizhatosagat.

» A megrendelés leadasakor mindenképpen célszerli az utdnvétes, azaz a termék atvételekor
torténd fizetést valasztani. Ebben az esetben, ha nem érkezik meg az aru, nem éri anyagi kar.

= Ha a szallitaskor — a futar jelenlétében — az deriil ki, hogy a csomagban nem a megrendelt
termék van, vagy a visszaigazolt arnél tobbe keriil, nem kell a terméket atvenni és a vételarat
megfizetni.

* Amennyiben probléma meriil fel a vasarlas soran, panaszaval a webaruhaz iizemeltetdjé-
hez e-mail-ben és postai ton is fordulhat, amelyre harminc napon beliil irasban koteles ér-
demben valaszolni.

» Az internetes aprohirdetések esetében a vasarlas sokkal nagyobb kockazattal bir. Ezeknél
a vasarlasoknal sem a hirdet6rdl, sem a termékrdl nem all rendelkezésre pontos informacio.
Hacsak nem ismeri személyesen a hirdet6t, rendkiviili koriiltekintéssel és dvatossaggal kell
eljarnia! Ilyenkor még az utanvétes fizetés sem jelent garanciat, hiszen a fizetést kdvetden
lehet atvenni a csomagot és a tartalma csak ekkor valik ismertté.
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