Tajékoztatd az elektronikus ugyintézésrol

Tisztelt Ugyfeleink!

Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXII. torvény (tovabbiakban: Elsz tv.) az elektronikus Ugyintézést biztositd szerv és az
ugyfél elektronikus kapcsolatanak altalanos szabalyait, tovabba az elektronikus Utgyintézést
biztositd, valamint egyéb szervek informatikai egylttmikoédésével kapcsolatos
rendelkezéseit tartalmazza.

Az Eusz tv. 1.§ 17. b) pontja alapjan a helyi dnkormanyzat és a polgarmesteri hivatal
elektronikus Ugyintézeést biztositd szerv, amely 2018. januar 1. napjatol koteles az Ggyek
elektronikus intézését az E-lgyintézési tv-ben meghatarozottak szerint biztositani.

Az Eusz tv. 9.§ (1) bek. a) és b) pontja alapjan 2018. januar 1. napjatdl elektronikus
ligyintézésre koteles az Ugyfélként eljarogazdalkodé szervezet, valamint az Ugyfél jogi
képviseldje.

Felhivjuk a tisztelt addfizet6ink figyelmét, hogy 2018. januar 1-jét kdvetéen a gazdasagi
tarsasagok, az egyéni cégek és az egyéni vallalkozok kizarélag elektronikus dton
indithatnak adoigazgatasi eljarast!

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy természetes személy ligyfelek részére a Elsz tv. nem
teszi kotelezdvé az ligyek elektronikus intézését, azonban lehetéséget biztosit szamukra
is.

Sarbogard Varos Onkormanyzata szamos (gytipusban az ASP rendszer részét
képezd Elektronikus ligyintézési Portalon (a tovabbiakban: Portal) kdzzétett elektronikus
Grlapok utjan, valamint egyéb esetben e-Papir szolgaltatas utjan biztositja az elektronikus
Ugyintézés lehetdségét. A szolgaltatasokat kizarélag Ugyfélkapu regisztraciéval
rendelkezé adozék vezetik igénybe. Az (igyinditas bejelentkezéshez és regisztracidohoz
kotott szolgaltatas, ennek hianyaban az Urlap legfeljebb csak nyomtathaté és papir alapon
nyujthaté be.

A Portalra valé belépéskor szilkséges kivalasztani a kivant azonositasi médot (Ugyfélkapu),
majd az adatok megadasa utan az ASZF (Altalanos Szolgaltatasi Feltételek) elfogadasat
kovetéen van lehetésége az azonositast igénylé ASP szolgaltatasok érdemi igénybevételére.
Ezt kovetben valaszthatd ki, hogy melyik telepiléssel kapcsolatban kivanja majd a
szolgaltatast igénybe venni.

Ugyfélkapuval rendelkezd maganszemélyek és egyéni vallalkozok, mielétt az lgynek
megfeleld (rlapot szeretnének elektronikusan benyujtani, ugy elsé alkalommal regisztralniuk
szukséges az dnkormanyzati hivatali portalon (https://ohp.asp.lgov.hu oldalon).

A regisztraciot az ugyfelkapu regisztracié soran megadott adatokkal egyezGen kell elvégezni.
Ezutan tudnak belépni a rendszerbe és kivalasztani azt az Onkormanyzatot, jelen esetben
Sarbogardot, ahol ligyeiket intézni kivanjak.

Amennyiben meghatalmazottként mas adézd nevében szeretne addézasi adatokat
megtekinteni vagy ipar(izési addbevallast kivan elektronikus uton beadni, meghatalmazas
szukséges (lasd: Meghatalmazas dnkormanyzati adotgyekben Grlap).



https://ohp.asp.lgov.hu/

e Ugyinditas

A Portal funkcioi:

Lehetésége nyilik kuldnféle Grlapok kitdltésére és ezaltal a papir alap helyett
elektronikus Ugyinditasra. A szolgaltatas segitségével az elektronikusan kitoltott és
benyujtott kérelmei, beadvanyai barmilyen egyéb teendd nélkil (postazas,
személyes megjelenés) tovabbitasra keriilnek az 6nkormanyzathoz.

e Ugykovetés

o

Elektronikus azonositast kdvetéen a kordbban Portalon elektronikusan elinditott
helyi 6nkormanyzati Ugyeinek statuszat is nyomon kovetheti. A Portal harom
statuszrol ad Onnek visszajelzést: folyamatban, lezart vagy minden (igy. Jelenleg
kizardlag a sajat ligyeire vonatkozoé informaciokat kérhet le.

e Adoegyenleg lekérdezés

A szolgaltatas segitségével lekérdezheti az 6nkormanyzatunkhoz tartozo helyi adé
egyenlegét. A lekérdezés soran egyszerlien azonositja magat, majd megadja az
adodazonositd jelét vagy a vallalkozasa adoszamat, és maris megismerheti a
személyes vagy képviselt cég nyilvantartott adéegyenlegét. Természetesen mas
személy vagy vallalkozas esetében akkor tudja igénybe venni ezt, ha érvényes és
egyuttal a helyi adéhatésaghoz benyujtott meghatalmazassal rendelkezik. Ezt a
meghatalmazast az e-szolgaltatas a hattérben ellenérzi, kiildn teendje nincs.

A Portalon bekuildétt Ggyek automatikusan az illetékes onkormanyzati hivatalhoz keriinek.

A szolgaltatas hasznalatahoz az alabbi feltételek sziikségesek:

o |E 11 (vagy frissebb), MozillaFirefox 57 (vagy frissebb), vagy GoogleChrome 62 (vagy
frissebb) béngészé;

e KAU (Koézponti Azonositasi Ugyndk) azonositdas (Ugyfélkapu, Részleges Koédu
Telefonos Azonositas és az eSzemélyivel torténd chip alapu azonositas);

e Ha a Rendelkezési Nyilvantartasban kizarta az elektronikus Ugyintézést, a
szolgaltatasokat sajat nevében nem tudja hasznaini.

Az elektronikus (rlapok elérhetésége: https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap
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ONKORMANYZATI
HIVATALI PORTAL
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A szolgaltatas hasznalatahoz az alabbi feltételek sziikségesek:

A Portal barki szamara elérhetd, egyes funkcidk szabadon hasznalhatok, mas funkciok
azonban regisztracidhoz kotottek. Az elsé belépéskor létrejon az ASP személyes fiok,
amelyben kulonféle személyre szabott beallitisok és adatok adhatok meg, amelyek
természetesen kés6bb mddosithatok.

& KOZPONTI AZONOSITASI UGYNOK

Valassza ki a lenti szolgaltatasok koziil, hogy melyikkel_
szeretné azonositani magat!

CHEYFELKAFL TELEFONOS AZONDETAS SECITSEG RERESE

Az azonositast kovetben, az Ugyintézés megkezdéséhez el6szOr valassza  Ki
Onkormanyzatunkat! (Az Ugyintézési szolgaltatdsok kore telepulésenként eltérhet.)

Sikeres regisztraciot, bejelentkezést kdvetden, az Onkormanyzat keresé meniipontban tudja
kivalasztani az Onkormanyzatot. Amennyiben korabban mar regisztralt és megjelolt
alapértelmezett dnkormanyzatot, akkor a baloldali menlvel azonnal az alapértelmezett
onkormanyzat kivalasztott szolgaltatasara navigalhat el.

A sarbogardi elektronikus {irlapok elérhetdsége: https://ohp-20.asp.lgov.hu/ugyinditas

Amennyiben az lUgye elintézéséhez a Portal fellletén nem talal elektronikus Grlapot, akkor az
e-Papir szolgaltatas keretében nyujthatja be a kérelmét, beadvanyat.

AzE-papir szolgaltatas elérhetésége:https://epapir.gov.hu/

Részletes tajékoztatas a Portalrdl: https://ohp-20.asp.lgov.hu/tajekoztato
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A Portalon elektronikusan indithaté ligyek (publikalt (irlapok):

Adoé szakrendszerhez kapcsolodo drlapok:

o Bejelentkezés, valtozas-bejelentés

e Bejelentés desztillalo berendezés tulajdonjogardl, tulajdonjoganak megszerzésérol

o Gépjarmiado

e Bevallas a helyi ipartizési adérol 2014

o Bevallas a helyi iparlizési adordl 2015

e Bevallas a helyi ipariizési adérol 2016

o Bevallas a helyi iparizési adorél 2017

e Bevallas a helyi ipartizési adérol 2018

o |deiglenes jelleggel végzett helyi ipartizési ado bevallas

o Helyi iparlizési adoelbleg kiegészités bevallasa

¢ Nyilatkozat adémentesség igénybevételérdl

o Talajterhelési dij bevallas

o Terméfold bérbeadasabol szarmazo jévedelem addjahoz kapcsolddd bevallas

o Keérelem altalanos addigazolas kiallitasara

o Meghatalmazas dnkormanyzati adoligyekben

o Kérelem tulfizetés atvezetésére és/vagy visszautalasara

o Adé- és értékbizonyitvany kiallitasi kérelem

o EgyszerUsitett részletfizetési kérelem

o Megkeresés kdztartozas behajtasara

o Meéltanyossagi kérelem

Az elektronikus Ugyintézéssel kapcsolatos kérdéseiket feltehetik a pmhivatal@sarbogard.hu
e-mail cimen.
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