Sarbogard Viros Onkorméinyzat
Képviselo-testiiletének

44/2015. (X. 21.) onkormanyzati rendelete

A tavhé és melegviz-szolgaltatasrol

Sarbogard Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete a tavhOszolgaltatasrél sz6lé 2005. évi
XVIII. Torvény (tovabbiakban: tavhotdrvény) 60. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazas
alapjan az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjdban meghatérozott feladatkérében eljarva
az alabbi rendeletet alkotja:

1. FEJEZET
A TAVHOSZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS FELADATOK, JOGOSULTSAGOK

A tavhészolgaltatoé kotelezettségei

1. § A tavhészolgaltatd

a) biztositja a tdvhoszolgaltatds, mint koziizemi szolgaltatas folyamatos, biztonsigos és az
Uzletszabalyzatban, koziizemi szerzédésben rogzitett mértékli zavartalan ellatdsét a
felhasznalod részére;

b) teljesiti a tavhészolgaltatasi milkodési engedélyben meghatarozott feltételeket;

¢) uUzemeltetési és fenntartdsi feladatokat lat el a folyamatos és biztonsidgos szolglltatis
érdekében;

d) elvégzi az uj vagy névekvd igények kielégitésére a sziikséges fejlesztéseket,

e) egyiittmiikodik a tadvho termelésére és szolgaltatasara engedélyt kiadd hatdsaggal;

/) egytittmikodik a felhasznalokat, illetve a dijfizetoket érint6 kérdésekben a fogyasztovédelmi
feligyeldségekkel €s a felhasznaléi érdekképviseletekkel;

g) A tdvhoszolgdltatd a lakossagi felhasznaloval altalanos kézlizemi szerzodést kot.

h) Az egyéb felhasznaldval a szolgiltatd egyedi koziizemi szerzddést kot. A kdziizemi
szerz6dés kotelezd tartalmi elemeire vonatkozo szabéalyokat a vonatkozé Kormanyrendelet
tartalmazza. A szerzGdéses jogviszony a szolgaltatds igénybevételével is 1étrejon.

i) A tavhdszolgaltaté koteles az Uzletszabalyzat mellékletét képezé 4ltalanos koziizemi
szerzédést az Uzletszabalyzatban részletezettek szerint a felhasznald részére megkiildeni.
Amennyiben a felhasznalé az altalanos koziizemi szerz6dést nem juttatja vissza a
tavhdszolgéltatd részre, gy az Aaltaldnos koziizemi szerz6dés az Uzletszabalyzatban
részletezettek szerint a tdvhOszolgaltato altal ajanlott tartalommal Iép hatélyba.

J) szerzddést kot a felhasznalok (dijfizetok) tulajdonét képezé tavhészolgaltatassal kapcsolatos
berendezések lizemeltetésére vonatkozdan;

k) szerzodést kit a nem szolgaltatdi tulajdont képezo tavhovezeték-halozat vagy annak egyes
részei fenntartdsdra, lizemeltetésére és fejlesztésere.



[) A tavhészolgéltatét a lakossagi felhasznéléval altalanos koéziizemi szerzddéskotési
kotelezettség terheli. Az éltalanos koziizemi szerzédés létrejohet a tavhdé hokdzponti
(hoéfogadd allomasi) vagy épiiletrészenkénti mérés szerinti szolgaltatasara.

m) Az egy€b felhasznald és a tavhdszolgaltato a polgari jog szabalyai szerint egyedi kdziizemi
szerz6dést kot a tdvhd folyamatos és biztonsdgos szolgéltatisara, illetéleg ellenértékének
megfizetésére.

n) elektronikus informdcios rendszert (honlapot) hoz létre és miikidtet, amelynek adatait egy
adott évre vonatkozdan egy évig koteles honlapjdn hozzdaférheté médon megdrizni.

o) iigyfélszolgdlatdn:

oa) tajékoztatja a felhaszndlokat és dijfizetdket a tavhdszolgéltatas igénybevételének
feltételeirdl, valtozasairdl, valamint az altaldnos szerzddési feltételekrdl, és ezeket - a
felhaszndlok szdméra konnyen hozzaférhetd helyen - kifiiggeszti valamint a felhasznald
(dijfizetd) kérésére ingyenesen rendelkezésére bocsatja;

ob) hozzaférhetévé teszi az altala mikodtetett honlapon taldlhaté informAacidkat, valamint a
szolgaltatéi és felhasznaléi hékozpontokra vonatkozéan meghatarozott névleges
teljesitményértékeket, €s a fiitési idényt kovetden az igénybevett legnagyobb teljesitményre
vonatkozd informacidkat.

p) az ellendrzést, illet6leg a munkalatokat lakdsokban és egyéb helyiségekben a lakék
szemelyes érdekeinek figyelembevételével folytatja a felek eltéré megallapodasénak
hidny4dban munkanapokon 7-20 6ra kozétti idopontban. A felhasznald, dijfizeté koteles az
ellendrzést végzd személy szdméra a felhasznalasi helyre torténé bejutast lehetévé tenni, a
munkaélatokkal kapcsolatban pedig egylittmiik6dni.

A felhasznilé6 (dijfizeto) kotelezettségei

2.§ A felhasznal6 koételes:

a) a tavhOszolgaltatas ellenértékét megfizetni,

b) a felhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozést a régi és az 0j felhasznalé irdsban - az
Uzletszabalyzat mellékletét képezé nyomtatvanyon - a véltozastél szémitott 15 napon beliil
bejelenteni. A nyomtatvanyt mind a régi, mind az 1j felhaszndld koteles alairni. A
bejelentés elmulasztidsabdl bekovetkezett jogkovetkezményekeért a régi és 0j felhasznald
egyetemlegesen, valamint a régi és 0j dijfizetd egyetemlegesen (az ingatlan tulajdonosaval
egyitt) felel. Mind a felhasznalok mind a dijfizetok kotelesek a tulajdonosvaltozas
igazolasara alkalmas okiratot a szolgéltatd részére bemutatni, amelyr6l a szolgéltatd
masolatot készithet, amennyiben a felhasznal6 ezt engedélyezi;

¢) a tulajdonat képezd felhasznaloi vagyont folyamatosan karbantartani, és/vagy feltjitani oly
modon, hogy a tdvhdszolgaltatas zavartalansiga biztositva legyen.

Panasziigyekkel kapcsolatos eljarasok

3. § (1) A tavhoszolgaltatd a felhaszndléi bejelentések intézésére, panasz kivizsgélasira és
orvoslasdra a felhasznalok tajékoztatasara az ligyfelek részére nyitva allé tigyfélszolgalatot
miikddtet Sarbogardon.



(2) A tavhészolgaltaté az tigyfélszolgalati iroddban koteles szembetiiné helyen kifliggeszteni az
altalanos kozlizemi szerzodést, Uzletszabalyzatot és a panaszkdnyvet. A panaszokrol
nyilvantartast kiteles vezetni.

(3) Az ugyfélszolgalat ligyfélszolgalati id6pontjat a felhasznalé érdekeivel Gsszhangban, ugy
koteles megallapitani, hogy az a felhasznalok és dijfizeték részére legalabb heti egy alkalommal
8.00 - 20.00 o6ra kozotti iddpontban elérhetd legyen.

(4) Ugyfélszolgalata Gtjan koteles a felhasznalé panaszat megvizsgalni, és lehet6ség szerint
azonnal, de legkésébb 15 napon beliil annak eredményérdl, indokoldssal ellatva, irisban a
felhasznalo részére valaszt adni.

(5) Az tgyfélszolgalat a felhasznaléi bejelentések intézése, és a felhasznalé tajékoztatdsa sordn
kdteles egytittmiikodni a felhasznal6i érdekképviseleti szervekkel.

4. § A fogyasztévédelmi hatésag a felhasznal6i panaszok vizsgalata sordn a fogyasztévédelemrd]
sz0l6 térvényben foglaltak alapjan jar el.

, _ILFEJEZET
A TAVHOSZOLGALTATAS MUKGDT[:ETESEVEL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

A csatlakozas

5. § (1) A tavhészolgaltatasba uj vagy tobbletteljesitmény igénnyel jelentkezé felhasznaléi hely
tulajdonosa az igényének kielégitését szolgalé szolgaltatdi vagyon létesitéséhez, bovitéséhez a
tavhoészolgaltato csatlakozasi dijat kérhet,

(2) A szocialis raszorultsdg alapjan a csatlakozési dij megfizetése aldl a tavhészolgaltatd
felmentést adhat. Az erre vonatkozo részletes szabalyokat a tavhészolgaltaté Uzletszabalyzata
tartalmazza.

(3) A bejelentett 0j vagy novekvd tavhéigény kielégitésére és a csatlakozési dij osszegére,
valamint fizetésének médjéra a feleknek kiilon szerzdést kell kotniiik, amelyben meg kell jel6lni
a tavhOszolgaltatdi rendszer létesitésének, (bovitésének, atalakitidsanak), valamint a csatlakozasi
dij megfizetésnek hataridejét.

(4) A csatlakozési dij alapdija csatlakozéasi pontonként 25.000,- Ft, amely nem tartalmazza a
csatlakozéssal Osszefliggésben felmeriilé szolgéltatéi tulajdonti bekotdvezeték létesitési dijat,
valamint a szolgaltatdi tulajdont héfogadé allomds létesitési, bovitési, atalakitasi dijt, tovabba
nem tartalmazza a tdvhGtermeld és a tavhOszolgaltaté megéllapodasaban szerepld fejlesztési
koltségeket sem. A csatlakozis dija csatlakozdsi pontonként tehat 25.000,- Ft alapdij és az
elézéekben felsorolt koltségek Osszessége, melyet a csatlakozni szandékozo felhasznald a
szolgaltat részére a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott 1étrejott csatlakozéasi szerz8dés szerint
egyszeri csatlakozési dijként fizet meg.

(5) A tavhoszolgaltato iizletpolitikai okbdl eltekinthet a csatlakozasi dij megfizetésétsl, illetve
annak 0sszegét mérsékelheti.

6. § (1) Ha a tavhoszolgaltatasba ujonnan bekapcsol6do felhasznaldi hely tulajdonosa:
a) az épulettulajdonos, az igényt az épiileten belili valamennyi épiiletrészre (lakasokra és nem
lakas céljara szolgald helyiségekre) vonatkozoan kell bejelentent;



b) az épiiletrész tulajdonosa, bérldje, haszndldja, az igényt csak az ijonnan bekapcsolédo
épiiletrész vonatkozasaban jelenti be, feltéeve, hogy az uj igény kielégitéséhez sziikséges
Jfelhasznaloi berendezés létesitését, bovitését, dtalakitdsat és ezek koltségeit vdllalja. Ha a
Jfelhaszndloi berendezések kiziil a felhaszndloi hékézpont a szolgdltatéi vagyon része, annak
szitkséges bovitésével, dtalakitasaval kapcsolatos koltségeket a csatlakozdsi dij tartalmazza.

(2) Ha az igénybejelentd az éplilettulajdonos, a csatlakozési dijat kérelmére a szolgéltatd koteles
az épiiletrészek tulajdonosai, bérldi, hasznal6i kdzott megosztani. Ebben az esetben a csatlakozési
dijat a szolgaltatd csak az épiiletrész tulajdonosoktol kérheti.

7. § (1) A bejelentett tavhdigény kielégitéséhez sziikséges szolgéltatdi vagyon-fejlesztés
csatlakozasi dijat az Uzletszabélyzatban részletezett szamitisi méd alapjan kell meghatirozni
aszerint, hogy a csatlakozni kivané felhasznald a szolgaltatdi rendszer mely pontjan és milyen
miiszaki megoldassal kivan csatlakozni.

(2) A csatlakozasi dij az (1) bekezdésben foglaltakon tilmenden a szolgaltatdi berendezés kérébe
tartoz6, a hékodzpontban elhelyezendd, elszdmolésra szolgald hdmennyiségmérd felszerelésének
ké&ltségét is magaban foglalja.

(3) A csatlakozasi dij nem tartalmazza az egyedi hémennyiségmérék beszerzésének és
felszerelésének koltségét.

o III. FEJEZET )
A MERES SZERINTI ELSZAMOLAS FELTETELEI

8. § (1) Sarbogard Varos kozigazgatasi teriiletén kizarolag mérés szerinti elszamolas valdsithatd
meg. Az Ujonnan létesiilé felhaszndléi berendezés kizardlag egyedi elszamoldsra alkalmas médon
Iétesithetd mind a fiités, mind a hasznalati melegviz ellatas tekintetében.

(2) E rendelet hatalyba lépésétdl kezd6déen meglévd épiilet 0 tdvhoszolgaltatast csak abban az
esetben vehet igénybe, ha az épiilettulajdonos mérés szerinti tdvhOszolgiltatasra alkalmas
felhasznaldi hékdzpontot alakittat ki az épliletben. Az épiilettulajdonos vagy az épiileten beliil
valamennyi tulajdonos koteles ingatlandban az épiiletrészenkénti elszamolas lehetéségének
megteremtését hdmennyiségmeérék vagy koltségmegosztok felszerelésével biztositani.

(3) Tavhével mar ellatott épiiletnek a hokdzponti, illetdleg héfogadé allomason torténd
hémennyiség méréséhez sziikséges szolgaltatdi berendezés atalakitisa a szolgiltatd, a
felhasznal6i berendezés atalakitasa az épiilettulajdonos vagy a felhasznaldi k6zosség feladata,
kivéve, ha a felhasznaléi hékdzpont a szolgaltatdi vagyon része. Ez esetben a felhasznaloi
hékozpont atalakitisa a szolgéltatot terheli.

(4) A tavhovel mar ellatott épiilet(ek) felhasznéaloi rendszerének teljes feltjitdsa soran az
épiilettulajdonos vagy az épiileten belill valamennyi tulajdonos koteles ingatlandban az
¢épiiletrészenkénti  elszdmolds lehetOségének megteremtését homennyiségmérék vagy
koltségmegosztok felszerelésével biztositani.

(5) Tavhdvel mér ellatott épiilet felhasznéloi vezetékhalozata, az azon elhelyezett egyedi

hémennyiségmérék, valamint az egyéb felhasznaloi berendezésen levd vagy arra szerelendd
szabalyzok, koltségmegosztok koltségei nem a tdvhoszolgaltatdt, hanem a tulajdonost terhelik.

9. § (1) A tavhoszolgéltaté a felhasznalt tdvhd mennyiségét a hokdzpontban vagy a héfogado
allomason - a hékozponti vagy héfogado allomas miiszaki berendezésének szolgaltato felé esd



oldalan az els6 elzarészerelvény utan kozvetleniil - koteles hiteles hdmennyiségmérével mérni és
elszdmolni.

(2) Hokozponti mérés esetén a szolgaltatott tavhé elszamolasanak alapja a htkozpontban mért
hémennyiség. A héfogadd alloméson elhelyezett mérdmiszer a szolgaltatoi hokdzpontban 1évo
hémennyiségmérd koltségmegosztoja.

(3) A szolgaltatoi hokozpontbdl vald tavhoellatas esetén az ellatott épiiletben a hdmennyiségmérd
vagy a koltségmegosztd méromiiszerek helyét és tizemeltetésének lehetGségét a felhasznalési
hely tulajdonosa kételes dijmentesen biztositani.

(4) A hoékozpontban mért tdvhdmennyiségbdl az épiiletre jutd hoéfelhaszndlas ardnyét eltérd
megéllapodas hianyaban a szolgaltato a flitott légtérfogat aranyaban hatarozza meg.

(5) Epiiletrészenkénti mérés megvaldsitisahoz - amennyiben ez nem tejes korli az egész
épiiletrészre vonatkozdan - a felhaszndld képvisel6jével (pl.: tobb tulajdonos esetén a
tulajdonosok nevében feljogositott képviselovel) kotott megallapodas sziikséges, amely
tartalmazza a felhasznalt tivhdémennyiség elszamolasanak maédjat.

(6) Az elszamolasra kizardlag hiteles mérdeszkéz alkalmazhaté. A mérdk lizemben tartasardl,
iddszakos hitelesitésérél a tulajdonos koteles gondoskodni. Mind a szolgéltatd, mind a
felhasznald jogosult a mérd hitelességének ellendrzésére. Amennyiben a felhasznalé egyedi
méréshez, illetve hasznélati melegviz elszdmolasahoz olyan mérét alkalmaz, amely nem
hitelesitett, vagy amelynek hitelesitése lejart, Ggy kell tekinteni, mintha mérével nem is
rendelkezne.

IV. FEJEZET ’
A TAVHOSZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA, ES LEVALAS

A tavhoszolgaltatas sziineteltetése

10. § (1) A tavhdszolgaltatas sziineteltetését a szolgaltatod €s a felhasznald is kezdeményezheti.

(2) A tavhoszolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a
szolgaltatoi berendezés lizemzavara esetén, valamint mas modon el nem végezhetdé munkak
elvégzéséhez a tavhoszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaldi kdrben és idbtartamban
szlineteltetni. A felhasznald a szolgéltatds visszadllitdsdig a tdvhoszolgéltatasi alapdijat ezen
idotartam alatt is koteles megfizetni.

(3) Az elbre tervezhetd karbantartdsi, javitasi munkdkat és feltjitast a szolgaltatd a fiitési
idoszakon kivil koteles elvégezni. Ezen esetben a sziineteltetés idGtartama - a felek eltérd
megallapodasanak hidnydban - 8 napndl hosszabb nem lehet. A munkék megkezdésének és
varhato befejezésének idépontjar6l a felhasznalo €s a szolgaltatdé egymast legalabb 8 nappal a
munkak megkezdése el6tt koteles irdsban értesiteni.

(4) A varatlan meghibasodasrdl, a meghibdsodas okardl és a hiba kijavitasdnak kezdetérdl az
érintett fél a masik felet 8 oran beliil koteles tdjékoztatni, és a hibat a miiszakilag lehetséges
legrévidebb idon beliil megsziintetni.

A tavhoszolgaltatas korlatozasa

11. § (1) A tadvhészolgaltatd jogosult orszdgos tiizeldanyag-hiany miatt nala vagy a vele
szerzOdéses jogviszonyban 4ll6 tavhétermeldnél fellépd termeléskiesés esetén vagy



komyezetvédelmi érdekbdl a szolgéltatast e rendeletben meghatérozott médon csékkenteni, vagy
ledllitani. A felhasznélé a szolgéltatds visszadllitdsdig a tavhoszolgéltatasi alapdijat ezen
idétartam alatt is koteles megfizetni.

(2) Lakossagi felhasznal6 korlatozésara csak végsd esetben, és csak akkor keriilhet sor, ha az
egyéb felhasznalok korlatozasa utan az még sziikséges.

(3) A korlatozis elrendelésérél, okairdl, fokozatardl és a bevezetés idépontjarél a felhasznaldkat
¢€s az Onkormanyzatot a szolgaltatd haladéktalanul értesiti.

(4) A felhasznaloi korlatozas nem terjedhet ki:
a) az egészségiigyl intézményekre
b) gyermekintézményekre (6vodakra, alsé és kozépfoku oktatasi intézményekre).
(5) A korlatozas elrendelése két fazisban, és fazison beliil tobb fokozatban torténhet.
(6) A korlatozas fazisai:
a) 1. Fazis: a koziizemi szerzédésben meghatirozott hételjesitmény 10%-o0s csokkentése, és a
felhasznalok tavhofogyasztas onkéntes csdkkentésére torténd felkérése hirkozlé eszkozokon
keresztiil (pl.: helyi televizid, radio).
b) 11. Fazis:
ba) 1. fokozat: az alternativ héforrassal rendelkez6 egyéb felhasznalok fogyasztasanak 100%-
os mértekil csokkentése, €s a hasznalati melegviz szolgaltatds sziineteltetése egyéb
felhasznaloknal.
bb) 2. fokozat: Az egyéb felhaszndlok koziizemi szerzddésben meghatirozott
hételjesitményének 80%-os csdkkentése (temperalas).
be) 3. fokozat: A lakossagi felhaszndld haszndlati melegviz-szolgdltatdsdnak sziineteltetése.
bd) 4. fokozat: A lakossdgi felhaszndlok koziizemi  szerzédésben meghatdrozott
hételjesitmenyének 80%-os csékkentése (temperdlds).
be) 5. fokozat: Teljes felhasznaldi korlatozas a (4) és (7) bekezdésekben foglalt kivételekkel.
(7) Kizar6lagosan 1. fazisu korldtozds foganatosithato alsé és kozépfoku oktatdsi intézmények
kollégiumai és diakszallasai esetében.

(8) A korlatozasra szolgald okok megsziinése utdn a szolgaltaté a korlatozast azonnal koteles
feloldani. A feloldasrél az Onkormaényzatot és a felhasznaldkat haladéktalanul tajékoztatni kell.

A tavhészolgaltatasrol torténé végleges levalas
koziizemi szerzddés esetén

12. § (1) A tavhoszolgaltatasrol torténd végleges levalas jelenti a tdvhoszolgaltatassal 1étrejove
szerzOdéses  jogviszony megsziintetését, amelynek eredményeként a felhaszndld a
tavhOszolgaltatast tobbé nem veszi igénybe, €s a tulajdonat képez6 ingatlan nincs semmiféle
dsszekottetésben a szolgaltatoi rendszerrel.

(2) Az altalanos koziizemi szerzédést a felhasznalé 30 napos felmondési idépontra a vonatkozd
jogszabalyokban meghatarozott médon irdsban mondhatja fel.

13. § (1) A koziizemi szerz6dés és a felhasznalo, illetve a dijfizeté dijfizetési kitelezettsége a
felmondasi idé lejartdval, abban az idopontban sziinik meg, amikor a felhasznilé az el®irt
valamennyi feltételt teljesitette €s ezt a tAvhészolgaltatonak irasban bejelentette.



(2) A levalassal jaro kivitelezési munkalatok csak a fiitési idészakon kiviil méjus 1. és szeptember
30. kozott torténhet. A levalassal jaré valamennyi munkalat (eldkészitd, esetleges tervezési,
kivitelezési és egyéb jarulékos koltségek) koltsége a levald volt fogyasztét terheli.

(3) A levélé felhasznalonak a levélassal kapcsolatban miiszaki tervet kell készittetnie, és a
levalassal kapcsolatos miiszaki dokumentaciot a sziikséges engedélyekkel egyiitt a szolgaltatd
részére be kell mutatnia, amit a szolgaltaténak - amennyiben az a hatalyos jogszabalyoknak és a
felek méltanyos érdekeinek megfelel - jova kell hagynia.

(4) A levalassal kapcsolatosan miiszaki 4tadast kell tartani, melyre a szolgaltatd képvisel6jét meg
kell hivni.

14. § (1) Abban az esetben ha tdvhével ellatott épiiletben 1évd épiiletrészben kivanjdk a tavho
igénybevételét megsziintetni, az épiletrész tulajdonosa és a felhasznald kozdsen irasban
kezdeményezheti az altalanos koziizemi szerz6dés moédositisat, az alabbi feltételek egyiittes
teljesiilése esetén:

- a megsziintetéshez a tdvhoével ellatott épiilet tulajdonosi kozdsségének valamennyi tagja a
szolgaltato Uzletszabélyzatanak mellékletét képezé nyilatkozaton kiilén-kiilén hozzajarul annak
ismeretében, hogy a rendszeren 1év0 tobbi ingatlanban - esetlegesen - alulfiitsttség keletkezhet;

- az épiiletrészben a tdvhellatassal azonos komfortfokozath héellatasat valdsitanak meg, amely
az épiilet tdvhoellatasat biztositd felhasznaloi berendezéstdl fiiggetleniil lizemeltethetd;

- a megsziintetés nem okoz jelentds kart az épiilet t6bbi tulajdonosa szdmara, és nem korlatozza
masok tulajdonosi, hasznaléi, bérldi jogait;

- a levélast kezdeményezd <Epiiletrész tulajdonosa, vagy tulajdonosai viselik azokat a
koltségeket, amelyek a felhasznaléi berendezéseknek a szolgaltatds igénybevételének
megsziintetésével Osszefliggésben sziikséges miiszaki atalakitasaval meriilnek fel, viseli tovabba
a levéldssal kapcsolatos valamennyi koltséget (értve ezalatt a szolgaltatonal felmeriild egyéb
koltségeket is, mint példaul a tdvvezetési csatlakozas koltsége);

- a szolgaltatas igénybevételének megsziintetését a meglévd rendszer lehetdvé teszi és nem
utkozik egyéb jogszabalyba;

- a levalassal érintett helyiségekben a tdvhoszolgaltatassal kapcsolatos felhasznéléi vezeték
nem halad at.

(2) A levalé tulajdonos(ok)nak a levaldssal kapcsolatban miiszaki tervet kell készittetni, és a
levalassal kapcsolatos miiszaki dokumentéciot a sziikséges engedélyekkel egyiitt a szolgéltatd
részére be kell mutatni, amit a tavhészolgaltatonak - amennyiben az a hatalyos jogszabalyoknak
¢s a felek méltanyos érdekeinek megfelel - jova kell hagynia.

(3) A levalassal kapcsolatosan miiszaki ataddst kell tartani, amelyre a tdvhdszolgaltaté
képviselojét meg kell hivni.

15. § (1) Amennyiben a felhasznalé a 15. §-16. §-ban meghatarozott feltételeket teljesitette, a
tavhdszolgaltatd a miiszaki dtadas iddpontjaban koteles hozzajarulasat megadni.

(2) A levalas esetén a teljes éves alapdij még hatralévé részének megfizetése egy dsszegben, a
levalaskor esedékes.

(3) A 16. §-ban meghatrozottak nem teljesitése esetén a felhasznalénak meg kell fizetnie a
szolgéltato altal szamitdssal meghatdrozott, héelvonasnak megfeleld hédijat is. A szamitas
moédjat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

(4) A 15. §-17. §-ig rendelkezéseit az egyedi kéziizemi szerzddés esetén torténd levaldsra és a
szerz6déskotés nélkill vételezd felhasznald (dijfizetd) levalasara is alkalmazni kell.



16. § (1) A tavhOszolgéltatasrol levald fogyasztd a tavhoszolgaltatisi koziizemi szerzédés
megszlinését kdvetd 5. naptari év utolsé napjdig a mas hbellatds igénybevétele és a
tavhdszolgaltatas igénybevétele kozotti pozitiv eldjelli széndioxidkibocsatas-kiilsnbdzet utan
dijfizetésre kotelezett.

(2) A tavhoszolgaltatasrol levald fogyasztd dijfizetési kotelezettségrél évente targyévet kovetd
maéjus 31. napjaig illetve a levalastdl szamitott 30 napon beliil Sarbogard Varos Jegyz6jéhez, mint
Onkormanyzati adéhatésaghoz tesz bevallast.

(3) A (2) bekezdésben foglalt bevalldsban a széndioxidkibocséatds mértékét a tavhdszolgaltatasrol
levald fogyaszté az erre iranyuld kornyezetvédelmi (levegd-szennyezettségi) hiteles mérésre
jogosult szakcéggel koteles megallapittatni.

(4) A jegyz0 a kibocsatdt terheld széndioxidkibocsatas-kiilonbozetét mértékét és fizetési modjat a
Ktdt.-ben meghatdrozott rend szerinti 6naddzassal allapitja meg.

(5) A dij mértéke 12 Ft/tobbletkibocsatas széndioxid kg/év+AFA

(6) A Ktdt. alapjan széndioxidkibocsatas-kiilénbozet dijat az 6nkormdanyzati addhatésag altal
megjelolt szémlara kell befizetni, illetve atutalni. Az Onkorményzat széndioxidkibocsatds-
kiillénbozet dijszamlajan rendelkezésre 4llo Osszeget a befizetést kovetdé honap 10. napjaig a
telepiilési kornyezetvédelmi alap javara kell atutalni.

N V.FEJEZET
A TAVHOSZOLGALTATASI DIJAK MEGALLAPITASARA ES MEGFIZETESERE
VONATKOZO RENDELKEZESEK

Téavhé6dij alkalmazasa

17. § (1) A tavhOszolgaltatonak értékesitett tavho arat, valamint a lakossagi felhasznalénak és a
kiilon kezelt intézménynek nyujtott tavhdszolgaltatas (fiités és hasznalati melegviz) dijat - mint
legmagasabb hat6sagi arat-, a hatdsagi 4r szerkezetét és alkalmazasi feltételeit a Magyar Energia
Hivatal javaslatinak figyelembevételével a miniszter rendeletben Aallapitia meg.
(2) A hatosagi arnal magasabb drat a szerzodésben érvényesen kikétni nem lehet. A hatéséagi 4rat
kell alkalmazni abban az esetben, ha a felek az arban nem 4llapodtak meg, vagy ha jogszabaly
megsértésével mas arban allapodtak meg.
18. § (1) Tavhdszolgaltatasi dij

- alapdijbdl (tavfiités és melegviz),

- felhasznalasi helyen mért tdvhé mennyiségéért fizetendd hddijbél, valamint

- hasznélati melegvizdijbdl all.
(2) Az alapdij éves dij, amelyet a tavhészolgaltatas igénybevételéért és/vagy annak rendelkezésre
tartasaért fizet a felhasznalo.
(3) Az alapdijat - egyeéb megallapodas hidnyaban - a felhasznél6 a helyiségek fiitott légtérfogata
alapjan, az igénybe vett fiitési és/vagy melegviz-szolgéltatas utan koteles megfizetni.
(4) A hodijat a felhasznal¢ altal elhasznalt, mért tavhdmennyiség utan kell fizetni.



A hasznalati melegviz

19. § (1) A hasznalati melegviz hédijat a dijfizeték altal elfogyasztott egyedi, hitelesitett
hasznalati melegvizmérén mért és ellendrzott melegviz mennyisége (m3) utdn kell megfizetni.
Amennyiben a felhasznéal6 egyedi melegvizmérdvel nem rendelkezik, Gigy a felosztis mértékérsl
a felhasznalonak kell rendelkeznie.

(2) A szolgéltatd a hasznalati melegviz viz-és csatornadijat a mindenkor érvényes viz-és
csatornadijjal egyiitt szamlazhatja tovabb a felhasznalénak.

A fiitott léegtérfogat

20. § (1) A tavhodijak megallapitasahoz sziikséges fiitott 1égtérfogat meghatarozasanak részletes
szabdlyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

(2) A fitstt légtérfogat feliilvizsgalatat mind a felhasznald, mind a szolgaltatd inditvanyozhatja.
A felhasznalé a légtérfogat modositdsira irdnyulé kérelmét irasban kételes benydjtani a
szolgéltatohoz. A feliilvizsgélatot a szolgaltatd végzi a felhasznal6é vagy megbizottja jelenlétében.
A feliilvizsgélat dijat és megfizetésének modjat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

(3) A korabbiakban megallapitott fiitstt Iégtérfogatot valtozatlannak kell tekinteni, ha az Gjabb
felméréskor megallapitott légtérfogat a mérdksr valamely felhasznéléjanal +/- 2%-nal kisebb
eltérést allapit meg.

(4) Amennyiben akar a felhasznald, akér a szolgéltatd inditvanyozaséra indult feliilvizsgalat azt
allapitja meg, hogy a futdtt légtérfogat a +/- 2 %-os eltérést meghaladja, a flitstt légtérfogat
dijfelosztés alapjaul szolgalé mértékét csak abban az esetben mddosithatja a szolgaltatd, ha az
adott mérékdr valamennyi felhasznal6ja a modositashoz irdsban hozzajarult. A médositasnak
visszamendleges hatalya nincs. A hozzajarulést az inditvanyozo koteles beszerezni.

(5) A szamitds modositasat a szolgaltato a fenti feltételek egyiittes teljesiilését kivetd honapban
esedékes szamla kibocsatasaig koteles elvégezni,

Az tavhoszolgaltatisi dijak elszimoldsa

21. § (1) A tavhoszolgaltatasi dij kiegyenlitése a tulajdonosok egymassal torténd megéllapodésa
szerint egyiittesen vagy kiillon-kiilon épiiletrészenként (pl.: lakdsonként) is torténhet. Kiilon
torténd dijfizetés esetén a dij éptiletrészenkénti (pl.: lakdsonkénti megosztdsa) és a dijfizetdk
részére torténd szamlazdsa - a tulajdonosok 4&ltal meghatdrozott ardnyok valamint az
Uzletszabalyzat rendelkezései szerint - a szolgaltaté feladata.

(2) A szolgaltat6 koteles az Uzletszabalyzat mellékletét képezé altalanos koziizemi szerzédést a
felhasznalé részére megkiildeni az Uzletszabalyzatban részletezettek szerint. Amennyiben az
altalanos koziizemi szerzddés a felhasznald részérdl nem keriil aldirdsra (pl.: a felhasznalé nem
valaszol a szolgaltatd megkeresésére) vagy ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza az éltalanos
koziizemi szerz0dés a szolgaltatohoz, akkor a szolgéltatd Ggy tekinti, hogy a felhasznaléval a
dijfelosztas modjara vonatkozdan megallapodni nem tudott.

(3) A szolgaltatott és a felhasznalt tavhé dijdnak elszamolésa hiteles hémennyiségmérés alapjan
torténik.



Dijfizetés

22. § (1) Amennyiben a felhasznélo és a szolgéltatd a dijfelosztds médjaban megallapodni nem
tud, ugy a dijfelosztds modjara vonatkozoan az e rendeletben foglaltak az irdnyaddk.

(2) Az éves alapdijat a felhasznalé 12 egyenld részletben havonta fizeti meg. Az alapdijat a
felhasznalé kételes megfizetni akkor is, ha tavhészolgéltatds év kozben akar ideiglenesen
kikapcsolésra keriil, akar végleges jelleggel megsziinik.

(3) A hodij megfizetése a felhasznalé vélasztdsa alapjan torténhet a fiitési id6szakban havi
elszimolas alapjén, vagy évente 6 illetvel2 havi egyenl részletben a fiitési idény végén t6rténd
végelszamolassal. A hasznalati melegviz hédijanak megfizetése a mérék havonta torténd
leolvasésa alapjan - a felhasznalo részére rendszeresitett adatlap fogyaszté dltali kitéltésével és
tavhdszolgaltato részére (0rténd visszakildésével - torténik. Ennek hidnyéban a havi felhasznalas
elszdmolasa 4tlagfogyasztds alapjan torténik. A kalkuldcidra és az elszdmolasra vonatkozd
részletes szabélyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

(4) A kozdsen mért tavhoellatas fiitési hodijat - egyéb megéllapodds hidnyaban - a fiitott
légtérfogat alapjan kell az egyes felhasznalok kozott megosztani.

(5) A felhaszndlok a fiitott légtérfogat alapjan torténd megosztds helyett tGgy is
megallapodhatnak, hogy a hékozpontban, a héfogadé alloméson mért tavhémennyiség hédijat
koltségmegosztok alkalmazésival osztjadk szét. A koltségmegosztok beszerzésének és
felszerelésének, valamint a szlikséges egyéb atalakitdsnak a koltségei a felhasznalét terhelik.

(6) Koltségmegosztok alkalmazasa esetén a koltségosztds elszamolés évente egyszer torténik. Az
elszamolds idOpontjaig - egyéb megéllapodds hidnydban - a felhasznalé havonta a fiitott
légtérfogat ardnyaban fizeti meg a tavhészolgaltatasi dijat.

(7) A koltségosztds elszamolast a felhasznalé altal megbizott személy végzi, aki az elszdmolasért
teljes korii felel6sséggel tartozik a felhasznalokkal €s a szolgaltatoval szemben. A koltségosztos
elszdmolasért a szolgaltatot feleldsség nem terheli.

(8) A tavhészolgaltaté - a felhasznalé Altal megbizott személy elszamolasa alapjan - a
tavhoszolgaltatasi dijakat a felhaszndlok részére kiszamlazza, és a killonbozetet beszedi, vagy azt
a felhasznaldk részére visszatériti, jovairja.

(9) A koltségosztos elszdmolés alkalmazasa sordn az épiileten beliil azon felhasznalasi helyeken
(pl.: lakas, nem lakés céljara szolgald helyiség), amelyeken barmilyen oknél fogva koltségosztok
nem keriiltek felszerelésre, a tavhészolgaltatasi dij elszdmolédsa tekintetében a felhasznaldk
egymas kozotti elzetes megallapoddsa az iranyad6. Amennyiben ilyen megallapodas a
koltségosztd leolvasasaig nem jon létre, Ggy a koltségosztéval nem rendelkezd felhasznalasi
helyeken - az adott épiiletben - a targyév legmagasabb fajlagos héfelhasznalasanak 1,2-szeresével
kell szamolni.

(10) A tavhoszolgaltaté a hasznélati melegviz-fogyasztast az egyedi hasznélati melegvizmérén
mert, ennek hidnyéaban a felhasznalo altal megadott adatok alapjan szamolja el.

(11) A tavhészolgaltato a fiitési céli és a hasznalati melegviz készités céljara felhasznalt hét e
rendelet hatalyba lépésétdl kezdddben a koziizemi szerzddésben meghatirozott médon és
feltételekkel hatarozza meg, és szamlazza.



A tavhoszolgaltatasi dijak megfizetése

23. § A dijfizetd a tdvhOszolgaltatas dijat havonta, a szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan, a

szamlan megjelolt hataridében koteles megfizetni a szolgaltatonak. A szamlazas, illetve dijfizetés
moédjat és esedékességét az Uzletszabalyzat allapitja meg.

ZARO RENDELKEZESEK

24. § (1) Ezen rendelet a kihirdetését kévetd napon Iép hatalyba.

(2) E rendelet hatalybalépésével egyidejlileg a tavhé és melegviz-szolgaltatasrél sz6lé 48/20009.
(IX. 14.) 6nkorméanyzati rendelet hatalyat veszti.
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1. melléklet a 44/2015. (X. 21.) onkormdnyzati rendelethez

A hasznilati melegvizet mérés nélkiil vételezd felhasznaléra terhelheté vizfogysztas

maximuma
Felhasznal6i hely m2 terhelhetd HMV fogyasztas
28,0 m2-t6l kisebb 5 m3/Hé
28,1 m2- 35,0 m2 7 m3/H6
35,1 m2- 44,0 m2 9 m3/Ho
44,1 m2- 53,0 m2 11 m3/Hé
53,1 m2- 62,0 m2 14 m3/Hé
62,1 m2- 70,0 m2 16 m3/Ho
70,1 m2- 85,0 m2 19 m3/Hé

22 m3/H6
85,1 m2 -t6l nagyobb

A hasznalati melegvizet mérés nélkiil vételezd felhasznalé szamldjaban a tavhészolgéltaté az itt
meghatdrozott vizmennyiség alapjan szdmitott hddijat jogosult felszdmolni.



