SZECHENYI TERV

Munkaeré-piaci és vallalkoz6i kompetenciak fejlesztése
a K6zép-dunantali régiéban
TAMOP-2.1.4-09/1-2010-0005
Ingyenes képzések tematikaja

1. Sales (értékesitési ismeretek): 67 képzési 6ra

A professzionalis szintli eladas ismérvei, valamint olyan értékesitSk piacra bocsétasa, akik fel
tudjak mérni a vevé, az tgyfél igényeit, tudjak, milyen id6tavban lehet adott tigyféllel foglalkozni,
tervezni.
Cél az alabbi készségek elsajatitasa:
e a problémas vev8k kezelésének ismerete, .
konfliktuskezelés képessége
az eladasi folyamat megtervezése lépései
telefonos kommunikéci6 sajatossagainak ismerete,
a telefonon hasznalhatd kommunikécios eszkzok és hatisuk megismerése
tgyfélkdzpontt hozzaallas képessége
vevbkkel valé kapcsolatépitési készség
igényfelmérési készség
problémamegoldd-képesség
hatékony kommunikacios technikak
érvelés technikainak ismerete

2. Gazdasagi és vallalkozési ismeretek: 72 képzési 6ra

A résztvevd képessé vdlik felépiteni sajdt munkafolyamatait, biztositani a mindséget;
megismerkedik a HR fogalmaval, analizalni tudja egy adott termék, technoldgia vagy szervezet
funkcidit és ezek alapjan kialakithatja az optimalis kdltség-vonzatot.
Elsajatithaté ismeretek:

¢ a munkafolyamatok és a folyamatszereplék ismerete

e teljesitményértékelési rendszer kialakitasa, feliilvizsgalata hatékonységi szempontbdl

e a problémamegoldds mddszereinek megismerése, egyéni és csoportos technikak

elsajatitasa
°  a problémaérzékenység fejlesztése a legfontosabb stakeholder- csoportok vonatkozasaban

3. Gyakorlati EU ismeretek munkavallaléknak: 60 képzési 6ra

Gyakorlatban hasznosithaté ismereteket szerezhetnek az Eurdpai Unié intézményeirdl, a kdz0sséqi
jog altal szabdlyozott gazdasagi és tarsadalmi viszonyokrdl és a gazdasdgi unié Altal nyujtott
lehetlségekrsl
A tananyag részei példaul:

o Integrédcio-térténete
munkavallalas szabdlyai az Eurdpai Unidban
munkaerd piaci korldtozasok
Eurdpai Unié szocidlis joganak legfontosabb jellemz6i
EU kohéziés politikadja - Strukturalj Alapok, az El6csatlakozasi Alapoka, a fejlesztéspolitika
kdzbsségi és intézményrendszere, az UMFT-t és az operativ programok, az aktualis
palyazatok és a palyazati keresd alkalmazasa
e azaruk szabad dramlasanak elve, gyakorlata, érvényesiilését és korlatjai
e az intézmények-déntéshozatali miikédése
° jogintézmények-jogharmonizacié ismeretek

Nemzeti Fejlesztési Ugyniskség I
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A projekt az Eurdpai Unié tmogatasaval, az Eurépai
Szocialis Alap tarsfinanszirozisival valésul meg.
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4. Cégvezetés, projektmenedzsment: 66 képzési 6ra

A résztvevbk képessé véllnak a projekt tipust gondolkodasra, elsajatitjdk a projekiszemléletet,
képessé vélinak a projekt modellezésére; a szervezeti dontési folyamatokat at tudjdk tekinteni;
jartassa valinak a vezetdi tevékenységek strukturalis attekintésében.
Elsajatithat6 ismeretek:
e szervezeti stratégidk
e részstratégidk értelmezése
e madszertani és technikai megoldasok a szervezet valtozésa, alkalmazkodasa és
sikeressége szempontjaibdl.
az (zletpolitikai, stratégiai és szervezetépitési, személyligyi ismeretek
krizismegoldasi képesség.
déntési modellek alkalmazasa.
a projektszemlélet |ényegi alapjai
projektterv készitése
projektek iranyitasa és értékelése

5. Angol — Kereskedelem: 200 képzési 6ra

A szaknyelvi kompetencidit fejleszti, azaz sajat szakmajuk, szakterlletiik szdkincsével,
kifejezéseivel, nyelvhasznalataval ismerteti meg a résztveviket, igy a mindennapi életben és
munkajukban is sikeresen tudnak kommunikalni.
Elsajatithato ismeretek:
e nyelvtani szerkezetek és lexikai elemek mondatokba illesztése, nyelvileg pontos hasznalata
« angol nyelvii hallott és irott sz6vegeket megértése
« mind irasban, mind pedig szdban megnyilvanulo kifejez6készség
o beszédében alkalmazni a céinyelv udvariassdgi formuldit és alapszabélyait, a célnyelvi
kulttira alapvetd sajatossagait
o bizonyos szovegfajtdk (magan- és hivatalos levél, o6néletrajz, prezentacié, beszéd,
beszamold, sth.) formai és stilaris sajatossdgainak megfeleld irdasmlivek létrehozasa
« szakmai szdkincs elsajatitdsa magas szinten
o szakcikkek és szdbeli kozlések értelmezése, szakmai témakrdl is

Részvételi szandékat a kiilon-kiilon induld ingyenes képzéstipusokra
az alabbi elérhetdoségeinken jelezheti:

Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
1037 Budapest, Szépvolgyi at 135.
Telefonszam: +36-1-883-0800
kepzes@myva.hu

Nemzeti Fejlesztési Ugynikség
www.ujszechenyiterv.gov.hu
06 40 638 538

A projekt az Eurdpai Unié tdmogatasaval, az Eurdpai
Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.




SZANDEKNYILATKOZAT

Jelen szandéknyilatkozat a ,,Munkahelyi képzések tidmogatasa — erny8szervezeteken keresztiil”
program keretében, a képzéseken valo részvétel szandékanak jelzésére szolgal.

Ernyészervezet adatai

Palyazé neve: Magyar Vallalkozésfejlesztési Alapitvany

Székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla it 105-113.

Vallalkez6 adatai:

Név:

Szekhely:

Elérhetoségek:
- levelezési cim
- telefonszam:

- e-mail:

Képviseld neve:

Kapcsolattartd neve:

Kapcsolattartd elérhetdsége:

Képzésre vonatkozo szandék és 1étszam:

Képzés tipusa Résztvevo létszam (£6)

Sales (értékesitési ismeretek)

Gyakorlati EU ismeretek

Cégvezetés, projektmenedzsment

Gazdasagi és vallalkozasi ismeretek

Angol - kereskedelmi nyelvi képzés

1. Kinyilvanitom, hogy a képzéseken a fenti 1étszamt munkavallalé kivan részt venni.

2. Kinyilvanitom, hogy a fenti létszdmnak megfelelé munkavéllalé képzésen vald
részvételét engedélyezni fogom a képzdvel egyeztetett idépontokban és id6étartamban.

Kelt:

Cégszert alairas




