Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmeény
Hajléktalanok Atmeneti Szallasa
7000 Sarbogard, Tury M. u. 2.

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa
Hazirend

Az Intézményben engedélyezett 1étszam: 20 {6 férfi

Nyitva tartas: folyamatos

Az intézménybe torténo felvétel a Sarbogéardi Egyesitett Szocidlis Intézmény vezet6jével
tortént egyeztetés alapjan a Hajléktalanok Atmeneti Szallasdnak vezet6jének engedélyével
torténik.
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Felvételre hétf6tdl csiitortokig 8:00-t6l 16:00-ig, illetve pénteken 8:00-t6l 13:30-ig van
lehet6ség. Az atmeneti otthon, mint bentlakdsos intézmény napi huszonnégy éraban
folyamatosan miikodik. Az atmeneti otthon a gondozasi tevékenységét minden nap
06:00 — 22:00 kozott végzi. 22:00 — 06:00 6ra kozott éjszakai zavartalan pihenést
biztosit a lakoknak.

A Dbekeriilést kovetd napon koteles tiid6sziirésen részt venni, amennyiben nem
rendelkezik egy éven beliili érvényes tiid6sziird lelettel.

Eletveszély esetén egy éjszakara a szolgélatot ado feliigyels engedélyezi az elhelyezést.
A gondozott az intézménybe vald bekoltozést kovetben koteles betartani a kozdsségi
egyiittélés szabalyait, tarsaival, valamint az intézmény dolgozoival szembeni
magatartasa a kdlcsonos tiszteleten és bizalmon kell, hogy alapuljon.

Barmilyen ragalmazas, fenyegetés a lako tarsaival és az intézmény dolgozdival szemben
kitiltast vonhat maga utan. A hazirend stulyos megsértése esetén a szalldlako els6ként
szobeli figyelmeztetésben, utana irasbeli figyelmeztetésben, majd irasbeli fegyelmiben
részesiil. Ezt kdvet6en a hazirend ismételt sulyos megsértése a lako szallordl torténd
kizdrasat vonja maga utan. Az intézményi jogviszony megsziintetésére 15 napos
felmondasi id6 figyelembevételével keriilhet sor, azonban indokolt esetben a
szallovezet6 azonnali hatallyal megsziintetheti az intézményi jogviszonyt.

A hazirend silyos megszegése esetén a telephelyvezet6 eltekinthet a szébeli és irasbeli
figyelmeztetéstdl, az intézményvezet6 egyetértésében azonnali intézményi jogviszony
megsziintetésével szankciondlhatja a magatartast.

Hazirend megszegése esetén alkalmazott szankciok (a vétség sulyossagatol fiiggéen):
részleges kitiltas meghatarozott idére (a laké 6:00-t6l 18:00-ig nem tartozkodhat az
épiiletben, kizardlag ebédjét fogyaszthatja el 12:00 és 13:00 kozott), kitiltas 1 honapra,
kitiltas 3 honapra, kitiltas 6 honapra, kitiltas 1 évre, kitiltas végleg.

A gondozottak érkezését és tavozasat az ligyeletes altal vezetett eseménynaploba
rogziteni kell. A lakoknak érkezésiiket és tavozasukat a szolgalatban 1évé kolléganak
kotelezd jelenteniiik.

A gondozottnak jogaban all latogatoit, csaladtagjait az intézmény kozosségi
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helyiségében hétf6t6l vasarnapig 8-16- ig fogadni. Jarvany esetén a latogatas sziinetel.
Az intézménybe ittas allapotban belépni nem lehet, oda kabitészert, alkoholt, vagy mas
kabulatot kelt§ anyagot bevinni TILOS! A be és kilép6knek a csomagjukat felszolitasra
be kell mutatni.

Az intézmény lakészobaiban villanyrezsét, hdsugarzot, gyorsforral6t hasznalni,
gyulékony, vagy szennyez6 anyagot (pl.: benzin, gazspray, 8cm pengéjlinél nagyobb
pengéjli kés, stb) tarolni nem szabad. Amennyiben a laké kéri egy napra a miiszakot
teljesitd kolléga a veszélyeztetdnek mindsitett targyat megorzi.

Az intézményben szerencsejaték nem folytathatd, illetve iizleti és egyéb pénziigyi
tevékenység sem!

Az intézménybe csak a kozvetlen hasznalati targyakat lehet bevinni (ruhazat,
tisztalkodasi szer, hasznalati targyak).

Az intézmény lakdi 22 éra utan csak az éjszakai ligyeletes engedélyével foglalhatjak el
a helyiiket.

Dohényozni csak az arra kijel6lt helyen szabad!

Az intézmény berendezéseit és hasznalati targyait az ott lakok csak rendeltetésnek
megfeleléen hasznalhatjdk. A személyes hasznalatra atadott felszerelésért a lako
anyagilag felel@s, akar figyelmetlenségbdl, akar szandékosan keletkezett a kart koteles
megtériteni, azokat az intézménybdl ki nem viheti. A lakok az intézmény és annak
kornyezete tisztan tartdsaban részt vesznek, személyes ruhéazatukat és hasznalati
targyaikat rendben tartjak.

Az intézmény biztositja a gondozottak agynemdiijét és torolkozojét, a tisztalkodashoz
sziikséges feltételeket, személyes hasznalati targyainak biztonsagos megd6rzését.

Az intézményben az agynemii csere kéthetente kotelezden, illetve sziikség szerint
torténik, a személyes ruhdzat tisztitisa minden lakénak az egyéni kotelessége, a
tisztalkodashoz sziikséges szappanrdl, samponrdl a lakéknak kell gondoskodni. Az
intézmény textilia javitdsa és mosasa a kozponti mosodaban torténik. A lakoknak
minden nap egy alkalommal kotelezd tisztalkodnia, illetve két hetente legalabb egy
alkalommal kotelezd ruhait kimosatnia.

Az intézmény gondozottjai a hasznalaton kiviili személyes hasznalati targyait sajat
zarhato szekrényben taroljak.

Az érték és vagyon meg0lrzésre atvett targyakrol a Hajléktalan Szallo vezetGje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat atadja a
jogosultnak. Az atadas - atvétel két tanu jelenlétében torténik. Az értéktargyak
megOrzésérol a Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény gondoskodik.

Az ellatottél atvett készpénzt az altala tett nyilatkozat szerint, az intézményben, vagy
pénzintézetben kell elhelyezni. Az intézményben tarthaté készpénz Osszege nem
haladhatja meg a személyi téritési dij kétszeresét. A fenti 6sszeg pénzintézetben torténd
elhelyezésérél az intézmény vezet6je koteles gondoskodni. A téritési dij befizetése a
helyi rendelet szerint ut6lagosan torténik. Az ellatast kdvet6 honap 28. napjaig az
ellatott koteles befizetni a téritési dijat a Hajléktalan Szallé vezet6jének, aki aznap
koteles feladni a kijel6lt pénzintézetben a fenntart6 részére.

Az intézmény lakdéi minden rendkiviili eseményt a jelenlevé dolgozonak kotelesek
jelenteni!

A hazirend megsértése esetén annak kovetkezményeir6l a Sarbogardi Egyesitett
Szociélis Intézmény vezetSje és a Hajléktalanok Atmeneti Szalldsanak vezet6je dont. A
dontést a lako legkésdbb 24 éran beliil kételes végrehajtani.

Az intézmény az orvosi ellatast szerzodéssel biztositja. Az orvossal koteles a lako
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egyiittm{ikodni és az altala el6irt orvosi vizsgalatokon részt venni.

Az intézmény lakoinak torekednie kell arra, hogy 6nmaguk is elémozditsak a tarsadalmi
beilleszkedésiiket.

A hajléktalan szall6 vezet6je mentalis gondozast is végez a gondozottak korében.

Az intézményben az intézmény vezetGje altal tett intézkedés egyet nem értése esetén a
laké a fenntarté fele fordulhat panaszaval. Aki a panasz kivizsgalasaval kapcsolatban
15 napon beliil az ellatottat irasban értesiti déntésérol.

Az intézmény helyet biztosit az egyéni és kdzosségi vallasgyakorlasra.

Az intézmény sziikség esetén gondoskodik pedikiir, manikiir és fodraszrdl, melynek
koltsége az ellatottat terheli.

Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik:

az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat
elhelyezési kotelezettség terheli, a hatarozott idej{i intézeti elhelyezés esetén a megjelolt
idotartam lejartaval, a jogosultnak, illetve hozzatartozojanak a jogviszony
megsziintetésére vonatkozd bejelentését kdvetd — a hazirendben meghatarozott — id6
elteltével, a jogosult halalaval, akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem
allnak fenn, vagy a jogosultat masik intézménybe kell elhelyezni, illetve intézményi
elhelyezése nem indokolt.

a hazirendben foglaltak stlyos megszegésével,

nem bejelentett, 72 6rat meghalad6 tavollét esetén.

ha az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési
dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij
megfizetését.

A lakoszobak és mellékhelyiségek takaritasa az el6re meghatarozott iitemterv szerint a
gondozottak végzik el a szolgalatot teljesit6 szocialis gondozo feliigyelete mellett.
Mindenre kiterjed6 nagytakaritas szombati napon a délel6tti 6rakban torténik.

A koz6s konyha 5.30-t6l 21.00 éraig vehet6 igénybe, hasznalat utan a konyhat tisztan
kell elhagyni.

A tarsalgoban a TV hasznalat 17.00 6rat6l 22.30 6raig a fémisor id6ben kezd6d6 film
végéig nézhetd.

Napkozben a lakdszobdban az éjszaka miiszakot teljesitd lako kivételével nem
tartézkodhatnak a lakok.

Nappali tartozkodasra a kozosségi helyiséget kell igénybe venni.

Ellatott jogi képvisel6 el6zetes telefonos egyeztetést kovetéen fogadja a panasztevét az
1993. évi III. tv. 94/K. § (1) bek. alapjan. Feladata az ellatott érdekeinek és torvényes
képviseldjének az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban. Tajékoztatast nyujt az ellatottakat érint6 legfontosabb alapjogok
tekintetében az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevOket érint6
jogokrél. Segit, az esetleges panaszok megfogalmazdsaban kezdeményezi annak
kivizsgalasat az intézményvezet6nél és a fenntartonal, segitséget nyijt a hatosagok fele
benytjtandé kérelmek megfogalmazasaban. Intézkedést kezdeményez a fenntarténal a



jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére. Eszrevételt tehet a gondozasi munkéra
vonatkozoéan az intézmény vezet6jénél.
» Kotelezé adatkezelési tevékenységekkel dsszefiiggoé adatkezelési tajékoztatéd

> 1. Az adatkezeld adatai és elérhetéségei:

Név: Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Hajléktalanok Atmeneti Szalldsa
Cim: 7000 Sarbogard, Tury M. u. 2.
Telefon: 25/461-037
Email: hajleksbg@gmail.com
Adatvédelmi tisztviseld neve: Kozma Livia
Adatvédelmi tisztviseld e-mail: kozma.livia@korend.hu
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: 06-20/282-7322
» 1I. A kezelt adatok kdre, jogalapja, célja, adatok tovabbitasa, adatokhoz hozzaférés
A Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény Hajléktalanok Atmeneti Szallasa természetes
személyek személyes adatait a Szervezeti ¢s Mitkodési Szabalyzat, a Szakmai Program altal
meghatarozott feladatainak ellatdsa céljabol a jogszabalyok altal eléirt mennyiségben az
onkéntesen igénybe vett szolgaltatdsok esetében is kotelezden kezeli. Az adatszolgaltatas
elmaradasa esetén a szolgaltatas nem vehetd igénybe.
Az intézmény adatkezelési tevékenységeirdl nyilvantartast vezet, mely papir alapon elérhetd
az intézmény székhelyén:
Sarbogardi Egyesitett Szocialis Intézmény, 7000 Sarbogard, Jozsef Attila utca 14. szam alatt,
tovabba az intézmény telephelyén:
Hajléktalanok Atmeneti Szalldsa, 7000 Sarbogard, Tury Miklos u. 2.
a falitijsagon, mindenki szadmara hozzaférheté modon kifliggesztve.
Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa adatkezelési tevékenységekre lebontva
tartalmazza a kezelt adatok korét, megjelolve annak jogalapjat, céljat, az adattovabbitasra
vonatkoz6 rendelkezéseket, az adattarolas iddtartamat, az adatokhoz hozzaféré személyek
korét.
» 1II. Adatbiztonsag
A megadott személyes adatokat az intézmény sajat szervereken tarolja, felhdszolgaltatast,
adatfeldolgozoi kozremiikddést nem vesz igénybe. Az Intézmény megfeleld informatikai,
technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az altala kezelt személyes
adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. fgy példaul az informatikai rendszerben tarolt adatokhoz vald
hozzaférést jelszoval, tlizfallal védi, illetve adatkezelési szabalyzatot készitett, a
foglalkoztatottak részére rendszeres képzeést tart.
» IV. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai
A tajékoztatas kéréshez valo jog
Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast
kérhet az Intézménytdl arrol, hogy
milyen személyes adatait,
milyen jogalapon,
milyen adatkezelési cél miatt,
milyen forrasbol,
mennyi ideig kezeli,
az Intézmény kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.
Az Intézmény az érintett kérelmét a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt,
legfeljebb azonban 25 napon beliil az altala megadott elérhetdségre kiildott levélben
teljesiti.




Atajékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozdan
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy
az Intézmény moédositsa valamely személyes adatat.

Az Intézmény a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az altala megadott
elérhetdségre kiildott levélben értesiti.

A torléshez valo jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdéségeken keresztiil, irdsban kérheti az
Intézménytdl a személyes adatainak a torlését.

A torlési kérelmet az Intézmény abban az esetben utasitja el, ha az Intézményt a személyes
adatok tovabbi tarolasara kotelezi. Ilyen eset példaul az, ha az irattarazasra vonatkozo
hatériddé nem telt le. Amennyiben azonban nincs ilyen kdtelezettség, akkor az Intézmény a
kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, €s errdl az e célbdl megadott elérhetdségre
kiildott levélben értesiti az érintettet.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog

Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy
a személyes adatait az Intézmény zérolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii
jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart,
amig az érintett altal megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat zarolasat
kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a beadvanyat az
Intézmény jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdsagi vagy birdsagi
eljaras érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt az Intézmény ne térdlje. Ebben az esetben
a hatosdg vagy a birdsdg megkereséséig az Intézmény tovabb tarolja a személyes adatot
(példaul az adott beadvanyt), ezt kdvetden torli az adatokat.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban tiltakozhat
az adatkezelés ellen, ha az Intézmény személyes adatot kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljabol tovabbitana, felhasznalna. igy példaul tiltakozhat az ellen, ha
az Intézmény hozzdjarulasa nélkiil a személyes adatot tudomanyos kutatas céljabol
felhasznalna.

Az adathordozhatdésdaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra4 vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek
tovabbitsa.

Hozzadjarulads visszavondsanak joga

A hozzjjarulds barmikor visszavonhato, a visszavonds nem érinti a visszavonds el6tt a
hozzajarulés alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben az On kilétével kapcsolatban kétségiink meriil
fel, abban az esetben a személyazonossaganak megerositéséhez, kilétének megdllapitasahoz
sziikséges informdciok nyujtasat kérhetjiik.

» V. Jogorvoslati tdjékoztatas

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérjiik, keresse az intézmény
adatvédelmi tisztvisel§jét az 1. pont szerinti elérhetdéségén. Az Intézmény a panaszat
kivizsgalja, és tdjékoztatja a vizsgalat eredményérdl és az altala megtett intézkedésekrol.
Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozo
jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi feliigyeleti hatdosagnal panaszt tenni vagy
birésaghoz fordulni.




Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosdg (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C)
ugyfelszolgalat@naih.hu.

Az adatvédelmi perek elbirdladsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott
is megindithato.

» VI Zard rendelkezés

A személyes adatai kezeléséhez kapcsolodd barmilyen kérdés felmeriilése esetén forduljon
az Intézményhez és az On jogait szem eldtt tartva segitiink a kérdései megvalaszolasaban,
jogai érvényesiilésében.

A mindenkori jarvanyhelyzet alakuldsat figyelembe véve kotelezd betartani minden ellatottnak,
az ANTSZ, a feliigyeleti szervek és a Magyar Torvények aktuélis elirasait és eljarasrendjeit.
Ezek valtozésairol mind szoéban mind irdsban tijékoztatjuk a bentlakodkat.

Kijarasi és latogatasi tilalom esetén is ezen jogszabalyok szerint jarunk el és elvarjuk azok
betartasat. A jarvanyligyi helyzetben hozott utasitdsok be nem tartdsa az ellatds megszlinését
vonja maga utan.

KOSZONJUK, HOGY BETARTJA A HAZIRENDET!

Sarbogard, 20..............ccceueene

/ Dienes Katalin /
Sarbogardi Egyesitett Szocidlis Intézmény
intézményvezetd


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

